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Resumen

En la ultima década, las instituciones de edu-
cacién superior han integrado nuevas tecnologias
como herramientas fundamentales para facilitar
el aprendizaje. Entre estas estrategias destaca el
aprendizaje movil, cuya finalidad es potenciar el
desarrollo de conocimientos, habilidades y com-
petencias en los estudiantes en el contexto de la

Abstract

In the last decade, higher education institutions
have integrated new technologies as fundamental
tools to facilitate learning. Among these strategies,
mobile learning stands out, whose purpose is to
enhance the development of knowledge, skills,
and competencies in students in the context of the
digital age. This study aims to analyze the contri-
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era digital. Este estudio tiene como objetivo ana-
lizar la contribuciéon del aprendizaje moévil a la
calidad educativa y su alineacion con los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible (ODS), en el marco
de la Agenda 2030. Se emple6 un enfoque cuan-
titativo mediante la aplicacién de una encuesta a
200 docentes de cuatro instituciones de educaciéon
superior. Los resultados revelan correlaciones po-
sitivas entre el uso del aprendizaje mévil y cuatro
dimensiones clave: gestion educativa (r = 0.731),
desempenio docente (r = 0.725), vinculacion e in-
vestigacion (r =0.681), e infraestructura (r = 0.701).
Estos hallazgos sugieren que el aprendizaje mévil
puede contribuir al fortalecimiento de los mode-
los educativos y al logro de los ODS en el ambito
universitario. Se concluye que las universidades
estan implementando modelos integradores que
promueven el pensamiento critico y la formacién
de capital humano comprometido con la sosteni-
bilidad y el uso responsable de los recursos.

Palabras clave: Modelo educativo, sostenibili-
dad, educacién de calidad, herramienta tecnologi-
ca, nuevas tecnologias.

bution of mobile learning to educational quality
and its alignment with the Sustainable Develop-
ment Goals (SDGs), within the framework of the
2030 Agenda. A quantitative approach was used
by surveying 200 teachers from four higher edu-
cation institutions. The results reveal positive cor-
relations between the use of mobile learning and
four key dimensions: educational management (r
= (.731), professor performance (r = 0.725), link-
age and research (r = 0.681), and infrastructure (r
=0.701). These findings suggest that mobile learn-
ing can contribute to the strengthening of educa-
tional models and the achievement of the SDGs
in the university environment. It is concluded that
universities are implementing integrative models
that promote critical thinking and the training of
human capital committed to sustainability and
the responsible use of resources.

Keywords: Education model, sustainability,
quality education, technological tool, new techno-
logies
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Introduccion

n el marco de cumplimiento institucional

las entidades de educacion superior man-

tienen un compromiso ético y moral con
el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), que se encuentran establecidos
en la Agenda 2030 proporcionando diversos li-
neamientos para otorgar una educacion de cali-
dad; este hecho, se ha convertido en una respon-
sabilidad inminente para las universidades dado
que su cumplimiento es un desafio que conduce
al mejoramiento de la gestion universitaria a tra-
vés de la implementacion de procesos que garan-
ticen el aprendizaje y una ensefianza mas parti-
cipativa y activa (Alonso et al., 2021). Es por lo
que, las instituciones de educacion superior han
ejercido cambios significativos a nivel institucio-
nal tomando acciones no solo en el ambiente de
aprendizaje sino también en la cultura institucio-
nal cuyo enfoque esté vinculado con el desarrollo
sostenible que asegure la excelencia académica
donde se estimule la formacion y potencializa-
cién de habilidades que otorguen un beneficio a
la colectividad (Area & Adell, 2021).

El ambiente de aprendizaje cambid, en las
condiciones actuales no es posible pensar en un
aula presencial, se trabaja en un aula virtual don-
de asisten estudiantes, facilitadores, profesores y
tutores y se fortalece el aprendizaje colaborativo
y cooperativo en el colectivo que participa y que
demanda de recursos educativos mdas dindmicos,
basados en una nueva didéctica funcional y ope-
rativa donde se monten las actividades de apren-
dizaje y se modifiquen los métodos para hacer
que cada tarea sea mas atractiva y fortalezca el
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aprendizaje con la ayuda del profesor y de los
propios estudiantes.

Ahora bien, parte de la inclusién de nuevas
estrategias de aprendizaje presenta diversas
problematicas que incluyen limitaciones econé-
micas, bajos niveles de habilidades tecnologicas,
altos indices de abandono de carrera, estudiantes
que no tienen facil acceso al internet, entre otras,
enmarcan una necesidad de que las entidades
superiores cuenten con un compromiso global
que sea continuo; de tal modo que, realmente se
garantice una educacion inclusiva donde dichas
barreras no sean un impedimento para el acce-
so a la educacion superior. En este sentido, las
instituciones de educacion superior en la tltima
década han integrado el acceso a nuevas tecnolo-
gias de informacion y comunicacion — TIC siendo
esta una herramienta fundamental que se utiliza
como recurso educativo facilitador del apren-
dizaje; de ahi, surge la inclusién de nuevas es-
trategias que incluyan el “aprendizaje mdvil” el
cual tiene como principal misién potencializar el
desarrollo de conocimientos, habilidades y com-
petencias de los estudiantes en esta nueva era di-
gital (Bilbao, Arruti, & Carballedo, 2021).

La integracion de los ODS en la gestion curri-
cular no ha sido tarea facil para los organismo
rectores de la educacién superior; sin embargo,
los disefios estratégicos y sus componentes evi-
dencian avances dado que los recursos educati-
vos digitales han transformado la ensefianza y
otorga nuevos recursos que facilitan las activida-
des de aprendizaje (Buils et al., 2022).

El aprendizaje movil, o mobile learning, cons-
tituye una modalidad educativa emergente ba-
sada en el uso de tecnologias méviles (teléfonos
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inteligentes, tabletas, portatiles, entre otros) para
facilitar procesos de ensenanza-aprendizaje ubi-
cuos, flexibles y personalizados. Este enfoque
didactico se enmarca en los paradigmas contem-
poraneos de la educacion digital, permitiendo el
acceso al conocimiento en cualquier momento y
lugar, y promoviendo la autonomia del estudian-
te en entornos asincrénicos y sincrénicos (Area &
Adell, 2021).

En el contexto de la educacion superior, el
aprendizaje movil ha cobrado especial relevancia
como una herramienta clave para la innovacion
pedagdgica y la transformacion institucional. Di-
versos estudios senalan que su implementacion
contribuye significativamente al fortalecimiento
de competencias digitales, la mejora del desem-
pefio docente, la gestion curricular y el fomento
de practicas educativas mas inclusivas y centra-
das en el estudiante (Glasser & Hirsh, 2022).

Desde una perspectiva sistémica, la incorpo-
racion del aprendizaje movil se alinea estratégi-
camente con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible (ODS), particularmente con el ODS 4, que
promueve una educacion de calidad, inclusiva,
equitativa y orientada al desarrollo sostenible.
La Agenda 2030 reconoce que la tecnologia edu-
cativa desempefia un papel fundamental en la
ampliacion del acceso al conocimiento y en la
formacion de ciudadanos capaces de responder a
los retos sociales, econémicos y ambientales del
entorno (Naciones Unidas, 2015).

Asimismo, la integracion del aprendizaje mo-
vil en la docencia universitaria exige un replan-
teamiento de los modelos tradicionales de ense-
flanza, transitando hacia enfoques centrados en
el estudiante, donde el acceso a la informacion,

la interaccién colaborativa y la construccion acti-
va del conocimiento se convierten en elementos
esenciales del proceso formativo. Esta transfor-
macién requiere, ademas, de condiciones insti-
tucionales favorables, como politicas de gestion
educativa innovadoras, infraestructura tecnolé-
gica adecuada, desarrollo profesional docente
continuo y una vision estratégica que articule la
educacion con la sostenibilidad. Bajo este enfo-
que, las universidades no solo se convierten en
agentes transmisores de conocimiento, sino en
actores clave para el desarrollo sostenible, capa-
ces de formar ciudadanos criticos y comprometi-
dos con los desafios del siglo XXIL.

Tal como lo establecen los autores Garcia &
Isusi (2020), el ambiente de aprendizaje que se
imparte en las aulas universitarias ha dado un
giro, cuando se ha incluido infraestructura tec-
noldgica adecuada, para que tanto los docentes
como los estudiantes cuenten con el dominio
asi como el uso de recursos educativos tecnold-
gicos (plataformas) que aseguren el desarrollo
del aprendizaje y la excelencia académica (Pifia,
2023). Las autoridades superiores han ejercido
una serie de acciones que involucran en primera
instancia a la labor docente, quienes son los faci-
litadores de informacién y deben tener dominio
de las herramientas tecnoldgicas y medios digita-
les que potencialicen la motivacion del aprendi-
zaje en los estudiantes (Area & Adell, 2021).

Dicho esto, existe un problema latente y es
que la integracion de nuevas tecnologias no ha
logrado cumplir en su totalidad las expectativas
de transformacion en la educacion consideran-
do que algunas herramientas digitales son poco
flexibles y cada una de ellas cuenta con diversos
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mecanismos de comunicacion, disefio pedago-
gico y adaptacion del contenido lo que puede
afectar al logro del fortalecimiento de las buenas
practicas y el éxito en la calidad del aprendizaje.
En este sentido, surge la pregunta de investiga-
cién: jel aprendizaje movil es una herramienta
que garantiza a las entidades superiores la con-
secucion del logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible?.

En este sentido, se justifica la presente inves-
tigaciéon dado que los ambientes de aprendiza-
je evidencian un cambio significativo donde la
inclusién de herramientas tecnoldgicas genera
nuevas demandas asociadas a la transformacion
digital, es necesario que se conozca silos modelos
educativos actuales realmente cuentan con una
alineacion hacia el desarrollo sostenible con mi-
ras al cumplimiento de los Objetivos de Desarro-
llo Sostenible (Gonzalez, Ochoa, & Guzdn, 2023).
Es claro que, los estudiantes en los ultimos cinco
anos han experimentado cambios en el aprendi-
zaje, procesamiento de informacion, métodos de
evaluacion, entre otros, los cuales intrinsicamen-
te enmarcan un dinamismo en la educacion don-
de las condiciones actuales muestran una nueva
didactica funcional que se vuelve mas atractiva
para los jovenes logrando un fortalecimiento en
el aprendizaje colectivo (Lira & Uribe, 2022).

Considerado lo expresado en parrafos ante-
riores, el objetivo del presente estudio es deter-
minar si el aprendizaje movil en el campo edu-
cativo sostenible logra una educacion de calidad
y garantiza la ejecucion de la Agenda 2030 de
Desarrollo Sostenible (Salcedo & Correa, 2022).
Para efectos de analisis, se utilizd la metodologia
con enfoque cuantitativo dado que para recabar
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informacion se utilizé la herramienta de la en-
cuesta dirigida a 200 docentes pertenecientes a
cuatro instituciones de educacion superior; de
tal modo que, se pueda obtener una visién clara
ante la realidad institucional que enmarcan las
IES con respecto al cumplimiento de los objeti-
vos de desarrollo sostenible donde se permita
conocer si las politicas educativas garantizan
una educacién de calidad que obtenga como re-
sultado profesionales competentes con conoci-
mientos adecuados al entorno global y que sus
acciones contribuyan a un futuro mas sostenible
(Nufiez, 2024).

El presente articulo permitira conocer la per-
cepcidn tanto de docentes universitarios como es-
tudiantes siendo estos los actores claves del proce-
so de implementacién del aprendizaje mévil a fin
de establecer si su aplicabilidad realmente contri-
buye a la construccion de conocimiento y si real-
mente dicha herramienta se alinea a la consecu-
cién de las metas establecidas en la Agenda 2030.

Metodologia
Enfoque de la investigacion

La metodologia de investigacion del presente
articulo cuenta con una estructura metodologica
cuyo enfoque es cuantitativo considerando que
favorece profundizar en la informacién involu-
crando de manera adecuada a todos los actores
que intervienen en la problematica central del
estudio; de tal modo, al momento de obtener los
resultados la interpretacion esté contextualmen-
te acorde a la realidad que presente el fendémeno
de estudio (Solis, 2022).

REVISTA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION



Alcance de la investigacion

El alcance de esta investigacion es correlacio-
nal, pues requiere determinar la relacion entre
la variable independiente “Aprendizaje mévil”
y las variables dependientes: gestion educativa,
desempefio docente, vinculacién e investigacion
y por ultimo la infraestructura. Un alcance co-
rrelacional es un nivel superior al exploratorio y
descriptivo, ya que permite “evaluar la relacion
que existe entre dos o varios conceptos, catego-
rias o variables”, segun lo manifiestan Cortés e
Iglesias (2004:21). Para esto el planteamiento de
hipoétesis es un requerimiento a fin de que sea
demostrada. Para Fresno (2019:79), las hipotesis
son “Proposiciones tentativas acerca de las posi-
bles relaciones entre dos o mas variables”.

Adicional a esto, se realiz6 una investigacion
de campo para este estudio, mediante la interac-
cidn con las personas que se encuentran involu-
cradas de manera directa o indirecta con el pro-
blema objeto de estudio, esto con el propdsito de
buscar la realidad del problema y recabar toda
informacion valida, clara y precisa, con la finali-
dad de encontrar una solucion. Este tipo de in-
vestigacion es importante para poder realizar un
estudio previo antes de realizar otros relaciona-
dos y que podrian suponer un costo mas elevado
Pita Fernandez & Pértegas Dia (2021).

Poblacién y muestra

Para efectos de estudio se tomd en conside-
racion la poblacién de 200 docentes que ejercen
funciones en las siguientes entidades de edu-
cacion superior: 1) Universidad Politécnica Sa-

lesiana; 2) ESPOL; 3) UEES; y, la Universidad
de Guayaquil, quienes fueron invitados al con-
versatorio organizado por la UG denominado
“Contribucién de la Educacién Superior hacia los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Retos y Opor-
tunidades” el cual tuvo como principal premisa
determinar si los enfoques de gestion curricu-
lar universitaria son una herramienta inclusiva,
equitativa que transforma el pensamiento de los
jovenes hacia un liderazgo sostenible donde se
logre conciliar la ensefianza teodrica con la practi-
ca, reflejado en el uso adecuado de los recursos y
la toma de decisiones emergentes ante el déficit
ecologico.

Es preciso sefialar que los participantes fue-
ron elegidos a conveniencia para hacer el uso del
muestreo aleatorio probabilistico y legitimar los
analisis correspondientes. Una vez terminado el
conversatorio se les solicité que procedieran al
llenado del cuestionario con la finalidad de con-
tar con datos para ser procesados y conocer su
percepcion con respecto al aprendizaje movil y
si la entidad de educacion superior cumple fun-
ciones y acciones que impulsen un aprendizaje
de calidad a los jovenes y futuros profesionales.

Técnica y herramienta de recoleccion de
datos

Para la recoleccion de datos se aplic la técni-
ca de encuesta en linea a través de Google For-
ms, donde se establecieron dos cuestionarios que
permitieron conocer si las universidades cum-
plen con los cuatro lineamientos fundamentales
que son: 1) Gestidon educativa; 2) Desempefio
del docente; 3) Aprendizaje; e 4) Infraestructu-
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ray los datos se analizaron mediante estadistica
descriptiva, correlacion de Spearman, regresion
multiple y andlisis de fiabilidad y validez del
instrumento.

La fiabilidad y validez del cuestionario se
evalué mediante el Alfa de Cronbach teniendo
un coeficiente alto de 0.995 superando el umbral
de 0.70 estableciendo que los items del cuestio-
nario estan altamente correlacionados entre si y
miden de manera coherente las dimensiones del
aprendizaje movil en relacion con los ODS. Esta
alta consistencia interna permite sustentar con
mayor rigor las conclusiones del estudio, ya que
se asegura que el instrumento utilizado refleja
adecuadamente las percepciones de los docentes
sobre las variables evaluadas.

Asi mismo, se realizaron pruebas factoriales
para verificar la idoneidad del analisis donde el
KMO > 0.70: Adecuacion muestral y Esfericidad
de Bartlett (p < 0.05): Correlaciones significati-
vas. E1 AFC valid¢ la estructura factorial con car-
gas superiores a 0.60 por item, e indices de ajuste
aceptables (CFI>0.90, RMSEA <0.08) confirman-
do que el instrumento es valido y confiable para
evaluar el aprendizaje mévil en relacién con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), desde
la percepcion de la docencia universitaria. Como
parte del analisis estadistico la informacién ob-
tenida de las encuestas fue procesadas en el pro-
grama estadistico SPSS el cual permitié probar
con mayor exactitud la hipdtesis general con un
nivel de confianza del 95% (Z= 1,96) y nivel de
significancia del 5% (0,05) donde la Prueba de
Spearman de la variable de estudio con un nivel
de significancia menor a 0,05.
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Resultados y discusion

A continuacion, se presentan los resultados
obtenidos de la encuesta realizada a 200 docen-
tes pertenecientes a cuatro instituciones de edu-
cacion superior: siendo estas: 1) Universidad
Politécnica Salesiana (US); 2) Escuela Superior
Politécnica del Litoral (ESPOL); 3) Universidad
de Especialidades Espiritu Santo (UESS) y, 4)
Universidad de Guayaquil (UG). En este sentido,
se presentan los siguientes resultados.

Entidad Superior otorga herramientas
tecnologicas

Como se observa en la Figura 1 las cuatro
entidades de educacion superior sujetas a estu-
dio evidencian que si cuentan con herramientas
tecnoldgicas de uso directo por parte de los do-
centes. A su vez, los docentes precisan que las
autoridades han procurado impulsar una nueva
cultura de aprendizaje enmarcando a los obje-
tivos de desarrollo sostenible a través del desa-
rrollo de diversos cursos y/o capacitaciones que
les han permitido descubrir nuevas herramientas
que permitan fortalecer el nivel de aprendizaje
que se otorga a los estudiantes y que vayan a la
vanguardia del entorno actual convirtiéndose en
un soporte para el proceso de ensefianza tanto a
nivel presencial como virtual. Los docentes sefa-
lan que, las innovaciones tecnolégicas han per-
mitido la adaptaciéon y construccion de conteni-
do de fAcil acceso para los estudiantes ya que se
pueden compartir diversos recursos de estudio
que enriquecen el conocimiento de los jévenes.
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Figura 1. Instituciones superiores que otorgan
herramientas tecnoldgicas a los docentes
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Nota. Esta figura detalla si las entidades universitarias
proporcionan a los docentes herramientas tecnolégicas
para el desarrollo de las actividades curriculares
establecidas en la institucion.

Caracteristicas que otorgan las plataformas
en el aprendizaje movil

Los docentes cualifican a las plataformas di-
gitales para el aprendizaje mdvil como una he-
rramienta de facil acceso y su aprovechamiento
otorga ventajas en su usabilidad destacando en
primera instancia que permite una comunicacion
mas directa con el estudiantado. Como se observa
en la Figura 2 las caracteristicas que predominan
son las siguientes: 1) La UPS destaca con un 24%
que es “Integral”; 2) La ESPOL destaca con un
17% que es “Activa”; 3) La UEES con un 15% “Co-
laborativo”; y, 4) La Universidad de Guayaquil
con un 17% destaca que las plataformas otorgan
un aprendizaje “Dindmico”.

Figura 2. Caracteristicas que otorgan las plataformas en el aprendizaje mévil

Motivante

Dindmico

Activo

Colaborativo

Personalizado
Integral
Accesible

Flexible

=]
&%

10% 20%

60%

w
o
&%

30% 40%

BUPS EESPOL BUEES BUG

Nota. Esta tabla detalla la percepcion de los docentes con respecto a las caracteristicas de las plataformas al

momento de otorgar el aprendizaje movil en los estudiantes universitarios.
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Cabe recalcar que, el aprendizaje movil a través
de plataformas tecnologicas brinda otras caracte-
risticas como son la flexibilidad, motivacion, acce-
sibilidad y la posibilidad de personalizar el con-
tenido académico, que cada asignatura contenga
el pensum de cada entidad superior. Otro aspecto
para considerar es que se facilita la construccion
de contenido y permiten el desarrollo de diversas
destrezas y habilidades de manera autéonoma en
los estudiantes; asi como también ampliar su ca-
pacidad de creacion e innovacion.

Estrategias de aprendizaje mdvil mas
utilizada

Se evidencia que en la actualidad los docentes
universitarios cuentan con diversas herramien-
tas tecnoldgicas como lo son Google classroom,
Kahoot, Quizizz, Grupos de Facebook, Google
Forms, Skype, Microsoft Teams, Videos explicati-
vos, Tareas con videos, Zoom. Mediante la tabu-
lacion de los datos se pudo evidenciar las prefe-
rencias de los 200 docentes encuestados y que la
presente investigacion destaca las que son de ma-
yor uso, siendo estas: 1) Los docentes de la Uni-
versidad Politécnica Salesiana — UPS prefieren con
un 22% la plataforma Google classroom; 2) Los
docentes que ejercen funciones en la ESPOL tiene
entre sus preferencias la plataforma de Microsoft
Teams con un 27%; 3) Los docentes que imparten
conocimiento en la UEES consideran mas mane-
jable el uso de plataforma Zoom con un 37%; y,
4) La Universidad de Guayaquil prefiere utilizar
Microsoft Teams representada en un 28%.

Es preciso sefialar, tal como lo establecen los do-
centes cada entidad de institucién superior cuen-
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ta con sus propias plataformas institucionales las
cuales permiten que los estudiantes, personal do-
centes y administrativo puedan realizar diversas
actividades segtin se lo requiera. Por ejemplo, la
Universidad de Guayaquil utiliza dos aplicativos
el primero denominado SIUG (Sistema Integrado
de la Universidad de Guayaquil) el cual tiene di-
versos accesos por categorias: 1) Administrativo:
Quienes se encargan de subir la malla curricular,
horarios de clases, cronogramas de examenes, ve-
rificacién de calificaciones, ingreso de materias,
ingreso de docentes, entre otras.; 2) Docente: Lo
utiliza para todo tipo de registro de datos perso-
nales de los estudiantes, subir actas de califica-
ciones, actas de asistencia, verificar horarios; y, 3)
Estudiantes: Lo utilizan para realizar el registro
de sus datos personales, proceso de matriculacion
en linea, revision de horarios, pago de matricula,
realizar evaluaciones docentes, entre otras. La se-
gunda herramienta que utilizan los docentes de la
Universidad de Guayaquil es el Moodle en donde
incluyen todas las actividades académicas, ingre-
so de tareas, horas establecidas de cumplimiento,
fechas de entrega el cual es visualizado tanto por
los estudiantes como los docentes.

Por su parte, la Escuela Politécnica del Litoral —
ESPOL utiliza tinicamente el SIDWEB la cual inte-
gra cinco accesos 1) Aulas virtuales; 2) Estabilidad
en la conexién; 3) Sinergia en las herramientas
que mejoran la experiencia docente- estudiante;
4) Permite la portabilidad ya que se puede acce-
der a cualquier dispositivo; 5) Permite que los
estudiantes puedan promediar sus calificaciones.
Una vez establecido el registro de ingreso, tanto el
estudiante como el docente registra sus datos, se
pueden observar los cursos y/ o moédulos en que
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se hayan suscrito. Asi mismo, los docentes pueden
subir a la plataforma contenido académico que
puede ser visualizado en simultaneo, las califica-
ciones también las ingresan en la misma platafor-
ma pudiendo ser visualizadas por los estudiantes
de forma inmediata llegando la notificacion al co-
rreo institucional.

La Universidad Politécnica Salesiana cuenta
con su plataforma denominada UPS Virtual, es un
sistema de acceso para todos los estudiantes brin-
dandoles una experiencia de aprendizaje con in-
novacion y alineada a la sostenibilidad. La UEES
cuenta con su portal de servicio UESS Online el
cual tiene segregado su uso: uno es el portal para
estudiantes y otro es el portal para profesores

cuya plataforma brinda una educacion conti-
nua brindandole herramientas tecnoldgicas a los
estudiantes con la finalidad de formar nuevos
lideres con una cultura de pensamiento critico y
responsable con el medio ambiente.

Ventajas pedagdgicas del aprendizaje
movil

En la Figura 3 muestra la percepcion de los do-
centes con respecto a las ventajas pedagdgicas que
otorga el aprendizaje movil tomando en conside-
racion la influencia que ejerce el uso del internet
en los jovenes, pero como entidad de educaciéon
superior se busca potencializar su uso. En este sen-
tido, dentro de las ventajas pedagdgicas se desta-
can las siguientes: Fortalecimiento de la capacidad
lectora, escritura, analisis y reflexién, autonomia
y autoaprendizaje, potencializa la creatividad,
comunicacién activa (docente-estudiante), colabo-
racion y cooperacion, motivacion al aprendizaje,
facil acceso a la informacion, compartir informa-
cién, proceso de ensefianza interactivo ofreciendo
al estudiante la posibilidad impartir una ensefian-
za mas dinamica.

Figura 3. Ventajas pedagdgicas del aprendizaje movil

Proceso de ensefianza interactivo

Compartir informacion 12%

Facil acceso a la informacion
Motivacion al aprendizaje

Colaboracion y cooperacién

Comunicacidn activa (docente-estudiante) ¥

Potencializa la creatividad

L

Autonomia y autoaprendizaje

Fortalecimiento de la capacidad lectora, escritura, anélisis y... “ 18%

1% [[20% ]
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Nota. Se describe cuales son las ventajas pedagdgicas que proporciona el aprendizaje mdvil en los estudiantes uni-
versitarios.
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Recalcando que en la actualidad, con el avance
vertiginoso de la tecnologia, surgen nuevas mo-
dalidades educativas que de alguna manera han
permitido desarrollar nuevos materiales didacti-
cos que apoyan el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje. Con la evolucién de las tecnologias de infor-
macién y comunicacion, uno de estos materiales
educativos son los Objetos de Aprendizaje (OA),
los cuales facilitan la distribucion y reutilizacién
de contenidos.

Barreras o desafios para fomentar

Esta pregunta dentro del cuestionario fue
abierta con la posibilidad de que los docentes
puedan expresar su criterio pudiendo resumir en
doce desafios cruciales que mantienen actualmen-
te las entidades de educacion superior cuyo reto
tiene como finalidad de lograr la concientizacién
de los jovenes en que las acciones, decisiones y/o
estrategias que se realicen en el mundo laboral
enmarquen sostenibilidad, equidad y cuidado al
medio ambiente. Dicho esto, a continuacién se
presentan los 12 desafios que son: 1) Alineacién
estratégica respecto con su planificacion; 2) Adap-
tacion permanente vinculada por el cambio que
no puede mantener una educacion arcaica de 10
anos atras; 3) Trabajar nuevos modelos de gestion
de conocimiento los cuales requieren un impac-
to territorial; 4) Ver la tecnologia no como medio
sino como fin; 5) Ver y crear una cultura sosteni-
ble donde necesitamos un cambio cultural a la in-
terna de la institucion; 6) La educacion versus la
aplicacién entendiendo que la competencia tiene
que madurar y lograr la resolucién de problemas
que generen un impacto sostenible; 7) Creacion
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de un nuevo modelo de gobernanza que ancle las
funciones sustantivas y renueve los mecanismos de
evaluacion; 8) Nuevas metodologias de trabajo que
apunten a que la forma de impartir ensefianza cam-
bie; 9) Innovacion sostenible donde la produccion
deben enmarcar sostenibilidad que mantenga un
impacto econdémico en un contexto sostenible; 10)
Integrar nuevos parametros que incluyan perspec-
tivas de la innovacion en el ambito social donde la
vinculacién logre el empoderamiento del entorno;
11) Educar no solo en lo cognitivo sino en valores y
actitudes que no solo se establecen en el marco téc-
nico sino también ético; y, 12) Reconocer a las ne-
cesidades, planificacion y territorios donde la uni-
versidad articule su sentido de intervencién. Son
desafios imponentes, importantes que estan en el
marco de los ODS siempre y cuando se trate el fon-
do de lo que representa la estructura universitaria.

Se pudo constatar en la tabulacion de la infor-
macion, que los docentes concuerdan en que el
reto y/o desafio con mayor preponderancia para
las universidades es integrar en los programas
académicos el conocimiento y metodologias de
aprendizaje para que los proyectos que generan
los jovenes sean en funcion de un verdadero de-
sarrollo sostenible. Trabajar de manera integral
en proyectos de vinculacién con la sociedad de tal
modo que se atiendan las necesidades del entorno
y se brinden soluciones en el marco de los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible.

Aprendizaje movil recurso académico
alineado a los ODS

En este punto, se establecen la percepcion de
los docentes con respecto a cuatro premisas fun-
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damentales al estudio que son: 1) La gestion edu-
cativa de la entidad universitaria estd alineada a
las ODS; 2) El desempeiio del docente enmarca
criterio de sostenibilidad; 3) La investigacion y
vinculaciéon impulsan acciones sostenibles; y, 4)

La entidad de educacion superior cuenta con la
infraestructura tecnoldgica para otorgar la trans-
formacion sostenible. En la Tabla 1 se detallan los
resultados con respecto a si el aprendizaje movil
es un recurso académico alineado a los ODS.

Tabla 1. Aprendizaje mévil como recurso académico alineado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Totalmente .
Ni en acuerdo, Totalmente
PREMISAS en En desacuerdo Ni desacuerdo De acuerdo de acuerdo
desacuerdo
Cant 0/0 Cant % Cant o/o Cant o/o N O/o

La gestion universitaria alineada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Modelo educativo
integrados, desarrollador 0 0% 6 3%
y eficiente.

Se incita a la formacion

ética y responsable. 0 0% 4 2%

Crecimiento en la tasa de
estudiantes matriculados 0 0% 7 4%
y ofertas académicas.

Rendicién de cuentas
transparente y uso
adecuado de los recursos
econdmicos.

0 0% 14 7%

Se otorga ayudas
econdmicas a los
estudiantes y se imparten
becas estudiantiles.

0 0% 10 5%

29 15% 95 48% 70 35%

25 13% 99 50% 72 36%

34 17% 95 48% 64 32%

36 18% 90 45% 60 30%

30 15% 95 48% 65 33%

El desempeiio docente por la sostenibilidad

Se impulsa la educacién

doctoral en los docentes 1 1% 0 0%

Se otorga becas a los
docentes para estudios 0 0% 0 0%
doctorales

La planificacién docente

incluye cultura sostenible 1 1% 0 0%

34 17% 91 46% 74 37%

26 13% 93 47% 81 41%

35 18% 97 49% 67 34%

Continua tabla 4...
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PREMISAS

Totalmente
en
desacuerdo

En desacuerdo

Ni en acuerdo,
Ni desacuerdo

Totalmente

De acuerdo
de acuerdo

Cant %

Cant

%

Cant

%

Cant % N %

Se vincula en

el aprendizaje
problematicas sociales,
economicas y ambientales
del entorno actual.

El dominio de su area de
ensefianza y didactica en
la imparticion de clases.

0 0%

0 0%

0

2

0%

1%

45

32

23%

16%

90 45% 65 33%

95 48% 71 36%

La Vinculacidn e investigacion impulsan acciones sostenibles

La entidad gestiona
alianzas estratégicas
de cooperacién y
vinculacién con la
sociedad.

Se dispone de personal
competitivo con visién
sostenible en las distintas
areas académicas

La contratacién de
bases cientificas para
promulgar paradigmas
investigativos
mediante el Centro de
investigacion

Se difunde informacién

propicia alineada a las
ODs

Los cursos y/o
capacitaciones que otorga
la entidad de educacion
superior promulgan la
formacién respondiendo
a las necesidades sociales
y ambientales del entorno
global.

0 0%

1 1%

1 1%

1 1%

1 1%

3

2%

1%

1%

2%

3%

23

26

27

30

31

12%

13%

14%

15%

16%

101 51% 73 37%

91 46% 80 40%

96 48% 75 38%

100 50% 66 33%

93 47% 70 35%
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Continuacion tabla 4.

Totalmente .
Ni en acuerdo, Totalmente
en En desacuerdo Ni desacuerdo De acuerdo de acuerdo
PREMISAS desacuerdo
Cant % Cant % Cant % Cant % N %

Infraestructura tecnolégica para otorgar la transformacion sostenible

Areas aptas para
el conocimiento y

desarrollo de sus actores 2 1% 4 2%

universitarios y no
universitarios.

Herramientas para la

formacién técnica del 2 1% 3 2%

estudiante.

La implementacién de
zonas de seguridad y
protocolos de evacuacion
ante desastres naturales.

Espacios para actividades
fisicas y de recreacion,

que se adapten a las 1 1% 4 2%

necesidades de los

estudiantes.

La participaciéon de

grupos sociales y 1
sindicales en beneficio de

la comunidad.

1% 4 2%

1% 1 1%

23 12% 95 48% 76 38%
22 11% 96 48% 77 39%
34 17% 84 42% 77 39%
18 9% 101 51% 76 38%
24 12% 91 46% 83 42%

Nota. Se describe si las entidades de educacion superior estan alineadas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

enmarcadas en las cuatro premisas fundamentales: 1) La gestion educativa de la entidad universitaria esta alineada

a las ODS; 2) El desempefio del docente enmarca criterio de sostenibilidad; 3) La investigacién y vinculacion im-

pulsan acciones sostenibles; y, 4) La entidad de educacién superior cuenta con la infraestructura tecnologica para

otorgar la transformacion sostenible.

La estructura del cuestionario permitié pro-
fundizar en la percepcién de los 200 docentes
pertenecientes a cuatro entidades de educaciéon
superior el cual permita conocer si el aprendizaje
movil representa un recurso educativo alineado a
los objetivos de desarrollo sostenible y cuyo ins-

trumento otorgue a los estudiantes universitarios
una educacion de calidad que permitan construir
un pensamiento sostenible y fomente la innova-
cién en las acciones con una cultura responsable
con el medio ambiente.

Como se observa en la Tabla 1, en términos
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generales las entidades de educacion superior
evidencian resultados favorables con respecto a
las cuatro premisas fundamentales 1) La gestion
educativa de la entidad universitaria estd alineada
a las ODS; 2) El desempenio del docente enmar-
ca criterio de sostenibilidad; 3) La investigacion y
vinculaciéon impulsan acciones sostenibles; y, 4)
La entidad de educacion superior cuenta con la
infraestructura tecnoldgica para otorgar la trans-
formacion sostenible. Ahora bien, para efectos de
analisis y mayor comprension de los resultados se
proceso la informacion en el programa estadistico
SPSS el cual permite probar con mayor exactitud
la hipétesis general del presente caso el cual cuen-
ta con un Nivel de Confianza del 95% (Z=1,96) y
Nivel de Significancia del 5% (0,05).

En el marco del establecimiento a nivel estadis-
tico de la contribucion del aprendizaje movil con
las ODS se define la regla de decision que permite
rechazar o aprobar hipdtesis, siendo esta:

Si el valor de p < 0,05, se acepta la correlacion.

Si el valor de p > 0,05, se rechaza la correlacion.

La Tabla 2 muestra la correlacion de los datos
con respecto a las cuatro premisas sujetas a estu-
dio con la finalidad de determinar si el Aprendizaje
mévil como recurso académico alineado a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible. Para determinar si se re-
chaza o aprueba la hipétesis se utilizé en el esta-
distico SPSS la Prueba de Spearman de la variable
de estudio con un nivel de significancia menor a
0,05. Dicho esto, se observa que cuatro variables
poseen correlacion positiva alta donde: 1) La ges-
tion educativa mantiene un coeficiente de corre-
lacién de 0.731; 2) El desempefio docente cuenta
con una correlacién de 0.725; 3) La vinculacién e
investigacion evidencia una correlacion de 0.681;
y, 4) Infraestructura mantiene un coeficiente de
correlacion de 0.701 evidenciando que el aprendi-
zaje movil con respecto a las cuatro premisas atri-
buidas a la alineacion de las ODS son mayores a
0.05 permitiendo establecer que es una herramien-
ta tecnoldgica que impacta en la consecucion del
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
las instituciones Universitarias.

Tabla 2. Correlacidon estadistica que del Aprendizaje mévil como recurso académico alineado a los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible

. - Vinculacion
Gestion Desempefio
. e Infraestructura
educativa docente . N
investigacion
Coeficiente de
Rho de Aprendizaje correlacién 0,731** 0,725** 0,681** 0,701**
Spearman movil Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000
N 200 200 200 200

Nota. Se muestra a nivel estadistico a través del uso de la prueba de Rho de Spearman si el aprendizaje movil que

se imparten en cuatro entidades de educacion superior estan alineados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

SCRIPTA

129

REVISTA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION



Por otra parte, se afirma que en el marco de la
gestion académica integral cada una de las premi-
sas otorga un aporte significativo dado que asu-
me acciones que impulsan el desarrollo sostenible
procurando mantener una educacién de calidad,
equitativa e inclusiva. Se puede establecer que,
las entidades de educacion superior cuentan con
modelos educativos integradores que contribuyen
a la formacién y transformacién del pensamien-
to de los estudiantes para finalmente entregar a
la sociedad capital humano altamente productivo
con bases académicas solidas que promulguen
sostenibilidad y el uso adecuado de los recursos.

Finalmente, se aplico6 un modelo de regre-
sion multiple para identificar la relacion entre el
aprendizaje movil (variable dependiente) y las
cuatro dimensiones: gestion educativa, desem-

peno docente, vinculacion e investigacién, e in-
fraestructura.

En la Tabla 3 se muestran los resultados del
modelo de regresiéon multiple indican que las
cuatro variables independientes analizadas ex-
plican un 56.7% de la varianza en la percepcion
del aprendizaje moévil (R?=0.576; p <0.001). Entre
las variables predictoras, la infraestructura tecno-
légica mostrd la mayor influencia (B = 0.325, p <
0.001), seguida por la gestion educativa (B = 0.284,
p < 0.001), el desempefio docente (B = 0.204, p <
0.001) y la vinculacién e investigacion (B = 0.201,
p <0.001). Todas las relaciones fueron estadistica-
mente significativas, lo que respalda la relevancia
de estas dimensiones institucionales en el impulso
de estrategias pedagogicas modviles alineadas con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Tabla 3. Coeficientes del modelo de regresiéon multiple

Variable Coeficiente B Error estandar t Valor p
(Constante) -0.042 0.249 -0.169 0.866
Gestion educativa 0.284 0.037 7.731 <0.001
Desempefio docente 0.204 0.028 7.249 <0.001
Vinculacion e investigacion 0.201 0.028 7.233 <0.001
Infraestructura tecnologica 0.325 0.034 9.603 <0.001

Nota. Se muestra a nivel estadistico el coeficiente del modelo de regresion multiple si el aprendizaje movil que se

imparten en cuatro entidades de educacion superior estan alineados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

La regresion multiple confirmé que variables
institucionales como la infraestructura y la ges-
tion educativa son determinantes clave en la per-
cepcioén del valor del aprendizaje mévil. Esto rea-
firma que las tecnologias mdviles en la educacion
universitaria s6lo son efectivas si estan respalda-

das por una estructura organizativa coherente,
formacion docente continua y un entorno digital
robusto.

El hecho de que el modelo explicara mas del
56% de la varianza demuestra una asociacion so-
lida, aunque también deja espacio para considerar
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otras variables como la motivacién estudiantil, el
acompafiamiento tutorial, y la politica institucional
en innovacién educativa. Adicionalmente, los desa-
fios institucionales detectados muestran la necesi-
dad de pasar de una vision funcional de la tecno-
logia a una vision transformadora de la educacién
basada en competencias para la sostenibilidad.

Discusion

De conformidad a las opiniones vertidas por
los docentes se puede establecer que el uso del
aprendizaje movil otorga ventajas pedagdgicas
tales como: Fortalecimiento de la capacidad lec-
tora, escritura, analisis y reflexién, autonomia y
autoaprendizaje, potencializa la creatividad, co-
municacion activa (docente-estudiante), colabo-
racion y cooperacion, motivacion al aprendizaje,
facil acceso a la informacion, compartir informa-
cidén, proceso de ensefianza interactivo ofrecien-
do al estudiante la posibilidad impartir una ense-
flanza mas dindmica, interactiva recalcando que
en la actualidad, con el avance vertiginoso de la
tecnologia, surgen nuevas modalidades educati-
vas que de alguna manera han permitido desa-
rrollar nuevos materiales didacticos que apoyan
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto es afir-
mado por los autores Arias, Covinos, & Caceres
(2020) quienes aseguran que la transformacion
intrinseca de cualquier sociedad con el paso del
tiempo es algo comun que afecta inevitablemente
a todos los dambitos de nuestra vida, tanto publi-
ca como privada. No obstante, no todos los cam-
bios se producen con la misma intensidad ni a la
misma velocidad; en este sentido, podemos decir
que la revolucion tecnologica de la que hemos
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sido testigos en las ultimas décadas ha propicia-
do una nueva configuracion de nuestra realidad
mas cercana (Jurado, 2022).

Por su parte, los autores Munoz & Solis (2021)
establecen que el ambiente de aprendizaje cambio,
en las condiciones actuales no es posible pensar
en un aula presencial, se trabaja en un aula virtual
donde asisten estudiantes, facilitadores, profesores
y tutores y se fortalece el aprendizaje colaborativo y
cooperativo en el colectivo que participa y que de-
manda de recursos educativos mas dinamicos, ba-
sados en una nueva didactica funcional y operativa
donde se monten las actividades de aprendizaje y
se modifiquen los métodos para hacer que cada ta-
rea sea mas atractiva y fortalezca el aprendizaje con
la ayuda del profesor y de los propios estudiantes
(Gonzalez, Acevedo, Guanilo, & Cruz, 2021).

Sin lugar a duda, el proceso de ensefianza me-
diante el aprendizaje moévil permite que dichas
herramientas logren flexibilidad, motivacion,
accesibilidad y la posibilidad de personalizar el
contenido de acuerdo al contenido académico que
cada asignatura contenga el pensum académico
de cada entidad superior (Garcia & Isusi, 2020).
Otro aspecto para considerar es que se facilita la
construccion de contenido y permiten el desarro-
llo de diversas destrezas y habilidades de manera
auténoma en los estudiantes; asi como también
ampliar su capacidad de creacién e innovacion de
tal modo que al culminar la carrera profesional el
graduado tenga un pensamiento reflexivo, critico,
analitico, a buscar solucién a los problemas; sino
que es una persona memoristica y mecanica (Gar-
cia & Isusi, 2020).

Por su parte, los autores Llorente et al., (2022)
sostienen que la educacion tiene un papel prepon-
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derante, como formadora de los futuros ciudada-
nos que se integraran a una sociedad altamente
globalizada donde su implementacion en las aulas
es hoy dia una realidad para la mayor parte de
la comunidad educativa de paises desarrollados,
que desde su nacimiento hace algunas décadas ha
traido consigo una serie de cambios en los distin-
tos escenarios en los que se producen los procesos
formativos (Lira & Uribe, 2022). Esta renovacion
tecnologica (y a la vez metodoldgica) comenzé de
una forma timida, inicidandose en la mayoria con
la adquisicién de televisiones y videos comprados
por las instituciones al servicio del profesorado,
pudiéndose apoyar en nuevas herramientas como
alternativa a las tradicionales sesiones en el aula.

Es necesario establecer que, el aprendizaje mo-
vil en el campo educativo constituye la base de la
incorporacién de las tecnologias a las universida-
des, pues juegan un papel fundamental como aca-
demia en el aporte para la investigacion, el desarro-
llo y evaluacion del cumplimiento de los objetivos
(Navarro & Pérez, 2023). Finalmente, se puede es-
tablecer que las entidades de educacion superior
cuentan con modelos educativos integradores que
contribuyen a la formacién y transformacion del
pensamiento de los estudiantes para entregar a la
sociedad capital humano altamente productivo con
bases académicas solidas que promulguen sosteni-
bilidad y el uso adecuado de los recursos.

Limitaciones del estudio

La investigacion presento algunas limitaciones
las cuales se las describe a continuacion:
1) El estudio se realizd basandose tnicamente
en la percepcidon del personal docente, no se

tomo en consideracion la opinion de personal
administrativo y estudiantes quienes son los
que reciben la ensefianza en las instituciones
de educacion superior.

2) Por otra parte, fue bastante complejo el proce-
so de convocatoria el cual tom¢ algunos meses
de preparacion y requirié del apoyo de varias
personas entre estas personal docente y ad-
ministrativo; donde, la planificacion incluyo
algunos aspectos tales como cronograma de
trabajo, invitados, convocatoria, aceptacion de
la convocatoria, convirtiéndose en todo un reto
académico.

3) Los bloques de andlisis requieren de mayor
tiempo para su revision se procurd desarrollar
un cuestionario corto que sea rapido para la
contestacion de los docentes.

4) La recopilacion de la informacién tomé apro-
ximadamente una semana dado que algunos
docentes que asistieron al conversatorio no
habian realizado la encuesta en el momento
solicitado y se realizaron las insistencias co-
rrespondientes.

Conclusiones

La implementacién efectiva del aprendizaje
movil requiere una comprension profunda de las
necesidades, percepciones y estilos de aprendiza-
je de los estudiantes actuales, quienes tienden a
mostrar un perfil mas visual, pragmatico y dina-
mico. Esto exige a los docentes una actitud abierta,
creativa y adaptable para disefiar estrategias edu-
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cativas compatibles con estos nuevos enfoques de
construccion del conocimiento.

Los resultados del estudio evidencian una co-
rrelacion positiva entre el aprendizaje moévil y cua-
tro dimensiones clave vinculadas a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS): gestion educativa
(r=0.731), desempenio docente (r =0.725), vincula-
cion e investigacion (r = 0.681) e infraestructura (r
=0.701). Estas correlaciones sugieren que el apren-
dizaje movil puede contribuir de forma significa-
tiva al fortalecimiento de practicas educativas ali-
neadas con los ODS, particularmente en cuanto a
la mejora de la calidad, equidad e inclusién en la
educacién superior.

La alta capacidad explicativa del modelo (R?
ajustado = 0.567) revela que mas de la mitad de
la percepcién favorable sobre el aprendizaje movil
se encuentra determinada por el conjunto de estas
variables institucionales, lo cual valida el enfoque
integral adoptado en esta investigacion. Sin em-
bargo, es necesario reconocer que un 43.3% de la
varianza no esta explicada por el modelo, lo que
sugiere que otros factores como la cultura organi-
zacional, las competencias digitales del estudian-
tado o el disefio curricular también pueden influir
en la adopcion efectiva del aprendizaje movil.

Por otro lado, la identificacion de doce desafios
institucionales por parte de los docentes encues-
tados pone en evidencia la necesidad de que las
universidades evolucionen hacia modelos de go-
bernanza mas sostenibles e innovadores, con es-
tructuras que fomenten no solo la digitalizacion,
sino la transformacién educativa en coherencia
con los ODS.

Asimismo, en el marco de una gestion aca-
démica integral, cada una de estas dimensiones
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aporta al desarrollo sostenible mediante acciones
que promueven una educacién transformadora.
Se concluye que las instituciones de educacién
superior estan avanzando en la adopcion de mo-
delos educativos integradores que favorecen la
formacion de estudiantes con pensamiento critico,
sensibilidad social y compromiso con la sostenibi-
lidad y el uso responsable de los recursos.
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