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Oportunidades y amenazas de la Inteligencia
Artificial para la academia y los profesionales

Bladimir Jaramillo Escobar!

industria 4.0, caracterizada por nuevas tecnologias avanzadas,

sistemas inteligentes en el manejo de grandes voliimenes de da-
tos y algoritmos de aprendizaje automatico en los que se fundamenta
la Inteligencia Artificial (IA) (Sols, 2020). La IA es una innovacion tec-
noldgica disruptiva (OMA/OMC, 2022), ampliamente aplicada en casi
todos los campos del trabajo, una muestra de ello es ChapGPT, dado
sus caracteristicas disruptivas reduce el costo de produccion en mas
de diez veces que el valor actual, la IA llegd para quedarse y hay que
convivir con ella (Vicente y otros, 2023).

E stamos en pleno desarrollo de la cuarta revolucién industrial o

Histéricamente todo avance cientifico y tecnologias provoca en sus
inicios grandes preocupaciones econdmicas y sociales debido a su
gran impacto en los procesos productivos, permiten ser mas eficientes,
reducen costos, pero a la vez provocan el desplazamiento y el rem-
plazo de la actividad humana, afectando la labor de ciertos grupos de
personas o profesionales, sin embargo, también se presentan nuevas
oportunidades para aquellos que se preparan y adaptan a los cambios
tecnolodgicos.

Durante el transcurso de la actividad académica universitaria los do-
centes y estudiantes estdn abocados a realizar trabajos de investiga-
cién de manera permanente, esto conlleva bastante tiempo en horas,

"Docente e Investigador Universidad de Guayaquil, Editor de la Revista Scripta
Mundi, Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

(bladimir,jaramilloe@ug.ecu.ec) (https://orcid.org/0000-0001-9984-813X)

REVISTA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION



semanas, meses y hasta varios anos, dependiendo de la complejidad, el
proposito y nivel de exigencia de; profesores, tutores o revisores segin
el tipo de trabajo académico. Todos quienes hemos realizado un ensa-
yo, trabajo de fin de grado o tesis, sabe que es una tarea compleja que
conlleva la busqueda de informacion, la lectura, el analisis, la redaccién
y reflexion.

En la actualidad, gracias al desarrollo de la IA, existen multiples he-
rramientas gratuitas y de pago que pueden simplificar muchas tareas
académicas y profesionales, como ChatGPT, ahorrando tiempo, simu-
lando el trabajo técnico cientifico, sin embargo, esto conlleva una serie
de peligros que van desde lo econémico, aspectos éticos, profesionales
y hasta legales con un alto grado de afectacién a la propiedad intelec-
tual y los derechos de autor. Por ejemplo, la escritura de un libro, un
arte digital, en la que muchas ocasiones no es posible diferenciar si el
trabajo ha sido realizado por una maquina o por una persona, consti-
tuye una problematica real y debe ser estudiada a mayor profundidad,
para legislar en funcion de normativas para su uso.

Imagen creada en Bing a partir de un texto creado por ChatGP T3.5. “En la
pantalla brillante del portatil, se reflejan los rostros concentrados de los
disefiadores mientras manipulan imagenes y graficos, buscando la combinacién
perfecta que capture la esencia del tema”.

“La creatividad seguird
siendo una actividad
humana, al dia de hoy
todavia estamos muy
lejos de alcanzar una
IA fuerte que nos supere
en inteligencia, pero
aumentard nuestras
capacidades creativas
a unos niveles que
nunca antes habriamos
imaginado”.

Rico, . (2023, p. 245)
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En el caso de las revistas cientificas se pueden presentar peligros que se
envien articulos elaborados totalmente con herramientas de IA, habra
que buscar herramientas para detectar y contrarrestar, de echo existen
varios programas antiplagio que utilizan las universidades para la re-
vision de coincidencias de los trabajos académicos, tienen incorpora-
do herramientas para detectar si un trabajo fue realizado por IA. Pero
también hay que ver algunos aspectos positivos de la IA que pueden
ser muy utiles para agilizar el trabajo editorial; por ejemplo comprobar
la estructura de un manuscrito mediante el programa Penelope (2024).
Hay aplicaciones para la deteccion de errores ortotipograficos, y hasta
se podria hacer la maquetacidon de una revista en momento determina-
do, entre otras tareas.

En el Ecuador existe un limitado aprovechamiento de IA, baja inver-
sion publica y privada, escasos investigadores, desarticulacion, poco
apoyo e involucramiento del estado, de acuerdo con el informe de la
Subsecretaria de Fomento de la Sociedad de la Informacién y Economia
Digital del Ecuador (2021), situacién que deberia ser considerada por
las autoridades gubernamentales para definir politicas publicas enca-
minadas a mejorar la investigacién en nuevas tecnologias.

En coincidencia plena con lo propuesto por Javier Rico (2023) en su
tesis doctoral, reflexiones y datos de los autores de los articulos en esta
revista, es preciso que se empiece a reflexionar sobre la importancia de
incorporar en la ensefianza la IA a través de la metodologia de Design
Thinking, y entender que estas nuevas tecnologias son colaboradores
del proceso del disefio y no una simple herramienta.

Estos son algunas de las razones que motivaron a que esta cuarta edi-
cién se dedicara a la IA, en esta ocasion al disefio grafico, una de las
disciplinas que seguin estudios de varios expertos seria afectada entre
otras profesiones como; periodistas, programadores, matematicos, es-
critores y autores especialmente para quienes colaboran para estudios
cinematograficos o de television (Cruz,2023). Sin embargo, como vere-
mos en los dos primeros articulos que presentamos, la IA también per-
mite grandes oportunidades que deben ser estudiadas y aprovechadas
por los estudiantes y profesionales no solo de disefio grafico.

Los aportes que realizan las universidades a la sociedad mediante la
investigacion, vinculacidn y en ocasiones intervencion se ven reflejadas
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en los proyectos que realizan los docentes y estudiantes, en esta oca-
sion se presentan dos estudios; uno de la Universidad de Guayaquil,
mediante el andlisis del proyecto sobre estrategias comunicacionales
en emprendimientos rurales de cacao de fino aroma en la provincia del
Guayas, Ecuador y otro sobre el mercado ecoldgico para artesanos de
Estado del Zulia, Venezuela, realizado por una docente de la Univer-
sidad del Zulia. Finalmente, el quinto articulo centra su atencién en la
Identidad verbal de marca desde la ensehanza de Design Thinking caso
marca ciudad de Guayaquil.
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