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				Resumen

				La presente investigación busca conocer la percepción de los estudiantes universitarios de Diseño Gráfico de una institución universitaria pública sobre la Inteligencia Artificial. Esta nueva tecnología en la actualidad está generando mucha controversia, sobre todo por su gran capacidad de manejo de datos y potentes herramientas para casi todas las áreas del conocimiento, de manera par-ticular en el diseño gráfico. Esto plantea grandes inquietudes si en algún momento podrá generar su propia creatividad y reemplazar la labor de los profesionales del diseño gráfico. El estudio es de carácter descriptivo. La unidad de análisis son los 

			

		

		
			
				Abstract

				The present research seeks to know the percep-tion of Graphic Design university students from a public university institution on Artificial Intelli-gence. This new technology is currently generat-ing a lot of controversy, especially due to its great data management capacity and powerful tools for almost all areas of knowledge, particularly in graphic design. This raises serious concerns about whether it will ever be able to generate its own creativity and replace the work of graphic design professionals. The study is descriptive in nature. The unit of analysis is the ninth semester students of the Graphic Design degree at the University of 
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				estudiantes de noveno semestre de la carrera de Diseño Gráfico de la Universidad de Guayaquil, institución de educación superior pública más grande del Ecuador. La metodología que se em-pleó es de carácter cuantitativo. La información se recolectó por medio de una encuesta bajo mo-dalidad online. Los resultados evidencian opinio-nes divididas de los estudiantes de diseño gráfico sobre las ventajas, desventajas y el impacto de la Inteligencia Artificial.

				Palabras clave: inteligencia artificial, diseño gráfico, automatización, tecnología creativa.

			

		

		
			
				Guayaquil, the largest public higher education institution in Ecuador. The methodology used is quantitative in nature. The information was collected through an Online survey. The results show divided opinions of graphic design students about the advantages, disadvantages and impact of Artificial Intelligence.

				 

				Keywords: artificial intelligence, graphic de-sign, automation, creative technology.
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				Introducción 

				Los nuevos avances tecnológicos de la Inteligencia Artificial (IA) y su amplio campo de acción en casi todas las ciencias: médicas, computación, físicas, matemáticas, comunicación. La capacidad para simular las actividades intelectuales humanas es cada vez sor-prendente, de manera particular en el diseño gráfico. La mayoría de los investigadores coinciden en que la inteligencia artificial se ha con-vertido en una de las ciencias más importantes, probablemente la más relevante del siglo XXI, debido a todas las disciplinas que ésta puede abarcar (Hardy, 2001; Cabanelas, 2019).

				Si bien es cierto que en la IA tiene buena aceptación en ciertos sectores como el educativo, empresarial e incluso en organismos internacionales como la ONU quienes señalan que puede ayudar a resolver problemas económicos y sociales mediante el cumplimiento de los Objetivos de De-sarrollo Sostenible (Naciones Unidas, 2024), sin embargo, existen ciertas sectores de profesionales que podrían ser afectados de manera significa-tiva por el incremento del uso de esta nueva tecnología, para el año 2030 se proyecta que haya más de un millón de alternativas que permitan reemplazar las labores humanas con IA,  el periodismo y diseño gráfi-co están entre las profesiones que podrían desaparecer (Cruz, 2023),  lo cual genera  incertidumbre entre los estudiantes por el impacto que la inteligencia artificial tendrá en el futuro en el campo laboral.

				El objetivo principal de este estudio es determinar cuáles son las percepciones de los estudiantes de diseño gráfico de la Universidad de Guayaquil sobre la inteligencia artificial, los beneficios o cómo podría afectar en su campo profesional.

				Es importante mencionar que, si bien es cierto que IA está teniendo mayor protagonismo en estos últimos dos años, no es nueva, es una tecnología que se viene desarrollando desde hace varias décadas. Es en 1956 que el término “inteligencia artificial” aparece en una conferencia en la Universidad de Dartmouth organizada por John McCarthy (Abe-liuk & Gutiérrez, 2021). Algunas personas, al escuchar este término, se imaginan a robots o autos voladores porque es lo que las películas nos han hecho creer, pero la IA también está presente en funciones básicas como calcular o reconocer textos. Ahora eso lo dan por sentado como una función informática (Andrade & Sanchez, 2021). Sin embargo, se trata de programas que han sido creados para ejecutar acciones que hace un tiempo eran realizadas por las personas sin la necesidad de usar una máquina o un programa en específico. 

			

		

	
		
			[image: ]
		

		
			
				12

			

		

		
			
				SCRIPTA MUNDI •ISNN: 2960-8031• Vol. 2 N°2(2023) • Julio - Diciembre (9-25)

			

		

		
			
				Macías, K. & Tomalá, V. (2023)

			

		

		
			
				Son varias las ciencias, disciplinas y aspectos que han contribuido al desarrollo de la IA para que esta sea funcional. Olier & Corchado (2022), mencionan cuatro elementos importantes, los cuales son: el volumen de datos disponibles, la manipulación de la tecnología Big Data, la creación de nuevos algoritmos, el procesamiento de informa-ción realizado por los diferentes sistemas. Estos elementos son los que actualmente permiten la creación de nuevas aplicaciones o sitios en los cuales se pueden realizar ciertos trabajos de manera más agilizada, so-lucionando las problemáticas de los diferentes usuarios, instituciones, empresas o personas de manera particular.

				Definición y evolución de IA

				Existen muchas definiciones sobre la Inteligencia Artificial (IA), que han ido evolucionando con el tiempo. En una publicación de la UNESCO, Roxana Morduchowicz (2023) dice que la IA “es el diseño de máquinas o sistemas que imitan funciones cognitivas propias de las personas, tales como percibir, procesar, analizar, organizar, anticipar, interactuar, resolver problemas y, más recientemente, crear” (pág. 15). Este concepto coincide con el de Cabanelas (2019), quien también se-ñala que AI tiene la “habilidad y capacidad de un ordenador, red de ordenadores o red de robots controlados por ordenadores para reali-zar tareas humanas…” (pág. 2). Según Gómez y Pino (2001), la definen como una ciencia que tiene conocimientos sobre cómo imitar las capa-cidades del hombre. Es decir, son sistemas informáticos diseñados con la finalidad de adaptarse a situaciones y brindar solución a distintos problemas y necesidades humanas.

				Como se dijo, la inteligencia artificial no es un tema que ha surgido en los últimos años, este ya se lo viene trabajando desde hace mucho tiempo atrás. El primer precedente data en 1912, cuando Leonardo To-rres jugaba una final de ajedrez que contenía un mecanismo de elec-troimanes, un antecedente de los algoritmos (Rico, 2023). Sin embargo, de acuerdo con el mencionado autor, los primeros trabajos sobre la IA considerados como el embrión aparecen en la década de 1950, cuando las propuestas y estudios consiguen una verdadera repercusión en el mundo académico gracias al artículo “Computing Machinery and Inte-lligence”, escrito por Alan Turing, quien es considerado como uno de los padres de la IA. (Villena y otros, 2011).

				Dentro de las investigaciones de Alan Turing se encuentra una de 
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				las primeras máquinas, la cual fue ideada de manera abstracta, ya que al colocar un número finito está hacia cualquier operación que estu-viera realizada a través de algoritmos, dando paso a los ordenadores actuales (Escrig, 2007). Con este invento podemos deducir que fue él quien predijo que una máquina iba a poder realizar lo mismo que una mente humana. Su aporte es considerado de gran importancia y se de-nomina “Test de Turing”.

				El test de Turing, o también llamado como el juego de imitación, es una prueba que verifica si la máquina es inteligente o no, a través de una conversación que se realiza de manera simultánea (mediante una interfaz y un teclado) al sistema de IA y a un humano, teniendo como moderador a una persona que se la denomina juez. Si este no es capaz de identificar cuál es el computador, se considera que el sistema posee una inteligencia comparable a la humana. Pero el objetivo que tiene la Inteligencia Artificial no es el de ganarle a la mente humana sino “ser-vir”, ser una herramienta útil para el mismo (Hochel & Gómez , 2007).

				En los años setenta, la IA comienza a tener un descenso que es cono-cido como “El primer invierno de la IA”. Años más tarde, con la llegada del ordenador, volvió a surgir. Sin embargo, eso no garantizó que su regreso sea un éxito y volvió a apagarse para la década de los 80, de-bido a la insuficiencia de fondos para investigaciones hasta el año de 1990. Cuando la inteligencia artificial volvió a surgir, utilizaba sistemas muy simples, nada comparados con los de la actualidad; es decir, que estos programas sólo utilizaban y ejecutaban reglas que se encontra-ban preestablecidas dentro del sistema, todo esto para realizar tareas específicas. Uno de los ejemplos más notorios sobre la programación utilizada en ese entonces son los programas usados para jugar ajedrez, debido a que el sistema solo podía jugar de acuerdo con las reglas ya establecidas, acto que no le permitía aprender nada nuevo dentro del juego (Abeliuk & Gutiérrez, 2021).

				La IA ha evolucionado gracias a los científicos quienes fueron los encargados de descubrir que, si se usaban algoritmos de aprendizaje automático, el “sistema” es capaz de “aprender” de manera automática sin tener la necesidad de una programación anticipada. Este avance per-mitió que los ordenadores también evolucionen, haciendo que realicen cosas mucho más interesantes y complejas para el usuario. Tomando el ejemplo del juego de ajedrez, hoy en día jugar con el sistema es mucho más complicado, ya que este está diseñado para evitar que el usuario gane la partida, por lo cual debe analizar cada una de las jugadas que el usuario realice para evitar que esto pase (Abeliuk & Gutiérrez, 2021).
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				Al respecto, Argan y otros (2023) mencionan que la inteligencia arti-ficial es una máquina que puede recopilar un conjunto de información y utilizar esto a su favor por medio de algoritmos concretos y activida-des racionales. Esto le permite realizar trabajos por sí sola y esta pasa a ser considerada como una de las razones por las cuales se debe analizar si es adecuado o no el uso de esta para el desarrollo de trabajos en el medio.

				Hoy en día, esta tecnología sigue en desarrollo, pero lo que sí es se-guro es que es un tema que genera mucha controversia, preguntándo-nos si en verdad nos superará en todos los ámbitos. Rico (2023) mencio-na que en el campo del diseño gráfico ha causado varias interrogantes, una de ellas es pensar cuánto se verá afectado el trabajo del diseñador gráfico. Por esta razón, se deben considerar y tomar en cuenta varios puntos para que los trabajos no se vean afectados de manera directa, ya que si se considera usar esta herramienta, debe  ser de manera adecua-da para poder realizar un buen trabajo en conjunto.

				Según Hernández (2023) la inteligencia artificial está causando grandes estragos a nivel global, afectando tanto a los empleados como a la economía del lugar donde se está desarrollando, por lo cual se debe buscar un equilibrio entre estas. Con esta cita se puede analizar que con la creación de esta herramienta se pueden tener resultados tanto positivos como negativos.

				En el aspecto positivo, Sarmiento (2023) nos menciona que la IA podría ser utilizada para realizar actividades de tareas repetitivas o que consuman mucho tiempo, así se podría liberar a los trabajadores de este tipo de labor para que ellos se dediquen a realizar actividades más creativas, haciendo que ellos sean personas más productivas en las áreas que se desempeñan.

				En el Ecuador, de acuerdo con María Albornoz, la IA se ha veni-do utilizando de manera desarticulada en el sector público y privado. Recién en 2018 se empieza a notar políticas para uso de IA: “El sector académico se ha centrado en el desarrollo de ciencia aplicada vinculada a IA y el gobierno central y los gobiernos seccionales han empezado a implementar soluciones IA en los últimos años” (Albornoz, 2023). Muchas universidades están ofreciendo carreras y maestrías, por ejem-plo la Universidad Guayaquil oferta la carrera de Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial, 100% en línea desde junio de 2023, en el futuro seguramente surgirán otras.

				Varios autores como Atadmin (2023) sostienen que inevitablemente ya estamos inmersos en la era de la IA, por lo cual las empresas debe-
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				rían entrar en un proceso de adaptación, es decir, que sus empleados vayan conociendo las nuevas aplicaciones que podrían ayudar a agili-zar sus actividades para que logren tener un crecimiento empresarial.

				La IA en el campo del diseño gráfico

				El diseño gráfico es una rama que nos permite comunicar ideas, mensajes y transmitir emociones a través del uso de imágenes, tipogra-fía, colores y formas, haciendo que el mensaje sea más comprensible para el receptor. Por eso es considerada como una disciplina integra-dora de diferentes metodologías y conceptos, los cuales van dirigidos a un público definido (De la Barrera, 2019). Debido a esto, cada diseño es personalizado de acuerdo con las necesidades y el mensaje que se quiere expresar. 

				El diseñador gráfico tiene que desarrollar habilidades artísticas y técnicas que permitan comunicar de manera efectiva y hacer que el mensaje llegue al público objetivo en los diferentes medios, indepen-dientemente del producto o servicio que promocione la empresa. Tiene la misión de generar mensajes visuales que llamen la atención y con-tribuyan a la decisión de compra de los consumidores, tal como lo se-ñala Mancipe (2016, pág. 320): “El profesional en diseño se involucra, haciendo que el flujo de la información no sólo sea más organizado vi-sualmente hablando, sino más consistente en términos de usabilidad”.

				El diseño de una marca, papelería corporativa, avisos publicitarios para medios impresos o digitales, entre otras tareas, son el resultado de un proceso creativo que realiza el profesional de diseño gráfico, uti-lizando recursos tradicionales o también nuevas tecnologías para pro-yectar en una imagen un conjunto de ideas que son plasmadas para un mismo objetivo comunicacional (Gómez & Villar, 2018). Por eso, las composiciones creadas deben poseer un código visual, el cual sea fácil de decodificar para poder crear conexión con el receptor. Muchas ta-reas creadas con herramientas de IA no logran por sí solas transmitir el mensaje.

				La nueva tecnología, en este caso la IA, en muchas ocasiones es con-siderada como un reemplazo del trabajo humano, debido a las diferen-tes acciones que en la actualidad puede realizar tan solo con indicacio-nes propuestas por los usuarios; sin embargo, su verdadero potencial se revela cuando logra complementarse en una relación humano-IA. De esta manera se podrían complementar para mejorar los trabajos que se necesiten. A pesar de esto, algunos consideran que, si la IA sigue 
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				avanzando, podría reemplazar al diseñador dando el poder a cualquier persona en cuestión de segundos de componer. Ahora otros quieren pensar que es una forma de complementar el trabajo para mejorar la calidad de los productos finales (Rico, 2020).

				Si bien el papel de la IA es eficiente, hay que tener en cuenta que el rol del diseñador gráfico también es importante, ya que este últi-mo cuenta con la capacidad de dar una coherencia tanto estética como conceptual en el trabajo final. Torres (2020) dice que la creatividad es algo natural del ser humano más no innata, ya que debe potenciarse. La perspectiva que tiene el diseñador y la capacidad creativa es esencial para lograr resultados de calidad dentro de la propuesta de un nuevo trabajo. 

				La creatividad es una capacidad que la IA aún no logra replicar, es posible que en varios años más lo pueda lograr. Al respecto, Rico (2023) nos dice que si la creatividad ha sido un factor influyente en el avance de la sociedad, no nos debería preocupar que la tecnología obtenga esa capacidad, puesto que la creatividad implica cambios. Y es que la crea-tividad, el poder concebir ideas que sean originales y factibles, sigue siendo las cualidades del ser humano; por lo tanto, en ese aspecto, la inteligencia artificial no puede reemplazar del todo el trabajo del dise-ñador.

				Para Goldberg (2019) es crucial entender cómo el cerebro humano reacciona ante las novedades proporcionadas en el medio, ya que por naturalidad la mayoría de nosotros no compartimos el interés entre la ciencia y la tecnología, pero como usuarios consumidores de la tecno-logía, habitaremos en un mundo diferente al actual, donde nos tocará adaptarnos cada día más a lo novedoso que se vaya presentando. Esto se debe a todos los avances realizados por los investigadores interesa-dos en el tema; poco a poco la tecnología va tomando un mayor prota-gonismo en la sociedad debido a que se va convirtiendo en una herra-mienta esencial de la vida de los usuarios.

				Los artistas y profesionales de las industrias creativas también pue-den sentirse amenazados por los avances que está teniendo la inteligen-cia artificial debido al uso que ellos mismos le están dando al momento de crear nuevas obras de arte; sin embargo, todavía no podemos decir que la IA ha producido una obra completa por sí misma. Con los gran-des avances desarrollados en los últimos dos años, todo puede ser posi-ble. Existe la preocupación de que varias tareas realizadas por humanos podrían ser sustituidas totalmente por las “máquinas de imitación”. Sin embargo, por otro lado, está la ventaja de usar adecuadamente la IA en 
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				trabajos de diseño gráfico repetitivos, ahorrando tiempo y costos.

				En Ecuador, la Inteligencia Artificial se ha visto presente en diversos campos como de salud, turismo, servicios fiscales, y el diseño gráfico no es la excepción. Sosa (2023), menciona que la adopción de la IA está teniendo un desarrollo sostenible en muchos ámbitos, por lo cual se de-bería invertir en las áreas que permitan un crecimiento económico. De la misma manera, se podría aprovechar esta herramienta en el campo académico; en este caso, ayudaría a que en el área del diseño gráfico se pueda mejorar la comunicación visual presentada en los trabajos para tener una mayor acogida en el medio.

				La presencia de herramientas digitales para facilitar el diseño en lí-nea no es nueva. Ya en el año 2012 apareció Canva, una plataforma fre-emiun que permite la creación de contenidos a través de plantillas para todo tipo de diseño, o bien se puede hacerse desde cero. Es utilizada generalmente por personas sin fundamentos o por diseñadores no pro-fesionales que buscan un diseño rápido y sin costo. Años después fue-ron apareciendo otros sitios web o aplicaciones. Las más conocidas en la actualidad son ChatGTP, que como su nombre lo indica, se trata de un chatbot que ayuda a automatizar tareas. La finalidad de esta aplica-ción es resolver todas las dudas o cuestiones que tenga una persona, es decir, el usuario puede mantener una conversación de diferentes temas con una respuesta automática del sistema. Por esta razón, muchos de los estudiantes llegan a tener un manejo medio o alto de la inteligencia artificial; sin embargo, no todos saben cómo aprovechar la información que se brinda a través de esta herramienta (Ulloa, 2023).

				Ahora también, los programas utilizados por diseñadores profesio-nales como el paquete Adobe están implementando el uso de esta he-rramienta. En el caso de Adobe Photoshop, recientemente ha lanzado una versión con Inteligencia artificial generativa, facilitando tanto en tiempo como en trabajo la capacidad de añadir o eliminar elementos dentro de una composición con solo escribir lo que desees visualizar dentro de la imagen.

				Adobe Flirefy es una nueva aplicación que se integra a esta familia. Se trata de un software capaz de crear imágenes desde cero con IA y así mismo funciona bajo la modalidad de “texto a imagen”. Además, da la posibilidad de crear efectos para las mismas composiciones. 

				La inteligencia artificial ha experimentado una aceptación y rápido crecimiento en estos últimos años. En los diseñadores, causa cierta pre-ocupación. El impacto a futuro: el automatizar las tareas podría afectar la creatividad, haciendo que se vuelvan dependientes a los diseños ge-
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				néricos proporcionados por la IA o plantillas, dando como consecuen-cia una gran pérdida del proceso creativo (Meza & Ávila, 2023). En la actualidad existen herramientas que permiten crear y personalizar tra-bajos de manera más rápida con tan sólo la descripción en texto sobre lo que este necesita. Aunque entre los otros escenarios que se plantean es que la inteligencia artificial podría potenciar la creatividad del dise-ñador ante los desafíos que surjan.

				Metodología

				En el nivel de la investigación es exploratoria y descriptiva. La uni-dad de análisis son los estudiantes de la carrera de Diseño Gráfico de la Universidad de Guayaquil, institución de educación superior pública más grande del Ecuador. La metodología que se empleó es de carácter cuantitativo. De acuerdo con Alan & Cortez (2018), en las investiga-ciones cuantitativas se adquieren conocimientos importantes para ser fundamentados mediante variables medibles que nos ayudan a sacar conclusiones sobre los objetivos planteados. La información se recolec-tó por medio de una encuesta bajo modalidad Online en un formulario con 15 preguntas cerradas y de opción múltiple sobre temas de la inte-ligencia artificial, implicaciones e impacto en diseño gráfico. 

				De acuerdo con López (2004), el tamaño de la muestra debe definir-se partiendo de algunos criterios como los recursos disponibles y de los requerimientos que tenga el análisis de la investigación y también de la lógica, para obtener una muestra representativa dependiendo del tamaño de la población. En este caso, se trabajó con muestra selecciona-da no probabilística por cuotas, constituida por 105 estudiantes, desde el tercer hasta el noveno semestre. Representan aproximadamente el 11,35% del total de estudiantes matriculados en el I ciclo académico del año 2023-2024, que fueron 925. Algunas de las preguntas están basadas en la escala de Likert con las siguientes categorías: 1 Totalmente de acuerdo, 2 De acuerdo, 3 Indiferente, 4 En desacuerdo y 5 Totalmente desacuerdo.

				Análisis y discusión de los resultados

				Como se mencionó en la metodología, la encuesta fue realizada por los estudiantes de la carrera de Diseño Gráfico de la Universidad de Guayaquil; a continuación, se presentan los resultados más relevantes. Ante la pregunta si están familiarizados con elementos sobre inteligen-
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				cia artificial aplicados en el diseño gráfico, cerca del 70% han oído o co-nocen algo sobre el tema, un 28% sí está familiarizado, cerca de un 2% no sabe nada, lo que expresa que no hay adecuada información sobre IA aplicada al diseño gráfico (Figura 1).

				En coherencia con lo anterior, al preguntar si utilizan herramientas de IA aplicadas al diseño gráfico (Tabla 1), más de la mitad de los estu-diantes afirma que nunca ha utilizado esta tecnología, ocasionalmente una tercera parte y tan solo el 4% la usa siempre. 

				
					¿Has utilizado alguna vez herramientas de diseño gráfico basada en IA?

				

				
					Frecuencia

					absoluta

				

				
					Frecuencia

					Relativa

				

				
					La he usado regularmente

				

				
					10

				

				
					10%

				

				
					La uso siempre

				

				
					4

				

				
					4%

				

				
					Las he usado en algunas ocasiones

				

				
					36

				

				
					34%

				

				
					Nunca las he utilizado

				

				
					55

				

				
					52%

				

				
					TOTAL

				

				
					105

				

				
					100%

				

				En la figura 2, se refleja la perspectiva que tienen los estudiantes ante la llegada de la IA en su campo laboral. La gran mayoría no la ve como una posible amenaza, más bien la toman como una herramienta que les ayudará al momento de trabajar. Sin embargo, aproximadamente 1 

			

		

		
			
				Tabla 1:

				Uso de herramientas IA aplicadas al diseño gráfico.
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				Figura 1: Nivel de conocimiento sobre IA aplicada al diseño gráfico
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				de cada 10 estudiantes considera que sí existirá un cambio radical que termine reemplazando al diseñador.

				                            

				 

				 En la tabla 2, se recoge la percepción de los estudiantes de la unidad académica objeto de estudio, respecto de la preguntas más importantes en escala de Likert. Se puede determinar que la gran mayoría no acepta utilizar la IA como una herramienta que facilite su proceso de trabajo, apenas un 14% está considerando la idea de utilizar esta nueva tecno-logía al momento de elaborar algún trabajo y una proporción similar se muestra indiferente.

				También se puede apreciar una alta incertidumbre sobre del futu-ro profesional, aproximadamente el 45% de los estudiantes de diseño gráfico considera que la inteligencia artificial afecta su campo laboral y generará cambios hasta el punto de reemplazarlos.

				Es importante señalar  que los estudiantes encuestados se muestran optimistas frente a pregunta si la IA pueda superar la creatividad de las personas. Más de la mitad creen que no, cerca de la cuarta parte se muestra indiferente y aproximadamente el 20% opinan que la IA será más creativa de los humanos.

				 De los datos observados se puede deducir que hay una pequeña porción de estudiantes que tienen conocimientos sobre la IA y su cam-po de acción, están de acuerdo con aprovechar el uso de esta tecnología en su trabajo, están conscientes de las ventajas que ofrece: facilitando algunas labores en el proceso de crear, mejorando la calidad y la esté-tica de los proyectos a desarrollar, y consideran que esta tecnología no podrá superar la creatividad del diseñador gráfico. Si bien la IA res-ponde a las necesidades que se plantean, el profesional crea el mensaje, 

			

		

		
			
				Figura 2: Percepción de los estudiantes respecto al impacto de la IA
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					de acuerdo

				

				
					Totalmente en

					 desacuerdo

				

				
					Total frecuencia
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					%

				

				
					F. A.*

				

				
					%

				

				
					F. A.*

				

				
					%

				

				
					F. A.*

				

				
					F. R*

				

				
					F. A.*

				

				
					F. R*

				

				
					 F.A.

				

				
					%

				

				
					 ¿Considera usted éticamente correcto que los diseñadores gráficos hagan uso de la inteligencia artificial para realizar sus trabajos? 

				

				
					42

				

				
					40,00

				

				
					12

				

				
					11,43

				

				
					36

				

				
					34,29

				

				
					10

				

				
					9,52

				

				
					5

				

				
					4,76

				

				
					105

				

				
					100,

				

				
					¿Cree usted que la IA afectará a los diseñadores gráficos? 
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					38,10

				

				
					19

				

				
					18,10

				

				
					28

				

				
					26,67

				

				
					7

				

				
					6,67

				

				
					11

				

				
					10,48

				

				
					105

				

				
					100

				

				
					¿Considera que el trabajo creativo en el diseño gráfico realizado por la IA tiene el mismo valor que el de un profesional? 
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					2,86
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					¿Aceptaría a la IA como una herramienta para facilitar su proceso de trabajo? 
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					¿Considera que el uso de la IA puede superar la creatividad del diseñador gráfico? 
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					3,81

				

				
					28

				

				
					26,67
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					 ¿Considera usted que la IA puede sustituir en algún momento el trabajo del diseñador gráfico?
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					 ¿Considera usted que la IA facilita la resolución de problemas en el diseño gráfico? 
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					52,38
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					13,33
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				Tabla 2: Percepción de los estudiantes frente a IA
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				la comunicación visual del proyecto, decide qué hacer y cómo hacerlo. Sin embargo, un alto porcentaje percibe a la IA como una amenaza que afecta la labor de los diseñadores gráficos y que en algún momento serán reemplazados. Esto podría deberse a la falta de más información y conocimientos más sólidos sobre el tema.

				Conclusiones

				Sin duda, la inteligencia artificial ha llegado para revolucionar mu-chas de las áreas, en especial la del diseño gráfico, ya que ha abierto un mundo de posibilidades para transformar la manera de crear e interac-tuar con el contenido visual.

				A pesar de eso, la creatividad sigue siendo una capacidad innata del ser humano, difícil de superar por una máquina. Falta mucho por des-cubrir para que esto llegue a suceder; sin embargo, el diseñador tendrá que aprender a incorporarla en sus procesos de creación para así llevar sus trabajos a otro nivel.

				Actualmente, los estudiantes de la carrera de diseño gráfico de la Universidad de Guayaquil se encuentran en la interacción entre el cam-po de estudio y los conocimientos que proporciona la IA, por lo cual es comprensible que encontremos perspectivas diferentes en el desarrollo de la investigación; sin embargo, es importante saber cómo los futu-ros profesionales se preparan para adaptarse al mundo laboral cuando se tiene una herramienta que podría realizar las mimas actividades de una manera más agilizada.

				Con las encuestas realizadas se puede decir que la gran parte de los estudiantes están dispuestos a aceptar la inteligencia artificial como parte de sus procesos creativos, es decir, a utilizar la inteligencia artifi-cial para la elaboración de ciertos procesos para agilizar su trabajo. Sin embargo, otros no dejan de lado el pensamiento que esta nueva tecno-logía pueda reemplazar el trabajo de un diseñador, ya que, apartándo-nos del mundo del diseño gráfico, esta herramienta también ayudará a personas que se encuentran fuera del campo y que no tienen conoci-mientos suficientes debido a que no cuentan con los recursos necesarios para contratar a un diseñador o estudiar una carrera relacionada.

				Pero no hay que olvidar que el trabajo sigue siendo responsabili-dad del diseñador porque es la persona especializada en el área, por lo tanto, una máquina no puede realizar toda la tarea dado que podría presentar errores en la propuesta o diseño final generando un cliente insatisfecho con los resultados.
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				Por esta razón, es necesario conocer bien sobre el tema, puesto que presenta desafíos y cuestiones éticas, a la vez que ofrece ventajas en términos de eficiencia, personalización y capacidad de explorar nuevas fronteras creativas. 
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