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Resumen

El escaso uso de la hoja de calculo Excel en los aulas de clase, acompafiado del limitado desarrollo de
habilidades y destrezas de los estudiantes en el manejo de esta herramienta informatica, constituyen los
principales problemas que afectan al aprendizaje de Contabilidad en los estudiantes del segundo semestre de
la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil; es por ello que se
trata de buscar nuevas alternativas de ensefianza para mejorar sus conocimientos, habilidades y razonamiento
I6gico, disefiando formatos en Excel que aporten al aprendizaje y a la formacion del futuro profesional. Excel
es uno de los utilitarios de Windows mas utilizados en la actualidad, que a través de su conocimiento y
utilizacion, se puede convertir en la principal herramienta de aprendizaje de los estudiantes de Contabilidad.
Esta propuesta consiste en la creacion, disefio y aplicacion de plantillas contables, con las cuales se podra
mejorar significativamente el aprendizaje de los estudiantes, permitiendo potenciar sus competencias
laborales y aumentar su produccion académica. La Contabilidad en una de las asignaturas del pensum
académico, que se encuentra dentro del &rea administrativa de la Carrera de Sistemas, y su ensefianza se ha
dado de manera tradicional, es decir, a través de la pizarra y calculadoras: lo cual no esta acorde con el avance
tecnoldgico que se vive en nuestros dias, en donde se puede utilizar la informatica y principalmente la hoja
de calculo Excel, como recurso didactico para el aprendizaje de esta asignatura.

Palabras clave: contabilidad, razonamiento, métodos, tecnologia, aprendizaje.

Abstract

The limited use of the Excel spreadsheet in the classroom accompanied by the limited development of skills
and abilities of students in the management of this software tool , are the main problems that affect learning
in Accounting students of the second semester Career in Computer Engineering from the University of
Guayaquil , which is why it is finding new ways to improve their teaching knowledge, skills and logical
reasoning , designing formats in Excel to provide learning andtraining of future professionals . Excel is one
of the most used Windows utilities today that through their knowleage and use can become the main tool for
student learning Accounting. This proposal involves the creation, design and application of accounting
templates, with which can significantly improve student learning, enhance their job skills enabling and
increase their scholarship. Accounting in one of the subjects of the academic curriculum, which is within the
administrative area of the School of Systems and its teaching has been the traditional way, i.e., through the
Board and calculators, which is not consistent with the technological advancement we live in today, where
you can use the computer and especially the Excel spreadsheet as a teaching resource for learning this subject.

Keywords: accounting, reasoning, methods, technology, learning.
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influencia y el aporte significativo de la hoja de
calculo Excel en el aprendizaje de los estudiantes, a
través del uso de formatos o plantillas didacticas,
que sirvan para mejorar su rendimiento académico,
asi como sus competencias laborales.

Excel es una de las herramientas informéaticas méas
utilizadas en la actualidad, que a través de su
conocimiento y utilizacion, se puede convertir en el
principal recurso didactico para el proceso de
ensefianza- aprendizaje. De igual forma, la
Contabilidad es de gran importancia en el mundo de
los negocios, debido a que todas las empresas tienen
la necesidad de Ilevar un control de sus operaciones
mercantiles y financieras para obtener mayor
productividad y aprovechamiento de su patrimonio.
Los beneficios aportados por la contabilidad son
imprescindibles para obtener informacion de
caracter legal y tributario. Paralelamente con el paso
del tiempo, el avance tecnoldgico y las exigencias
empresariales asi como los procesos y técnicas
contables han evolucionado, ante lo cual se hace
necesario estar actualizados en esta materia para el
desarrollo de la actividad empresarial.

(a) Justificacion

Los métodos tradicionales de ensefianza,
acompafiado del escaso uso de la hoja de calculo
Excel en las salas de clase, inducen a que se
presenten inconvenientes en el aprendizaje de la
asignatura por parte de los estudiantes, afectando
sus logros académicos y el desarrollo de sus
competencias para su formacién profesional.

Las valoraciones realizadas en el presente trabajo,
se orientan al cambio de una organizacion curricular
caduca y no acorde con los avances tecnoldgicos
que aportan con habilidades que deben desarrollar
los futuros profesionales contables.

Realidad educativa en el mundo. —

Laincidenciade las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en las universidades, es un tema de gran
relevancia en la investigacion educativa de estos
Gltimos tiempos. A nivel internacional, se han
publicado varios trabajos al respecto, evidenciando
que el uso de los sistemas informaticos en el proceso
de ensefianza es un proceso no tan sencillo, ya que
abarca varios aspectos relacionados; de modo que
los métodos de investigacion para el aprendizaje
utilizando la informatica, han evolucionado desde lo
individual hacia investigaciones en modelos reales
de ensefianza.
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Realidad educativa en américa del sur

Existe un proyecto clave para el desarrollo de
habilidades de aprendizaje en Argentina, Chile y
Uruguay, denominado Alianza para la Sociedad
de Informacién- Europa-América Latina ( @lis-
Integra), aprobado por la Comision Europea, que
contribuye a las politicas publicas para impulsar la
tecnologia educativa, a través de la creacion de
una Red de Centros de Innovacion (Cedel) cuya
finalidad consiste en utilizar las TIC en la
capacitacion continua de los docentes y la
prestacion de servicios a establecimientos
educativos. Uno de los proyectos més actualizados
de esta red (Proyecto @lis-Integra, 2009) esta
dirigido hacia personas con discapacidad, a fin de
que utilicen las TIC, en un centro de desarrollo
tecnoldgico para el aprendizaje

Realidad educativa en el ecuador. En el
Plan Nacional del Buen Vivir 2009- 2013, la
politica 2.Z contempla el apoyo a facilitar el
acceso a la tecnologia en la educacion, desarrollar
capacidades para el uso de software, bases de
datos y generar alternativas para que la poblacién
adquiera recursos informaticos. En el 2008 se
consolida esta politica, al crearse las Unidades
Educativas del Milenio (Acuerdo Ministerial No.
244), que son establecimientos fiscales y
experimentales, que estan fundamentadas en
concepciones pedagdgicas, técnicas,
administrativas y arquitectdnicas innovadoras y
modernos.

(b)Planteamiento de lo situacion

problémico

El bajo rendimiento académico conjuntamente
con el poco aprendizaje significativo por parte de
los estudiantes, resulta preocupante debido a la
importancia de esta asignatura dentro de su
formacion profesional. De igual manera, el uso de
métodos tradicionales de ensefianza, asi como el
poco acceso a la tecnologia educativa hacia los
estudiantes, constituyen las principales causas del
problema y la desmotivacion en el aprendizaje.
Esta problematica repercutira negativamente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, afectando el
desarrollo de las competencias laborales e
intelectuales de los estudiantes, surgiendo la
necesidad de disefiar una herramienta didactica en
Excel para mejorar el problema planteado.

Objetivo general

Demostrar la importancia de la hoja electrnica
Excel en el interaprendizaje de Contabilidad en los
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estudiantes, con la finalidad de potenciar el
rendimiento académico

Objetivos especificos

° Diagnosticar el esquema actual de
enseflanza-aprendizaje  que  reciben  los
estudiantes de Contabilidad en la Carrera de
Ingenieria en Sistemas

° Fundamentar el valor significativo del
uso de la hoja de célculo electrénica (Excel) en el
aprendizaje de la Contabilidad.

° Disefar una herramienta didactica que
permita mejorar el aprendizaje de en los
estudiantes, asi como evaluar sus resultados

{c} Hipotesis

Aplicando la hoja electrénica de Excel y su aporte
significativo en el aprendizaje de Contabilidad,
mejoraria la formacion integral de los estudiantes
de la Carrera de Sistemas de la Universidad de
Guayaquil.

Variable independiente

Utilizacién de la hoja electrdnica Excel y su
aporte significativo en el proceso de aprendizaje

Variable dependiente

La formacion integral de los estudiantes de la
Carrera de Sistemas de la Universidad de
Guayaquil

Aplicacion practica

La elaboracion de una cerramiento didactica y
metodolégica apoyada en la tecnologia,
beneficiara a toda la comunidad universitaria. En
primer lugar, a las autoridades porque tendran
estudiantes con un alto rendimiento académico,
producto de un buen proceso de ensefianza
aprendizaje, en segunda orden a los docentes de
todas las areas que notaron los cambios
significativos en cuanto al incremento de
conocimientos y aprendizaje de los aprendientes
de la Unidad. Asi mismo se beneficiaron los
estudiantes que valoraron el esfuerzo efectuado
por los docentes para lograr una verdadera
formacion integral cientifica- pedagogica vy
tecnoldgica.
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La participacion del docente en el aula debe ser
activo, dinamico y participativo, para que los
estudiantes se fortalezcan en su aprendizaje y
amplien sus conocimientos. Asi mismo debe
fortalecer y enriquecer con nuevas experiencias,
aplicando métodos y técnicas adecuadas, las
mismas que van O servir para mejorar Su
rendimiento, alcanzando un  aprendizaje
significativo, generando desarrollo y cambios
mentales para alcanzar los resultados académicos.

Periodo y lugar donde de la
investigacion

Este trabajo se desarrolld en el periodo lectivo
2012-2013 y se realiz6 un muestreo estadistico
con los estudiantes del segundo semestre de la
Carrera  de Ingenieria  en Sistemas

Computacionales de la Universidad de Guayaquil
Métodos utilizados en la investigacion

Se utiliz6 el METODO EMPIRICO, a través de la
observacion de la situacion actual, que permitio
obtener datos cuantitativos, asi como las
caracteristicas tanto del Docente como del
Estudiante, 1 a s condiciones en las que se
desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje,
sus conductas, actividades y factores que influyen
en dicho proceso.

Poblacion y muestra

La Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales cuenta con una poblacién
estudiantil,  aproximadamente  de  2.500
estudiantes y en esta investigacion se considera
una muestra de

252 estudiantes aprendientes, que se encuentran
cursando el segundo semestre, 5 docentes del area
y 3 autoridades.

Tecnicas e instrumentos de la
investigacion: encuesta y entrevista

Se formuldé una encuesta para los estudiantes y
docentes con preguntas objetivas y debidamente
estructuradas, con las cuales se analiza el entorno
educativo y que serviran para establecer las bases
para la solucion del problema y la elaboracion del
cerramiento didactico. De igual manera se realiz6
entrevistas a las autoridades de la Unidad
Académica.
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Encuestas a estudiantes
1.- ;Considero importante, que el docente utilice lo tecnologia paro exponer con claridad codo uno de
los contenidos de lo asignatura?
No. Encuestados Alternativa Porcentajes
225 Muy de acuerdo 89 %
0 De acuerdo 0%
0 Indiferente 0%
27 En desacuerdo 11%
0 Totalmente en desacuerdo 0%
252 100%
Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Crist6bal
GRAFICO No. 1
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Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal

Del total de la encuesta estudiantil, equivalente a 252 estudiantes, el 89 P manifestaron que estan de muy
de acuerdo que el docente induzca o utilizar la tecnologia desde el inicio de clases para el aprendizaje de
esta asignatura y el 11a estan en desacuerdo, optando por utilizar la metodologia tradicional de estudio.

2.- {Qué métodos se utilizan en el aula de clases, paro lo ensefianza de los contenidos de Contabilidad?

Cuadron.- 2
Encuestados Alternativa Porcentajes
226 Métodos tradicionales 90%
26 Métodos informéticos 10%
Otros 0%
252 100%

Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal
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Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal

Segun la encuesta, se observa que el 90% de los estudiantes de la Carrera de Sistemas, manifestaron que
aun se utilizan los métodos tradicionales en las aulas de clases para la ensefianza de Contabilidad, mientras
que el 10% sefialan una utilizacién escasa de los métodos informaticos que ayuden a desarrollar sus
competencias.

3.- ¢ Qué tipo de equipo utilizo paro desarrollar los tareas y proyectos contables enviados por el docente?

Cuadron.- 3
Encuestados Alternativa Porcentajes
125 Calculadoras 50%
Maquinas sumadoras 0%
127 Computadoras 50%
Otros 0%
252 100%
Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes

Autor: Ec. Luis Asencio Cristdbal
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Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristébal

Observamos que el 50 P de los estudiantes de la Carrera de Sistemas, manifiesta utilizar la calculadora para
desarrollar las tareas enviadas por el docente y el SON restante indica que utilizan el computador,
evidenciando que la tecnologia educativa no se utiliza en su totalidad.

4.- ;Considero importante que el docente promueva actividades académicas que desarrollen sus
habilidades, destrezas y pensamiento critico?

Cuadron.- 4
Encuestados Alternativa Porcentajes
199 Muy deacuerdo 79%
De acuerdo 0%
Indiferente 0
53 En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
252
Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal
Gréficon.- 4
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Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristébal

Dentro del grupo, se observa que el 79 % consideran importante que el docente promueva actividades para
desarrollar habilidades y destrezas en el desarrollo de sus actividades académicas, asi como el pensamiento
critico, mientras que el 21 % indica los docentes no realizan actividades enfocadas con este proposito.
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5.- ¢Estd Usted de acuerdo en utilizar plantillas o simuladores paro aprender y evaluar los contenidos

contables?
Cuadron.-5
Encuestados Alternativa Porcentajes
237 Muy de acuerdo 93%
De acuerdo 0%
Indiferente 0%
15 En desacuerdo 7%
Totalmente en desacuerdo 0%
252 100%
Fuente: Resultados de la encuesta o los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristébal
Gréaficon.-5
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Fuente: Resultados de la encuesta a los Estudiantes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal

En la encuesta, se observa una marcada diferencia, ya que el 93 % estda muy de acuerdo en utilizar
simuladores que le permitan evaluar sus avances académicos, y el 7 % esta en desacuerdo con el uso de
medios informaticos debido a la poca utilizacién de los mismos.

Encuestas a docentes
6.- ¢Considero Usted importante, aplicar alguno herramienta didéactico informético paro desarrollar los
contenidos de lo asignatura, dentro y fuera del aula de clases?

Cuadron.- 6
Encuestados Alternativa Porcentajes
2 Muy importante 40%
3 Poco importante 60%
Nada importante 0%
Ninguna de las anteriores 0%
5 100%

Fuente: Resultados de la encuesta a los Docentes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal
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Fuente: Resultados de lo encuesta a los Docentes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal

Los resultados indican que el 40% de los docentes consideran muy importante aplicar alguna herramienta
didactica de caracter informatico para la ensefianza de la asignatura, y el 60 P consideran poco importante
la aplicacion de este tipo de recurso, lo que induce a indicar que no utilizan ningdn tipo de tecnologia para
la ensefianza.

7.- ¢(Ho participado Usted, en seminarios de capacitacién paro lo utilizacién de alguno herramienta
didactico relacionado con lo ensefianza de lo asignatura?

Cuadron.-7
Encuestados Alternativa Porcentajes
5 Si 100%
0 No 0%
5 100%
Fuente: Resultados de la encuesta a los Docentes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristébal
Graficon.-7
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Fuente: Resultados de la encuesta a los Docentes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristobal

La totalidad de los docentes indican que han participado en seminarios y cursos relacionados con la
utilizacién de alguna tecnologia educativa para la ensefianza de la asignatura, sin embargo, no aplican esos
conocimientos dentro y fuera del aula de clases, debido a diferentes causas, lo que impide a los estudiantes
desarrollar sus competencias

técnicas y laborales.
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8.- ¢Considero Usted conveniente participar en comunidades virtuales paro el aprendizaje, entre
estudiantes y docentes?

Cuadron.- 8
Encuestados Alternativa Porcentajes
3 Muy de acuerdo 60%
De acuerdo 0%
Indiferente 0%
2 En desacuerdo 40%
Totalmente en desacuerdo 0%
5 100%
Fuente: Resultados de la encuesta o los Docentes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristébal
Graficon.- 8
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Fuente: Resultados de la encuesta a los Docentes
Autor: Ec. Luis Asencio Cristébal

El 60% de los docentes de esta Unidad Académica, muestran su interés en participar en comunidades
virtuales de aprendizaje para mejorar el proceso de ensefianza de la asignatura, permitiendo mejorar el
rendimiento académico, en tanto que el 40a muestra su desinterés en el tema.

Entrevista a la autoridad educativa de la

. . . ¢Apoyaria lo difusion de uno Guio didactico paro
carrera de Ingenieria en sistemas

los estudiantes utilizando Excel y sus utilidades
practicas, paro ser aplicado en el area de

. - ilidad?
¢Los estudiantes desarrollan conocimientos y Contabilidad’

habilidades, fundamentados en los TICs, Totalmente, es decir que la autoridad coincide

aplicables en las diferentes asignaturas que
constan en lo malla curricular?

La respuesta no fue muy optimista, dado que, a
criterio de la autoridad, los autogogos no ofrecen
consistencia académica y por ello es que tienen
en ocasiones inconvenientes para ingresar a la
parte laboral cuando egresan de la carrera.

con la propuesta elaborada por el autor, en el
sentido de socializar una Guia que potencie el
area cognitiva de los aprendientes, con la
finalidad de simplificar la aplicacién del area de
contabilidad, utilizando en forma préctica dichos
utilitarios y asi su insercion laboral serd muy
satisfactoria. Se debe efectuar en forma
inmediata y en el caso particular de la asignatura
de Contabilidad no se debe perder tiempo
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para cristalizar los anhelos de los docentes de la
Carrera de Ingenieria en Sistema.

¢Estaria de acuerdo en promover lo realizacion
de seminarios talleres paro los docentes, con lo
finalidad de perfeccionar sus conocimientos
relacionados al area de Contabilidad utilizando
lo hoja de célculo Excel?

Lupico, el apoyo como autoridad es explicito, es
decir que todo lo vinculado al mejoramiento de

MENU

1. Personficachin de Cuentas

2~ Casficacon de Ceentas
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los contenidos de la malla curricular.
Diseno de una herramienta didactica
En excel. Un ejemplo practico

Se propone un formulario didactico interactivo
elaborado en Excel, para incentivar el proceso de
interaprendizaje de la Contabilidad,
contribuyendo de manera didactica a comprender
los diferentes temas contables al estudiante bajo
la orientacion del docente.

Plantilla disefiada para elegir opciones del menu

En esta plantilla, podemos escoger una de las 3 opciones
para iniciar el proceso de autoaprendizaje

Opcidn 1.-Personificacion de Cuentas. - Sirve para aprender
a identificar cada una de las cuentas contables

. Opci6n 2.- Clasificacion de Cuentas. - Sirve para ubicar a
» cada una de las cuentas en Activo, Pasivo y Patrimonio.

a Opcidn 3.- Sirve para elaborar el Estado de Situacion Inicial

slavs Ves Mo

de la empresa

Plantilla disefiada para personificar los hechos en
cuentas contables.

En esta plantilla, se presenta varios hechos econémicos que deben ser analizados por el estudiante, para
luego personificarlos en cuentas contables. Por ejemplo:
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Asunto confob/e: Dinero en efectivo
(billetes, monedas, cheques recibidos).

Cz/enfo 5e/eccionada: CAJA.

Vafidcicion del repuesto:

Si la respuesta es correcta se validara con un
visto: caso contrario, se indicara el error con
una (x)

[Camsines Gawons . | |

Grapon, paaset, owreretor, bobyraben eli. pare 1o de b ohéng

nficsann | BAANCE O

Mertn w10 redior por 1o preshaddin e o vervi
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Plantilla disefiada para clasificar las cuentas contables

CLASTFISAION DF SVENTAS [ e |

CUEVTA TIPO BI CUENTA VALOR
can A 7] (s mone]
MULSLES DE OFCINA . [
CLENTAS JOR LAY - § tomes
VERLLO \J o
CTAS JOR COBRAS . f$= o'l
ADOTECAS PORFAGAL funces . B—=]

BANCOY

INTERES RRICOBIAD0

fanama

MAQUINARIS

D0C POR COMRAR

EEEEEEEEEEEE

MEICATEING fa
[

TRREENDS

Este formato esta disefiado para clasificar las
cuentas en:

Activo: Circulante, Fijo y Diferido
Pasivo: Circulante, Fijo y Diferido
Patrimonio o Capital

Validacion de la respuesta: Su respuesta
correcta se validara con un visto, caso contrario
se mostrara una (x).

Adicionalmente permite ingresar el valor por
coda una de las cuentas, para presentar el
Balance Inicial en la siguiente pantalla

Plantilla disefiada para presentar el
balance inicial

La cuarta y Ultima plantilla muestra la estructura del Estado de Situacion Inicial, elaborado con las cuentas

y valores ingresados en la plantilla anterior.
RAMNCE [HIRIAL e

ACTVOS rASVOS

ACTROS CTRCULANTES PASIL 05 CISCTLANTES

oA ¢ none CURNTAN POR DAGHR > o
' YO8 o AR )

BANOH s JOUAL PASTHOR CTRELASTES )

SeRCaneNfes

41 PO crrmas ' PASO% P08

DOC P78 COmRAY [ FPOTICAS UK PAGNE s

TOTAL ACTIVON CTRETLANTEY s TOTAL PASTVON FI08

ACTIVGE PN AN ST RitOR

SEZILIY OF ArETIA v oo DEIIRES PRACOAALO :

O XA TOTAL PASITOS DETENIROS

TSI OF LONDTTALH TOTAL PASTVOR 1

vences ' PATRINOVO

UM

Aplicando esta actividad académica, conocida
como “simulacion" y la orientacion del docente,
el estudiante descubre: situaciones, elementos y
comportamientos, que fijara en su estructura
cognitive de manera mas natural que si fuesen
proporcionados en clases. Este tipo de accion se
caracteriza por la motivaciéon que logra en los
estudiantes debido al trabajo ensayo y la
retroalimentacion inmediata.

Conclusiones

De los resultados de la investigacion, se
obtienen las siguientes conclusiones: La
mayoria de los estudiantes opinan que los
recursos didacticos que se utilizan en el proceso
de aprendizaje de

Adicionalmente esta plantilla, calcula el valor
parcial y total de los Activos y Pasivos
respectivamente, con lo cual se determine el
Patrimonio o Capital (Activo —Pasivo)

Contabilidad son tradicionales, como: textos,
folletos, manuales, de tal manera que no utilizan
ninguna herramienta didactica informatica.

La tecnologia educative y la interactividad en el
proceso de ensefianza-aprendizaje es totalmente
necesario para los estudiantes. Las Herramientas
didacticas desarrollan habilidades para el
aprendizaje, complementan y autoevalGan al
estudiante.

Un gran porcentaje de investigados sefialan que
la aplicacion de Herramientas Didacticas para el
estudio de la Contabilidad, motiva al estudiante y
mejora su rendimiento académico
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RECOMENDACIONES
A la_Autoridades de esto Unidad Académica, que
capaciten a docentes y estudiantes, sobre el disefio y
utilizacion de herramientas didacticas dentro del proceso
del Aprendizaje Significativo.
A los Docentes que consideren dentro de la planificacion
curricular, la aplicacion de
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