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RESUMEN

El desarrollo del presente estudio investigativo se centra en disefiar estrategias de storytelling para el
desarrollo de la expresion oral en estudiantes de quinto afio de educacion basica de la Escuela Fiscal
Sebastian de Benalcazar, siendo necesaria la utilizacion de métodos teoricos, empiricos y estadisticos
matematicos, con una metodologia mixta. Para la evaluacion de la evolucion de los logros académicos
de realizé un diagnostico en dicha escuela, mediante encuesta a docentes, prueba de contenidos y
analisis documental, los cuales arrojaron deficiencias en la expresion oral, en el didlogo de los
estudiantes; manejo del timbre y tono de voz, problemas de coherencia y pobre vocabulario, también
se detecto el uso descontextualizado de estrategias didacticas en la clase de Lengua y Literatura. Por
todo lo anterior, se propuso la implementacién de una metodologia participativa con la inclusion del
storytelling incorporando estrategias como: la narracion y dramatizacion de cuentos a través de las
técnicas narrativas, role-playing e improvisacion teatral y entrevistas simuladas, las cuales fueron
validadas por consulta de especialistas y obtuvieron una evaluacion de nivel alto. Concluyendo que el
storytelling es una alternativa loable para promover el desarrollo de la expresion oral dentro de un

proceso de ensefanza-aprendizaje dinAmico e interactivo.

Palabras clave: Expresion oral; storytelling; lengua y literatura; educacion bdasica.
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Storytelling strategies for the development of fifth grade oral expression.

ABSTRACT

This research study focuses on designing storytelling strategies for the development of oral expression
in fifth-year elementary school students at the Sebastian de Benalcazar Public School, requiring the use
of theoretical, empirical, and mathematical statistical methods, with a mixed methodology. To evaluate
the evolution of academic achievement, a diagnosis was carried out at the school through a survey of
teachers, content testing, and document analysis, which revealed deficiencies in oral expression and
dialogue among students, as well as problems with voice tone and pitch, coherence, and poor
vocabulary. The decontextualized use of teaching strategies in language and literature classes was also
detected. In view of the above, the implementation of a participatory methodology was proposed,
including storytelling and incorporating strategies such as narration and dramatization of stories through
narrative techniques, role-playing and theatrical improvisation, and simulated interviews, which were
validated by consultation with specialists and obtained a high-level evaluation. It was concluded that
storytelling is a commendable alternative for promoting the development of oral expression within a

dynamic and interactive teaching-learning process.

Keywords: Oral expression, storytelling; language and literature; basic education.
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INTRODUCCION

La realidad educativa establece actualmente que el estudiante sea participe en la
formacion de sus conocimientos, lo que enmarca la practica educativa en una linea de
innovacion, que permite un proceso de gestion modernizada para la ensefianza aprendizaje.
Ante el informe que presentd la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura [Unesco] (2025), expresa que los esfuerzos para la preservacion de la
lengua materna ponen en relieve la imperante necesidad de incluir el plurilingiiismo en los
sistemas educativos, donde en la actualidad existe un 40% de la poblaciéon mundial que carece
de una lengua que habla y comprende con fluidez.

Es en este punto, donde la comunicacion oral se erige como eje fundamental para la
educacion, porque es una de las competencias primordiales que deben desarrollarse desde
edades tempranas, y valorarse como una herramienta para el aprendizaje continuo. Entiéndase
que la habilidad de la expresion oral no solo hace referencia a aprender a hablar, dominio de
pronunciacidn, gramatica y 1éxico, implicando que los aspectos pragmaticos sean
comprendidos desde un entorno sociocultural, generando asi una serie de micro destrezas, las
cuales abordan de manera efectiva como compartir informacion durante la conversacion.

En el informe presentado por el Banco Mundial-UNICEF, en colaboracion con la
UNESCO, se realiza un llamado urgente a los docentes esto es debido a que se considera que
cuatro de cada cinco alumnos de sexto afio de educacion basica en América Latina y el Caribe
[ALC], no alcancen el nivel minimo de comprension lectora, esto después de ser participes de
una pandemia que dificulto el aprendizaje al no contar con las estrategias adecuadas para su
desarrollo y el trabajo asincronico necesario requiriendo establecer acciones de ayuda para
reencauzar a la nueva generacion educativa (Banco Internacional de Reconstruccion y

Fomento, 2022).
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Bajo este contexto, la Constitucion de la Reptblica del Ecuador (2021) estipula en el
articulo 347:

“que el estado ecuatoriano busca la incorporacién de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en el proceso educativo y propicia el enlace
entre las metodologias de ensefianza con las actividades productivas y
sociales” (pag. 168).

La innovacion de la metodologia de ensefianza a obligado a los docentes a capacitarse en el
disefio de nuevas estrategias para lograr la obtencion de las metas académicas de los estudiantes, las
cuales se encuentran suscritas en el Ministerio de Educacion (2023), considerando que los estudiantes
del quinto afio de educacion basica deben de aplicar sus conocimientos lingiiisticos (I€xicos,
semanticos, sintacticos y fonologicos) en la decodificacion y comprension de textos, leyendo con
fluidez y entonacion en diversos contextos (familiares, escolares y sociales) y con diferentes
propositos (exponer, informar, narrar, compartir, etc.).

La innovacién de la metodologia de ensefianza a obligado a los docentes a capacitarse
en el disefio de nuevas estrategias para lograr la obtencion de las metas académicas de los
estudiantes, las cuales se encuentran suscritas en el Ministerio de Educacion (2023),
estableciendo que los estudiantes que cursen el quinto afio de educacion basica, deben poseer
conocimiento lingliisticos, mismo que se deben aplicar para la decodificacion de textos,
leyendo de manera fluida y aplicando la entonacion adecuada en los diversos contextos
narrativos, este objetivo curricular se encuentra también definido dentro de los estandares de
aprendizaje en el area de Lengua y Literatura E.LL.3.4.

Por todo lo suscrito se coincide que la expresion oral representa en la educacion una
herramienta necesaria para el trabajo en el aula, ayudando a la comprension de los diversos
textos educativos, asi como también para descifrar de manera fluida las conceptualizaciones y
teoria de aprendizaje, concluyendo que el logro de la comprension lectora estimula un
desarrollo individual y grupal dentro de las areas sociales, culturales, profesionales y

personales de los individuos.
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Corpas y Romero (2021) expresan que historicamente la ensefianza de habilidades
para la expresion y comprension oral siempre han representado un desafio para los docentes,
quienes en el entorno escolar exploran diversas técnicas y metodologias para promover y
motivar a los estudiantes a ser participes en la construccion de estas bases del conocimiento.

La expresion oral constituye una capacidad fundamental para el desarrollo personal,
es por este motivo que su abordaje se realiza desde el principio de la escolaridad, e inclusive,
antes de ello los padres de familia estimulan a los nifios para que digan sus primeras palabas
y relacionen los objetos por sus nombres (Moreira y Guzman, 2022).

Es asi como dentro del enfoque sociocultura planteado por Vygotsky este hace
referencia a la importancia de hacer de la expresion oral un trabajo pedagdgico y didactico
sistemadtico, a partir de los pininos del infante en el proceso de ensefianza aprendizaje, por lo
que el lenguaje se encuentra estrechamente ligado al pensamiento, es asi como cabe decir que
pensamos para hablar y en muchas de las ocasiones hablamos lo que primero pensamos
(Garcia et al., 2023).

Por lo expresado se puede concluir que la expresion oral posee suma importancia en
el desarrollo del lenguaje y el proceso de la comunicacion, es asi como el empleo de recursos
verbales y no verbales para su ejercitacion, perfeccionamiento en bases de fluidez, claridad,
persuasion y pronunciacion correcta de las palabras, es parte insoslayable en todos los
procesos de ensefianza aprendizaje, con énfasis en Lengua y Literatura.

La expresion oral, a pesar de ser uno de los principales medios empleados para lograr
una comunicacion efectiva, no siempre resulta de facil empleo al momento de emitir un
mensaje, temor que suele ser infundado desde las aulas de clase, donde los estudiantes se
inhiben por el miedo a equivocarse en la pronunciacion de una palabra, por desconocimiento

de una terminologia o simplemente por no saber expresarse de una forma adecuada, evitando
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asi la burla de sus compaifieros, lo que interfiere en el proceso de formacion y aprendizaje
(Sckut y Salazar, 2022).

La Organizacion de Estados Iberoamericanos (2022) expreso que en la actualidad las
habilidades lectoras desarrolladas por los estudiantes se encuentran en un nivel bajo,
careciendo de una amplitud de 1éxico, afectando las capacidades para la comunicacion,
siendo necesario mejorar € innovar las estrategias aplicadas por los docentes en el proceso de
ensefanza, superando asi las deficiencias educativas.

Jaramillo et. al. (2023), consideran que el empleo de nuevas estrategias educativas
como el storytelling, genera en los estudiantes un proceso dindmico para el desarrollo de la
expresion oral y la comprension lectora, brindando herramientas que favorezcan de manera
dindmica la construccion de los conocimientos en el aula clase.

Asi mimo Benavides y Mendoza (2020), consideran que la modalidad hibrida para el
proceso de ensefianza aprendizaje depende directamente de la estrategia empleada por el
docente para la captacion de la atencion de los estudiantes y motivarlos en la busqueda de los
conocimientos, predisponiéndolos a un proceso de experimentacion, creacion e innovacion
educativa.

A partir de la descripcion proporcionada por los autores, el storytelling se puede
conceptualizar en el ambito educativo como una herramienta innovadora para la ensefianza,
con un impacto positivo en los procesos de aprendizaje que tienen lugar en el aula. Esta
técnica busca fomentar la comprension de los contenidos educativos mediante la narracion de
historias, promoviendo asi un enfoque dindmico y efectivo para la transmision de
conocimientos en el entorno educativo.

Camargo y Contreras (2023) establecen que la inclusion de nuevas metodologia para

el proceso de ensefianza aprendizaje como lo es el storytelling, genera en los estudiantes un
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compromiso para aprender de una forma colectiva integrandolos en la construcciéon de los

conocimientos, para lo cual se debe considerar las siguientes pautas para su incorporacion:

Coordinar las necesidades de aprendizaje con los recursos que seran
implementados.

Interpretacion de los contenidos estructurando un esquema de implementacion y
evaluacion periodica de la estrategia de ensefanza — aprendizaje.

Elaboracion de un cronograma de actividades para la incorporacion de técnicas
como el storytelling y la gamificacion

Revision del guion literario que serd interpretado por los estudiantes para el
desarrollo de sus actividades ludicas.

Realizacion de un audiovisual, o la aplicacion de herramientas de la web 2.0 para
la presentacion de su actividad ludica.

Evaluacién mediante la aplicacion de rabricas que no solo permitan considerar
aspectos cognoscitivos, sino también se evalien habilidades y destrezas para el

alcance de la meta académica.

El contexto de la investigacion se centra en la Escuela de Educacion Bésica Fiscal

Sebastian de Benalcazar, la cual posee caracteristicas rurales, con un total de 219 estudiantes

y 10 docentes. La infraestructura escolar, sobre todo en el aspecto tecnoldgico, es regular,

debido a no contar con la conectividad suficiente para el empleo de los recursos tecnologicos

en el aula.

En este caso, se tomaron en cuenta para la investigacion, a 4 docentes de Lengua y

Literatura, en los ultimos 5 afios y a los 25 estudiantes que conforman el grupo de quinto afio.

En esta escuela, se desarrolld un estudio exploratorio, mediante revision de documentos

rectores, observaciones de clases de Lengua y Literatura, entrevista a docentes y la

experiencia de las investigadoras en Educacion Bésica.
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Las fortalezas encontradas son fundamentalmente:

1. Inclusion del area de Lengua y Literatura en el Marco Curricular de Aprendizaje,
donde se busca promover la expresion oral y el desarrollo de trabajos inclusivos.

2. Desarrollo de un programa de la lectura con la participacion de los estudiantes,
donde se realizan dramatizaciones, concursos de oratoria, entre otros eventos
dentro del area de Lengua y Literatura.

Por su parte las debilidades encontradas fueron:

1. Poca capacidad en la expresion oral de los estudiantes, problemas de coherencia y
cohesion en la produccion textual oral, pobreza en el 1€xico activo y escasa
originalidad y creatividad en la emision de ideas, sentimientos y opiniones.

2. Problemas en la escucha activa.

3. Poco empleo de lenguaje narrativo, expresivo y técnico en los estudiantes.

4. Escaso habito de lectura, como fuente de desarrollo de la expresion oral.

5. Empleo de métodos y técnicas tradicionales y estructuralistas.

Una vez determinada la situacion problematica, se define como problema cientifico
la necesidad de contribuir al desarrollo de la expresion oral de los estudiantes de quinto afio
de la Escuela Fiscal Sebastian de Benalcazar, determinando como objeto de la investigacion
el desarrollo de la expresion oral. En consecuencia, el objetivo del articulo es: Disefar
estrategias de storytelling para el desarrollo de la expresion oral de los estudiantes del quinto
afio de la Escuela Fiscal Sebastian de Benalcazar. La presente investigacion forma parte del
proyecto de investigacion de la Universidad Bolivariana del Ecuador, denominado Gestion
didactica y calidad educativa en la Educacion Bésica; tributa a la linea de investigacion de

Didactica de las areas curriculares de Educacion Basica.
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METODOLOGIA
La metodologia empleada para el desarrollo de la investigacion titulada Estrategias de
storytelling para el desarrollo de la expresion oral del quinto afio, se bas6 en un enfoque mixto, donde
se abordo aspectos cuantitativos y cualitativos, para el analisis de la investigacion.
La investigacion se apoyo en las siguientes preguntas cientificas y objetivos especificos.
Preguntas cientificas:
1. ;Cudles son los referentes tedricos y antecedentes de investigacion que relacionan el
proceso de ensefianza con la expresion oral?
2. ;Cudl es el estado actual de la expresion oral en quinto de basica de la Escuela Fiscal
Sebastian de Benalcazar?
3. ;Qué contenidos y estructura tendran las estrategias de storytelling para el desarrollo de
la expresion oral en quinto de basica de la Escuela Fiscal Sebastian de Benalcazar?
4. (Coémo validar las estrategias de storytelling para el desarrollo de la expresion oral en
quinto de basica de la Escuela Fiscal Sebastian de Benalcazar?
Objetivos especificos:
1. Sistematizar los referentes tedricos y antecedentes de investigacion que relacionan el
proceso de ensefianza con la expresion oral.
2. Caracterizar el estado actual de la expresion oral en quinto de basica de la Escuela Fiscal
Sebastian de Benalcézar.
3. Disefiar estrategias de storytelling para el desarrollo de la expresion oral en quinto de
basica de la Escuela Fiscal Sebastian de Benalcazar.
4. Validar las estrategias de storytelling para el desarrollo de la expresion oral en quinto de
basica de la Escuela Fiscal Sebastian de Benalcazar.
En la presente investigacion la variable dependiente, desarrollo de la expresion oral, se

operacionalizo de la siguiente manera:

Tabla 1:
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Operacionalizacion de la variable dependiente.

Variable Dimensiones Indicadores

Pronunciacion 1. Se comunica relativamente con una fluidez para expresar sus
ideas de manera correcta.
2. Se expresa de una manera coherente durante una
conversacion/exposicion/debate.
3. La pronunciacioén de las palabras es correcta, clara y
elocuente.
4. Mantiene un dialogo con facilidad

Interaccion 5. Modula su voz segln el propdsito de la interaccion léxica o
comunicacion.
6. Respeta a sus semejantes durante el uso de la palabra de
otras personas.
7. Presta la atencion debida mientras otro compafiero esta en el

Desarrollo de uso de la palabra.

la expresion

oral Tono 8. Emplea palabras audibles en el aula.

9. Comparte sus ideas con sus compafieros durante la clase en
un tono de voz adecuado.
10.Emplea palabras en un contexto adecuado.

Coherencia 11.Su exposicion es adecuada y coherente.
12.Mantiene la concentracion durante la exposicion de sus
ideas.
Vocabulario 13.Demuestra seguridad al momento de exponer sus ideas

delante de sus compafieros.
14.Hace un uso adecuado del espacio designado para la
exposicion, conversatorio o debate.

Recursos 15.Emplea gestos naturales para la interpretacion visual de sus
ideas.

Nota de la tabla. Desarrollada por los autores.

Los métodos teoricos empleados fueron el analisis historico-logico el cual se emple6 para
conocer la evolucion y antecedentes sobre la expresion oral de los estudiantes de quinto afio de
educacion basica, antes y después de la propuesta de solucion; el analitico-sintético porque se
analizaron los componentes como un todo y por partes, que integran las dimensiones de la expresion
oral, el método inductivo-deductivo, porque se trabajo la informacién que permitio llegar a
conclusiones y determinar entonces los diversos aspectos que conllevan a la propuesta, el sistémico-
estructural el cual se empleo a fin de disefiar una propuesta de solucion acorde al problema
encontrado sobre la expresion oral.

De igual manera, se emplearon métodos empiricos: el analisis documental permitio la

realizacion de un estudio sobre los documentos que rigen en la educacion ecuatoriana, principalmente
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aquellos sobre la Educacion Basica en el area de Lengua y Literatura, las encuestas para los docentes
quienes brindardn informacion sobre las practicas metodologicas aplicadas en el aula, asi como
también el reconocimientos de las estrategias y recursos ejecutados en el proceso de ensefianza
aprendizaje para el desarrollo de la expresion oral, y la prueba de contenido a través del cual se realizo
una prueba que posibilité medir el estado actual de los estudiantes sobre la expresion oral. La
validacion por consulta de especialista propicio la validacion teérica del resultado cientifico.

Los métodos matematicos estadisticos que se emplearon para la interpretacion de la
informacion recopilada a través de los diversos medios de investigacion, fueron de estadistica
descriptiva e inferencial, lo que permiti6 establecer los datos en forma de porcentajes cuantitativos,
los cuales se expresaron en tablas y graficos, lo que permitio llegar a las conclusiones.

En correspondencia con los métodos empiricos, se elaboraron los siguientes instrumentos:

Guia de analisis documental, la cual permitio el analisis de los documentos pertinentes para
la conceptualizacion teorizacion y el planteamiento de antecedentes cientificos en funcion a las
variables de estudio, es asi como se consideraron como palabras clave: expresion oral, storytelling,
estrategias educativas, narracion, dialéctica y vocabulario.

Encuesta a docentes: instrumento que permitio la recoleccion de la informacion sobre las
estrategias empleadas para desarrollar la expresion oral en los estudiantes, la cual tuvo una estructura
de 11 interrogantes, donde se empled para la valoracion la escala de Likert considerando un valor de 1
a 3 donde 1 es nunca, 2 es a veces y 3 es siempre.

El cuestionario fue el siguiente: Considera que los estudiantes al comunicarse mantienen una
fluidez para expresar sus ideas. Los estudiantes se expresan de una forma coherente durante una
exposicion o debate en el aula. Los estudiantes durante una conversacion mantienen un dialogo
coherente con facilidad. El timbre de voz empleado por los estudiantes durante una conversacion es
suave y al unisono, evitando gritos o sonidos que causen afectaciones al oido. Durante una
conversacion ha podido observar si los estudiantes respetan a sus semejantes durante el uso de la
palabra de cada uno de los integrantes de la conversacion. Considera que el uso del vocabulario
empleado en el aula por sus estudiantes es audible sin caer en muletillas o palabras soeces. Considera

que los estudiantes mantienen una concentracion adecuada al momento de exponer sus ideas en un
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debate, lluvia de ideas u otra actividad de expresion oral en el aula. Los estudiantes demuestran
seguridad al momento de exponer sus ideas en el aula. Durante una exposicion donde se compartan
argumentos cientificos los estudiantes hacen uso adecuado del espacio para explayar sus ideas. La
gesticulacion y ademanes realizados al momento de la interpretacion gestual de un dialogo, en un
debate o en una exposicion es adecuada.

Prueba de contenido (expresion oral), se realizo una prueba pedagogica a los estudiantes la
cual cuenta con una estructura para identificar si los estudiantes poseen conocimientos sobre
narracion, descripcion, empleo de antonimos y sindnimos, identifican signos de puntuacion,
pronunciacion, articulacion, entonacidn entre otros temas que permiten una mejor expresion oral.

La poblacién estuvo conformada por 4 docentes del area de Lengua y Literatura y 35
estudiantes pertenecientes al quinto afio de Educacion Media, al tratarse de una muestra de bajo
numero de participantes se considera la inclusion de la totalidad de la poblacion para objeto de estudio
(muestra).

Los recursos materiales empleados fueron para la generacion de la base de datos la
herramienta Excel misma que permiti6 la tabulacion de la informacion, obtencion de porcentajes que
posteriormente se analizaron para la interpretacion en su redaccion y escritura en Word. Ademas de
emplear como fuente de consulta revistas cientificas expuestas en plataformas como SciELO y
Dialnet, siendo estas fuentes confiables de investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados de la revisién documental

En el buscador de la pagina web de SciElo.org, se considerd como palabras claves para el
motor de blisqueda en el caso de “storytelling” los resultados obtenidos fueron de 402, al delimitar por
afio entre “2021 al 2025”, se obtuvieron 49 de los cuales 43 fueron en idioma espaiiol y 6 en
portugués y al introducir como palabra clave “expresion oral” existi6 una sola similitud la cual fue el
articulo publicado por Regina y Ferraz sobre “efectos de la implementacion de historias digitales en la

pronunciacion oral de aprendizajes de inglés: un estudio basado en etapas”.
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En el mismo motor de busqueda Scielo.org, se empled como palabra clave “expresion oral”
obteniendo como resultado 380 articulo, pero al delimitar por afio (2021-2025) quedaron 31 articulos
y al relacionarlos con el storytelling no se obtuvo resultado alguno.

Por su parte en el buscador de Dialnet “Dialnet.unirioja.es”, se empled como palabras claves
“storytelling y expresion oral” obteniendo como resultado 31 documentos encontrados de los cuales
los que se hallaron entre el 2021-2025 fueron 3 documentos, de ellos 2 estaban repetidos, quedando
asi dos documentos para el analisis de la informacién que corresponden a Yucra (2022), con el
desarrollo del articulo sobre la habilidad discursiva a través del storytelling en estudiantes de taller de
expresion oral, y Nieves y Conde (2022), que exponen la experiencia como la realizacion de
actividades como contar cuentos fomenta en los nifios la creatividad e imaginacion, ademas que la
vinculacion con hechos asociados a su entorno dinamiza el proceso de asociacion. Los resultados
obtenidos del estudio demostraron que durante el periodo de narracion del cuento los nifios prestan
mayor atencion y mas si se involucran habilidades narrativas, de vocalizacion e interpretacion,
mejorando el aprendizaje y la motivacion por la lectura.

Se reviso el Marco Curricular Competencial de Aprendizajes (2023), y se pudo constatar la
presencia de la competencia comunicativa lingiiistica, que da un marcado énfasis al desarrollo de la
expresion oral, sin embargo, el tratamiento metodologico dado no es particularizado ni se proponen
estrategias didacticas como el storytelling para desarrollar estos aspectos de la comunicacion.

Resultados de la encuesta a docentes

La tabulacion de la encuesta aplicada a los docentes permitio obtener la siguiente informacion
descrita en la tabla 2, la cual corresponde a un resumen de las dimensiones de estudio a través de la
aplicacion de 15 interrogantes sobre la expresion oral. Ademas, estos resultados fueron representados

en la grafica 1.




Tabla 2.

Resultados de encuesta aplicada a docentes sobre la expresion oral
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DIMENSION SIEMPRE A VECES NUNCA

D1 PRONUNCIACION 3

1

D2 INTERACCION

D4 COHERENCIA

0
0
D3 TONO 0
0
0

D5 VOCABULARIO

SRR O

D6 RECURSOS 0

OO B

Fuente: Elaborada por las autoras

Grafico 1.

Resultados de encuesta aplicada a docentes sobre la expresion oral
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Fuente: Elaborada por las autoras

En la grafica se pudo determinar lo siguiente:

W SIEMPRE
A VECES
NUNCA

En la dimension #1 el 55% de los docentes opinan que a veces los estudiantes mantienen una

pronunciacion correcta y el 45% que nunca lo realiza correctamente. En la dimension #2 el 100% de

los docentes manifiesta que no existe una interaccion correcta al momento de mantener un didlogo los

estudiantes, donde no se respeta al prdjimo cuando esta en el uso de la palabra, se trata de imponer la

opinion o se evaden temas para evitar un didlogo. En la dimension #3 existe un 50 — 50 sobre el

manejo del timbre de la voz y el tono al mantener un didlogo, es asi que ocasionalmente los

estudiantes gritan al momento de exponer sus ideas ¢ inclusive al interactuar con sus compafieros de

aula a pesar de estar muy cercanos.
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En las dimensiones #4 y #5, el 85 % de los docentes estuvieron de acuerdo en considerar que
la coherencia y el vocabulario empleado por los estudiantes durante la realizacion de actividades
académicas suele ser aceptable, pero carecen del uso de palabras técnicas o un vocabulario cientifico
el cual permita una exposicion académicamente factible y acorde al entorno educativo. Por ultimo, en
la dimension #6 el 97 % de los docentes coincidié que uno de los puntos donde se debe realizar una
mejor implementacion es en los recursos utilizados para el desarrollo de la expresion oral de los
estudiantes.

Resultados de la prueba de contenidos (expresion oral)

Los resultados obtenidos de la prueba de expresion oral permitieron determinar que en la
actualidad el promedio general del curso se encuentra en 7.0 puntos como se puede observar en el
grafico 2, el puntaje mayormente obtenido es de 6.5 puntos en 8§ de los 35 casos, ademas que un 58%
de los estudiantes se encuentra en un media inferior a los 6.5 puntos y 42% en una media superior a
los 6.5 puntos , lo que representaria que en la actualidad el nivel de los conocimientos de los
estudiantes estd en un 50 — 50.

Ademas los resultados de la prueba determinaron que los contenidos a reforzar fueron los
relacionados con redaccion, interpretacion, observacion, identificacion de palabras agudas, graves y
esdrujulas, donde el promedio general de este tipo de preguntas se encontr6 en 1,7 de 2,5 puntos
obtenibles.

Grafico 2.

Resultados de la prueba de conocimientos aplicada a los estudiantes sobre la expresion oral

8
6
5
4 4
3
2
1 I 1 I 1
N | N
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O R N W b U1 O N O O

Fuente: Elaboracion propia de los autores
Inventario de dificultades
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En conformidad a los resultados hallados, se constataron como las siguientes dificultades:

1. Escaso léxico activo de acuerdo con el grado y edad.

2. Errores en la estructura de las frases, coherencia y cohesion: lo que representa una dificultad
al momento de construir frases gramaticales, teniendo en consideracion su estructura y la
identificacion de ideas primarias y secundarias.

3. Dificultad para la comprension del significado de ciertas palabras y el uso adecuado de
palabras técnicas para el desarrollo de la escritura.

4. Problemas en la identificacion de signos de puntuacion y su uso de forma adecuada, lo que
permita brindar un mejor sentido y coordinacion a las ideas.

5. Problemas de fluidez, entonacion, articulacion: La fluidez verbal es también uno de los
problemas hallados en los estudiantes, quienes en ocasiones presentan un miedo asociado al
panico escénico, lo que no permite expresar sus ideas con claridad.

6. Carencias en la atencion multidisciplinaria: Es importante también considerar que un examen
adecuado para la expresion oral debe contemplar no solo a los estudiantes, sino que requiere
de un psicopedagogo y entrevista a los padres de familia, porque pueden existir otros
problemas asociados a trastornos del habla que no son detectables sin una prueba

especializada.

DISCUSION

Cotrado et al. (2023) considera que la expresion oral debe ser considerado un punto
importante para el desarrollo del ser humano, teniendo este que ver como uno de los ejes
fundamentales para la comunicacion, es por este motivo que en la actualidad se requiere de un mayor
énfasis en las estrategias educativas empleadas para promover el aprendizaje y es en este punto que el
storytelling ingresa como una estrategia pedagogica innovadora, con la inclusién de un conjunto de
herramientas que motivan a los estudiantes a construir sus conocimientos y haciendo los participes en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas de la inclusion de los conocimientos previos como parte

de la experimentacion.
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Los autores en su desarrollo investigativo expresaron que la relacion entre el desarrollo de la
expresion oral y el storytelling es positiva y que la adecuacion de esta metodologia al curriculo
promueve la participacion activa de los estudiantes es asi como en la correlacion de Pearson de las
variables de investigacion existio un valor de 0.965 el mismo que es cercano a uno y demuestra la
relacion positiva de las variables, asi como también una significancia bilateral de 0.001.

Por los datos encontrados se determiné que la expresion oral con la inclusion de estrategias
narrativas como el storytelling donde el estudiante es involucrado en la construccién de los
conocimientos resulta motivador, haciendo de la experiencia educativa un factor positivo para un
aprendizaje significativo.

Por su parte en el estudio desarrollado por (Magallanes et al., 2021), expresaron que el
lenguaje es una herramienta fundamental para el desarrollo del individuo y la sociedad, es por este
motivo que la expresion oral brinda la posibilidad para la comprension de la informacion, su narracion
y la representacion de una manera logica de los acontecimientos o hechos que se relaciona a la
interaccion con la sociedad. A partir de ello el establecer estrategias adecuadas para su desarrollo en el
proceso de ensefianza aprendizaje debe ser una prioridad para los docentes, quienes en la
programacion curricular, necesitan exponer mejores estrategias para potencializar su aprendizaje.

Para Zhapa y Toledo (2022) la expresion oral tiene su importancia en lo que permite en la
sociedad, la interaccion a través de la comunicacion es un punto inflexible de desarrollo, por lo que la
inclusion de nuevas estrategias y metodologias educativas, debe ser parte fundamental para el proceso
de ensefianza-aprendizaje, comprendiendo que el storytelling forma parte de uno de ellos. Es asi como
en su estudio analitico sobre como el uso del storytelling aporta a la comprension lectora y la
comunicacion establece que la utilizacion de esta estrategia innovadora promueve a los estudiantes a
participar activamente en la construccion de sus conocimientos, ademas que su empleo ayuda con la
generacion de un entorno educativo dinamico y participativo, dando como resultado un ambiente
educativo que favorece al proceso de aprendizaje.

Cada uno de los autores mencionados, coinciden desde su punto de vista, en que la expresion
oral es un punto de partida para el desarrollo de la sociedad y que las estrategias para su mejoramiento

deben estar enfocadas en que los estudiantes sean participes en la construccion de los conocimientos,
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lo que es muy aceptable dentro del marco investigativo, donde las teorias expuestas por Piaget y
Vygotsky sefialan que la mejor forma de aprender es a través de la experimentacion y que los
conocimientos previos deben ser considerados como un enfoque sociocultural donde se desenvuelve
el estudiante dando como resultado diferentes formas de interactuar.

El storytelling es una estrategia educativa que ha brindado resultados positivos para la
integracion de los estudiantes a la construccion de los conocimientos, su interaccion ha mejorado el
rendimiento académico, la expresion oral y la motivacion por aprender, siendo una estrategia
completa para la inclusion a la formacion de nuevos conocimientos. Y precisamente en esto, radica su
novedad.

Por su parte, el aporte practico se centra en el storytelling como una estrategia para el
desarrollo de la expresion oral, fundamentada en la lectura comprensiva de un cuento, la utilizacion de
la narracion en un marco de trabajo colaborativo, la interaccion, la improvisacion narrativa y la
creacion de espacios de entrevistas simuladas, propiciando asi, un desarrollo también, de la
creatividad y la imaginacion.

CONCLUSIONES

La expresion oral es parte fundamental para el desarrollo integral del ser humano como parte
de una sociedad, es por este motivo que se requiere que el disefio curricular contemple estrategias
educativas y pedagdgicas basadas en la construccion de los conocimientos, con el empleo de recursos
didacticos tecnologicos, que permiten una participacion activa de los estudiantes, con el storytelling.

La necesidad de incluir al storytelling como una estrategia didactica para mejorar la expresion
oral, se encuentra fundamentada en las teorias, conceptos y aportaciones practicas de caracter
lingiiistico y didactico, que demuestran su validez y pertinencia para potencializar la motivacion de

los estudiantes por desarrollar su expresion oral en el area de Lengua y Literatura.
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