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RESUMEN

La educación contemporánea se encuentra en un constante proceso de adaptación a los avances tecnológicos, para mejorar los métodos de enseñanza y evaluación. Las herramientas tecnológicas, que van desde software especializado hasta aplicaciones interactivas, ofrecen un enfoque innovador y dinámico para evaluar el conocimiento de los estudiantes en diversas áreas, alejándose de los métodos tradicionales de evaluación basados en exámenes escritos; lo que significa que los docentes pueden adaptar métodos de evaluación según las necesidades individuales de cada estudiante.

El propósito del presente estudio es conocer las herramientas tecnológicas más apropiadas para la evaluación del aprendizaje de Ciencias Naturales.

La investigación se realizó mediante una encuesta aplicada a 170 estudiantes de la institución y evaluaciones con y sin herramientas tecnológicas, las cuales fueron: Wordwall, Nearpod, Socrative y Educaplay. La metodología que se utilizó fue mixta, ya que se combinaron métodos cuantitativos y cualitativos, se implementó el método teórico analítico e inductivo deductivo y métodos empíricos como los estadísticos matemáticos, para analizar los resultados y conocer, si el diseño de las herramientas tecnológicas empleadas mejoró el rendimiento en las evaluaciones de Ciencias Naturales de los estudiantes y cuál de ellas fue la mejor, en base a las notas de las evaluaciones obtenidas.
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Application of technological tools to evaluate learning of general upper basic education natural science.

	
 

	

ABSTRACT
Contemporary education is in a constant process of adapting to technological advancements in order to improve the teaching and assessment methods. Technology tools, ranging from specialized software to interactive applications, offer an innovative and dynamic approach to assessing the students’ knowledge across various domains, moving away from the traditional assessment methods based on written tests. This shift allows teachers to tailor assessment methods according to the individual necessities of each student.

The intention of this current research work is to identify the most appropriate technological tools for assessing the knowledge of natural science. The research was conducted through surveys applied to 170 students at the institution, along with assessments using both technology-enhanced tools and traditional methods. The selected technological tools included Wordwall, Nearpod, Socrative and Educaplay The methodology employed was mixed, combining quantitative and qualitative approaches. The study implemented theoretical-analytical and inductive-deductive methods, as well as empirical statistical analysis, to examine the results. The goal wat to determine whether the design of the employed technological tools improved students’ performance in natural science assessments and which tool yielded the best outcomes based on assessment scores

Keywords: Assessment; Technological Tools; Learning; Natural Science; Education.

INTRODUCCIÓN

La tecnología ha actuado como un agente transformador en la sociedad, impactando incluso en un ámbito fundamental como la educación. La implementación de estas herramientas en la evaluación del aprendizaje ofrece una oportunidad única para modernizar y enriquecer este proceso, brindando a educadores y estudiantes acceso a recursos y métodos de evaluación innovadores que pueden mejorar significativamente la experiencia educativa.

Las herramientas tecnológicas ofrecen un gran potencial para el aprendizaje, pero este no siempre se aprovecha al máximo.  Los críticos de la tecnología educativa no valoran el potencial pedagógico de estas herramientas, y se limitan a replicar contenidos de libros y manuales tradicionales, sin aprovechar las atractivas características que ofrecen las herramientas tecnológicas, como sus recursos audiovisuales interactivos y, sobre todo, su capacidad para motivar a los estudiantes.  (Altamar et al., 2021).

La evaluación del aprendizaje es un área en la que la tecnología puede marcar una diferencia significativa, permitiendo la creación de evaluaciones más dinámicas, interactivas y personalizadas que se adapten mejor a las características individuales de los estudiantes y favorezcan un aprendizaje más profundo y significativo. (Cabrera Calle & Ochoa Encalada, 2021)

Fomentar la participación activa de los estudiantes en la evaluación de su propio aprendizaje, mediante herramientas tecnológicas puede impulsar una mayor responsabilidad. Además, la aplicación de las herramientas tecnológicas en la evaluación de los contenidos de Ciencias Naturales en la Educación General Básica Superior representa una oportunidad para mejorar la calidad educativa y promover un enfoque más dinámico y personalizado en el proceso de aprendizaje.  (Altamar et al., 2021).

La selección adecuada de herramientas tecnológicas por parte de los docentes y su uso efectivo, son claves para obtener los mejores resultados en el proceso educativo. Los posibles resultados a obtener con los estudiantes al aplicar   evaluaciones a través de herramientas digitales podrían ser:


	
		Mayor precisión y eficiencia en la evaluación: Las herramientas digitales pueden calificar automáticamente las respuestas de los estudiantes, lo que reduce el tiempo que los docentes dedican a la calificación manual y aumenta la precisión. (Cabrera Calle & Ochoa Encalada, 2021)

		Análisis de datos en tiempo real: Las plataformas digitales ofrecen análisis instantáneos de los resultados de los estudiantes, permitiendo a los docentes identificar en que área podría mejorar y tomar decisiones pedagógicas más informadas.

		Evaluaciones en cualquier lugar y cualquier momento: Las herramientas digitales permiten a los estudiantes realizar evaluaciones desde cualquier lugar con acceso a internet, en el momento que mejor les convenga.



La presente investigación servirá de apoyo en el mejoramiento de la evaluación del aprendizaje de Ciencias Naturales del nivel de Educación General Básica Superior, a partir de la implementación de herramientas digitales educativas, fomentando la participación activa, el trabajo colaborativo y dinámico.

Los estudiantes en general muestran desinterés y desmotivación al momento de realizar tareas o ser evaluados, por lo tanto, muchas veces presentan problemas con su rendimiento, debido a que manifiestan que las evaluaciones y trabajos desarrollados son repetitivos y que les gustaría realizar más actividades interactivas y que capten su atención, aplicando herramientas tecnológicas educativas. Por lo tanto, la pregunta que guía esta investigación es: ¿Cómo mejorar la evaluación del aprendizaje en la asignatura de Ciencias Naturales de Educación General Básica Superior?

El objetivo general es realizar evaluaciones en herramientas digitales que permitan una evaluación más precisa y efectiva del aprendizaje en la asignatura de Ciencias Naturales de Educación General Básica Superior.

En el contexto de nuestras actividades cotidianas, las herramientas tecnológicas, compuestas por programas, aplicaciones, dispositivos y sistemas, desempeñan un papel fundamental al simplificar la ejecución de tareas. En el ámbito educativo, las herramientas tecnológicas son muy importantes para poder realizar tareas y evaluaciones enviados por los docentes. (Mariaca Garron et al., 2022).

Tener herramientas educativas a disposición facilita un acercamiento atractivo a los estudiantes, no todos los docentes cuentan con la capacitación o las habilidades necesarias para ofrecer diversos métodos de aprendizaje. Por ello, resulta fundamental compartir recursos educativos a través de métodos virtuales de fácil acceso, donde los estudiantes puedan encontrar contenidos adecuados a su edad. (Duque Romero & Acero Quilumbaquín, 2022).

Herramientas tecnológicas

Las herramientas tecnológicas son una excelente opción para practicar contenidos de manera atractiva y evidenciar la aplicación del conocimiento en diversos contextos. La selección de estas herramientas se basa en criterios como la variedad, la facilidad de uso tanto para docentes como para estudiantes, la accesibilidad desde cualquier dispositivo. (Fernández Ayala et al., 2023)

Las herramientas utilizadas en este artículo son:

Wordwall: Fue desarrollado por Jamie Keddie y Victoria Keddie en Edimburgo, Escocia. Es una herramienta en línea versátil que combina innovación, interacción y evaluación en el contexto del aprendizaje. Los docentes pueden utilizarla como un recurso para mejorar la enseñanza, comunicarse con los estudiantes y evaluar su progreso. La principal ventaja es que sus actividades son interactivas entre estudiantes y docentes, además, de ser una herramienta gratuita. (Loor Rengifo, 2023).

Nearpod: Fue fundada en 2012 por Felipe Sommer y Emiliano Chamorro en San Francisco, California, Estados Unidos. Nearpod emerge como una herramienta tecnológica que facilita la creación de presentaciones dinámicas en línea, disponibles para su uso en dispositivos con acceso a internet. La ventaja es que el profesor puede realizar un seguimiento del progreso de los estudiantes en tiempo real y también proporciona un informe final con detalles de la clase. La desventaja es que se necesita de acceso a internet mientras se está usando la herramienta. (Cantú Martínez, 2023).

Socrative: Fue inventado en 2010 por Amit Maimon, profesor asistente en el Instituto Tecnológico de Massachusetts (MIT). Es una herramienta que permite la colaboración entre docentes y estudiantes. Los docentes pueden crear evaluaciones en Socrative y compartirlas con estudiantes para una evaluación colaborativa. Sus beneficios también incluyen fomentar la colaboración para fomentar una competencia sana entre equipos al permitir el intercambio de ideas sobre posibles respuestas correctas. La desventaja puede ser la falta de recursos tecnológicos de la Institución. (Teodoro Hernández, 2023).

EducaPlay: Fue fundada en 2006 por Juanjo Romero como un proyecto persona, en la ciudad de Málaga, España. Su objetivo es facilitar a profesores y estudiantes de todas las edades la creación y uso de recursos educativos interactivos. EducaPlay se distingue por su facilidad de uso y amplia gama de recursos, empoderando a los docentes para crear actividades educativas personalizadas que se ajusten a sus necesidades. La ventaja es que es una plataforma de fácil acceso y los recursos que tiene son muy interactivos para la realización de evaluaciones. La desventaja es que requiere internet para su funcionamiento.  (Soledispa Baque et al., 2023).

Proceso de evaluación en el aprendizaje de Ciencias Naturales.

La evaluación del aprendizaje se caracteriza por ser un proceso continuo que tiene un impacto considerable en la calidad de la educación. (Ley Leyva et al., 2021).

La evaluación en Ciencias Naturales es un elemento fundamental en el proceso del aprendizaje, ya que permite establecer relaciones de interdependencia entre los componentes de este proceso. Además, ofrece oportunidades para evaluar la efectividad de los componentes del proceso aprendizaje y regular el proceso en sí mismo, y también puede ser una herramienta para fomentar el autoaprendizaje. (Berdayes Vives et al., 2022).

Según Galán (2021), la integración de diversas tecnologías digitales en la enseñanza de las Ciencias Naturales por parte de los docentes, favorece la consecución de una educación de calidad que promueve un entorno de aprendizaje propicio para el desarrollo de las habilidades de los estudiantes. 

Es fundamental determinar el aprendizaje mediante la evaluación, brindando retroalimentación a estudiantes y docentes. Esta evaluación se considera un proceso continuo que determina el alcance de los objetivos y se destaca como un elemento clave del currículo que contribuye a la calidad de la enseñanza y el aprendizaje. (Insfran, 2022).


	

METODOLOGÍA
El tipo de investigación que se aplicó en este artículo es mixto, debido a que combina elementos cualitativos y cuantitativos, lo que permite obtener una visión más completa y enriquecedora del fenómeno en estudio. (Zavala Enriquez & Vázconez Cevallos, 2023).

La investigación cualitativa ayudó a comprender las percepciones y experiencias  de los estudiantes, sobre la evaluación a través de herramientas tecnológicas, para obtener información más detallada sobre los beneficios, desafíos y posibles adaptaciones necesarias para  optimizar su uso. La investigación cuantitativa proporcionó datos objetivos y medibles sobre las evaluaciones de las herramientas tecnológicas en el aprendizaje de los estudiantes, así como en su rendimiento académico. (Verd & Lozares, 2023).

La población que se tomó en cuenta fue de la jornada vespertina de la Unidad Educativa 9 de Octubre, de 473 estudiantes. La muestra objeto de estudio fue de 170 estudiantes, que conforman el nivel de Educación General Básica Superior.

Se realizó una encuesta por medio de Google Forms, para identificar si los estudiantes tienen acceso a internet, y si poseen conocimientos de las 4 herramientas tecnológicas propuestas en este estudio.

 Tabla 1. Temas de aprendizaje, herramientas de evaluación de los cursos y links.


	
		
				
Curso


				
Tema


				
Herramienta


				
Link


		

		
				
Octavo paralelo A


				
El espacio exterior


				
Wordwall


				
https://wordwall.net/es/resource/71041118/octavo-egb-el-sistema-solar 

 


		

		
				
Octavo paralelo B


				
El espacio exterior


				
Nearpod


				
https://app.nearpod.com/?pin=R5SMW 


		

		
				
Noveno paralelo A


				
Impactos ambientales por los seres humanos al planeta


				
Socrative


				
https://b.socrative.com/login/student/ 


		

		
				
Noveno paralelo B


				
Impactos ambientales

por los seres humanos al planeta


				
EducaPlay


				
https://es.educaplay.com/recursos-educativos/18371517-desafio_de_la_contaminacion_atmosferica.html 


		

		
				
Décimo paralelo A


				
Protección de la naturaleza


				
Ninguna


				
 


		

	

 Fuente: Elaboración propia

En la tabla 1 se observan los temas de Ciencias Naturales evaluados en cada curso. El contenido fue diferente para los tres cursos: para octavo, el tema fue el espacio exterior, para noveno, el contenido fue los impactos ambientales por lo seres humanos al planeta y para décimo se abordó la protección de la naturaleza.

Las herramientas tecnológicas empleadas en las evaluaciones fueron: Wordwall a octavo paralelo A, Nearpod a octavo paralelo B, Socrative a noveno paralelo A y EducaPlay a noveno paralelo B; a décimo paralelo A se le realizó una evaluación sin emplear herramientas digitales.

El análisis de frecuencia, moda y mediana se realizó en el software JAMOVI, ya que es una herramienta de fácil uso, gratuita y analiza de manera eficiente los datos para la obtención de resultados.

Para identificar si las herramientas tecnológicas favorecen el aprendizaje de los estudiantes en Ciencias Naturales se realizó la prueba t-student para muestras independientes, debido a que es una prueba eficiente y compara las evaluaciones de las herramientas tecnológicas y la evaluación sin herramienta tecnológica.


	RESULTADOS Y DISCUSIÓN

A continuación, se presentan los resultados obtenidos en la aplicación de la encuesta por medio de Google Forms a 170 estudiantes del nivel de Educación General Básica Superior. Posteriormente se aplicó una evaluación de contenidos de la materia de Ciencias Naturales y se realizó un análisis descriptivo y comparativo de las notas obtenidas en las evaluaciones aplicadas con y sin herramientas tecnológicas.

 Figura 1

 Conectividad a Internet

[image: Image]

 Elaborado por las autoras

En la Figura 1, se observa que el 95.3% de los 170 estudiantes encuestados, si poseen conectividad a Internet y el 4.70% no posee conectividad a Internet.

Figura 2

Tipo de conexión a Internet que posee el estudiante.

[image: Image]

 Elaborado por las autoras

De acuerdo a lo observado en la figura 2 sobre el tipo de conexión a Internet, el 84.7% de los encuestados, se conecta por medio de Wifi, el 12.9% por medio de datos móviles, y el 2.4% por conexión fija.

 

Figura 3

Dispositivos a través de los cuales se conecta el estudiante.

[image: Image]

 Elaborado por las autoras 

En la figura 3, se observa que el 71.8% de la muestra seleccionada se conecta por medio del celular, el 27.8% a través de la computadora y el 0.4% por medio de la Tablet.

Figura 4

Dispositivos disponibles para conectarse a Internet.

[image: Image]

 Elaborado por las autoras

 

En la figura 4, se visualiza que el 40% de los encuestados posee al menos un dispositivo para conectarse, el 32,9% cuenta con dos dispositivos, el 7,10% tiene tres dispositivos y el 20% dispone de más de tres dispositivos para conectarse.

 

           Figura 5

 Interés del uso de herramientas tecnológicas en la evaluación de Ciencias Naturales

[image: Image]

Elaborado por las autoras

En la figura 5 se observa que al 72.9%, de los estudiantes piensan que es bastante interesante el realizar evaluaciones utilizando herramientas tecnológicas, el 25.9%, creen que es poco interesante, mientras, que al 1.2% no les pareció nada interesante.

                  Figura 6

 Aplicación de evaluaciones utilizando herramientas tecnológicas.

[image: Image]

 Elaborado por las autoras

En la figura 6, se observa que el 91.8% de los estudiantes, están de acuerdo en seguir realizando evaluaciones con herramientas tecnológicas, mientras que el 8.2% no está de acuerdo.

 Figura 7

Resultados estadísticos de las evaluaciones aplicadas con y sin herramientas tecnológicas.
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Fuente: Base de datos.

Elaborado por: Borbor, M y Valverde, K 2024

 

En la figura 7 se evidencia las notas obtenidas en cada uno de los cursos, donde se aplicaron las evaluaciones con y sin herramientas tecnológicas cuyos resultados fueron:

En octavo de Educación General Básica Superior paralelo A, se obtuvo una media de 9.36, una mediana de 10.00 y las notas de las evaluaciones están entre un mínimo de 7.00 y un máximo de 10.00.  Además, tiene una desviación estándar de 0.867, indica que las notas están relativamente concentradas alrededor de la media. 

Las notas de octavo de Educación General Básica Superior paralelo B, muestran que la media fue de 9.48, la mediana de 6.00 y la moda de 10.00, además, las notas están entre un mínimo de 8.00 y máximo de 10.00. Tiene una desviación estándar de 0.890, por lo tanto, indica una concentración alta de las notas alrededor de la media.

En noveno de Educación General Básica Superior paralelo A, se evidencia una media de 9.83, una mediana de 10.00 y una desviación estándar de 0.737, lo que indica que la mayor parte de los datos están agrupados cerca de la media. Las notas se sitúan entre un mínimo de 6.00 y un máximo de 10.00.

En el curso de noveno de Educación General Básica Superior paralelo B, se obtuvo una media de 9.15 y una mediana de 9.00, además, de una desviación estándar de 0.870, lo cual indica que algunos datos están oscilando entre la media. Las notas se sitúan entre un mínimo de 7.00 y un máximo de 10.00.

Como se muestra en los resultados de las notas de décimo de Educación General Básica Superior paralelo A, la media de las notas obtenidas es 8.35 con una desviación estándar de 0.900, siendo el resultado mayor de las cinco notas de evaluaciones, por lo tanto, las notas se encuentran muy dispersados de la media. Las notas mínima y máxima se sitúan entre 7.00 y 9.90 respectivamente.

No se observa el diagrama de cajas en el curso de noveno de Educación General Básica Superior paralelo B, debido a que en los 3 percentiles tiene la misma nota de 10.00, por lo tanto, el programa JAMOVI no lo toma en cuenta y no realiza el gráfico de cajas.

Luego del análisis comparativo de los resultados en la aplicación de las evaluaciones con herramientas digitales, se llega a la conclusión que la herramienta Socrative es la más adecuada, debido a su fácil comprensión y aplicación, y de acuerdo al análisis estadístico realizado presenta la mejor media aritmética y la mayoría de las notas se encuentran concentradas alrededor de la misma, esto se evidencia en la desviación estándar encontrada.

 Tabla 2 

Resultados de la prueba t student
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Fuente: Elaboración propia

 

En la tabla 2, se observa las probabilidades asociadas a la estadística en todas las comparaciones, donde  p= 0.0001, según (Bermúdez Albia et al., 2023) el valor es menor que α= 0.05, por lo que se afirma que existe una gran diferencia entre la media de las notas de las evaluaciones de los 4 cursos que se evaluaron con las herramientas digitales a el curso que se evaluó con la evaluación escrita.

Además, los cuatro conjuntos de datos muestran resultados altamente significativos, lo que indica que las diferencias entre las medias de las notas de los dos grupos comparados son altamente significativas en todos los casos.

 Figura 8

 Resultados de la evaluación con la herramienta digital Wordwall

[image: Image]

 Fuente: Elaboración propia

En la figura 8, se observa los resultados obtenidos al aplicar la evaluación con la herramienta digital Wordwall de los estudiantes de octavo de Educación General Básica Superior paralelo A. La mayoría de estudiantes obtuvieron la nota de 8, y dos estudiantes 2 notas de 7, siendo la nota menor.

  Figura 9 

           Resultados de la evaluación con la herramienta digital Nearpod
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Elaborado por las autoras

 

En la figura 9, se observa las notas alcanzadas en la evaluación aplicada con la herramienta digital Nearpod, de los estudiantes de octavo de Educación General Básica Superior paralelo B, en donde se evidencia que, existen preguntas donde los estudiantes no han respondido, dando un porcentaje de 0%.

 

Figura 10

Resultados de la evaluación con la herramienta digital Socrative.
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Elaborado por las autoras

 

En la figura 10, se aprecian las notas obtenidas por los estudiantes de noveno de Educación General Básica Superior paralelo A, realizada en la herramienta Socrative. Se evidencia que la mayoría de estudiantes obtuvieron una nota de 10, y solo un estudiante alcanzó la nota de 6, siendo la calificación más baja.

Figura 11

Resultados de la evaluación con la herramienta digital Educaplay

[image: Image]

Elaborado por las autoras

En la figura 11 se observa las notas alcanzadas por los estudiantes de noveno de Educación General Básica Superior paralelo B, realizada en la herramienta tecnológica EducaPlay. Han obtenido notas de 10, pero también hay bastantes notas de 9 y la nota inferior es de 7.



CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos en la aplicación de la encuesta, se llega a la conclusión que la mayor parte de los estudiantes si disponen de conexión a Internet vía Wifi en sus hogares y pueden realizar a evaluaciones a través de herramientas tecnológicas desde su celular o computadora.

Los estudiantes cuentan con al menos un dispositivo móvil para su conexión y consideran que se debe continuar aplicando herramientas tecnológicas para realizar evaluaciones, ya que les resulta bastante interesante y divertido a diferencia de las evaluaciones tradicionales. Estos resultados son alentadores, ya que indican que los estudiantes están bien posicionados para aprovechar las herramientas tecnológicas en su aprendizaje incluyendo el desarrollo de las evaluaciones de Ciencias Naturales con herramientas tecnológicas.

Luego del análisis comparativo de los resultados en la aplicación de las evaluaciones con las cuatro herramientas digitales propuestas, se determinó que la herramienta Socrative fue la más adecuada, debido a su fácil comprensión y aplicación, ya que según los datos estadísticos presenta la mejor media aritmética, ya que la mayoría de las notas se encuentran concentradas alrededor de la misma, esto se evidencia en la desviación estándar encontrada con el programa JAMOVI.

Además, es la herramienta donde la mayoría de los estudiantes han obtenido un puntaje de 10 en la evaluación. Al aplicar la prueba t student para muestras independientes dio como resultado que existe una gran diferencia entre las notas. Por lo tanto, se concluye que el diseño de evaluaciones en herramientas tecnológicas mejora el rendimiento de las evaluaciones de Ciencias Naturales de los estudiantes de Educación General Básica Superior.
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