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Resumen: Contexto: El presente articulo tiene como objetivo
realizar el redisefio del sitio web de la Universidad Laica Eloy
Alfaro De Manabi bajo el nuevo estatuto de la institucién
aprobada el presente afio y las tendencias web actuales, este
proyecto aprovechara al méximo la nueva imagen corporativa de
la institucién. Asi mismo se utiliza el gestor de contenido que
ya opera en la institucién (llamado WordPress) como cimiento
para la creacidn de una nueva plantilla inédita con disefio web
a la medida y desde cero. Método: Se hace uso de metédologia
mixta para el andlisis de la informacidn ademds, técnicas como
observacién directa, entrevistas a expertos y encuestas para
levantamiento de informacion y evaluacién de resultados. Para
la construccién del sitio se emplea el marco metodoldgico
SCRUM. Resultados: Al desarrollar la nueva plantilla el sitio
web presenta un disefio tnico e irrepetible, facilidad de detectar
y corregir los errores, agregar funcionalidades sin limites, soporte
técnico propio, entre otros, ademds, es optimizada para ofrecer
un mejor rendimiento en los navegadores mejorando asi la
experiencia de usuario. Finalmente, se realiza una comparativa
de la usabilidad del nuevo sitio versus el anterior. Conclusiones:
La reestructuracién del sitio web permite una mejor experiencia
para los usuarios, evitando perdidas al navegar dentro de la web,
usando la informacién en base a la nueva estructura organica de
la institucidn, con disefio adaptado a la nueva marca institucional
y con tecnologia web responsiva que permite ser adaptable a todo
tipo de dispositivo (Ordenador, Smartphone, Tablets), ademds
de contener funcionalidades importantes como la accesibilidad y

usabilidad web.
Palabras clave: Web Responsiva, plantilla(tema), WordPress.

Abstract: Context: This article aims to carry out the redesign
of the website of the Universidad Laica Eloy Alfaro De Manabi
under the new statute of the institution approved this year and
current web trends, this project will make the most of the new
corporate image of the institution. Likewise, the content manager
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en Investigacion, Tecnologfa e ll‘m()vaci(')n, haciendo reconocimiento  that already operates in the institution (Ca.ued WordPress) is
a su publicacién en esta revista. Se autoriza a los autores a difundir
clectrénicamente sus trabajos una vez que sean aceptados para - -
publicacién. custom web design from scratch. Method: A mixed methodology

used as a foundation for the creation of a new template with

is used to analyze the information, as well as techniques such as

direct observation, interviews with experts, and surveys to gather
Esta obra est4 bajo una information and evaluate the results. For the construction of the
site, the SCRUM methodological framework is used. Results:

Como citar:: Santamarfa-Philco, A., Legarda Albifo, A., Guadamud When developmg the new template, the website presents aunique

Cevallos, W., & Macias-Mendoza, D. (2022). Analisis de la and unrepeatable design, ease of detecting and correcting errors,
usabilidad y restructuracién de un sitio web. Caso de aplicacion: Sitio
Web Institucional de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi.
Investigacién, Tecnologfa E Innovacién, 14(17), 16-29. heeps://
doi.org/10.53591/iti.v14i16.1216 in browsers, improving thus the user experience. Finally, a

adding unlimited functionalities, own technical support, among
others, in addition, it is optimized to offer better performance

comparison of the usability of the new site versus the previous
one is made. Conclusions: The restructuring of the website allows
a better experience for users, avoiding losses when browsing the
web, using the information based on the new organic structure
of the institution, with a design adapted to the new institutional
brand and with web technology. responsive that allows it to
be adaptable to all types of devices (Computer, Smartphone,
Tablets), in addition to containing important functionalities such
as web accessibility and usability.

Keywords: Responsive Web, template (theme), WordPress.

INTRODUCCION

Debido a la cambiante tecnologia tanto en desarrollo como en disefio las
empresas o instituciones requieren de actualizaciones de sus sitios webs para
mejorar su presentacién online, para ello debe tener un disefio atractivo y legible
que invite a los usuarios a permanecer en el sitio, debido a que es la principal
fuente por la que se muestra informacién acerca de una empresa o institucion,
es por ello que las instituciones educativas también han optado por darle un giro
nuevo a sus disefios web para tener mds atencién y atraccién de sus presentes
y futuros estudiantes. Ademds, al convertirse en una fuente de comunicacién
importante para la comunidad, no contar con un buen disefio y una jerarquia de
informacién legible provoca confusién e inconformidad en los usuarios.

Una reestructuracién web es fundamental debido a la tendencia y tecnologfas
cambiantes; esto ocurre siempre y cuando una empresa o institucién quiere hacer
un cambio radical ya sea en organizacion de informacién, cambio de imagen o
afadir nuevas funcionalidades para mejorar la presencia online, ya que es la carta
principal de presentacién de una entidad (Garcia de Ledn, 2019).

Actualmente la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi cuenta con un
sitio web creado hace 10 afos, fue realizado sobre una plantilla gratuita de la
plataforma WordPress que la adquirieron en aquel tiempo. Actualmente, estd
presentando fallos de seguridad, no tienen mayor control sobre ella, dependen
de un soporte técnico externo, no tienen una identidad tnica debido a que estos
modelos de plantillas son repetidos en otros sitios, presentan un disefio obsoleto
que no es adaptable a todos los dispositivos, no cuenta con buena accesibilidad y
usabilidad web. Ademads, tienen limitaciones al anadirle nuevas funcionalidades,
presenta bajo rendimiento, errores de base, cddigo poco optimizado y la
experiencia de usuario no es buena debido al exceso de informacién y a la falta
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de jerarquia al momento de presentarla, ocasionando confusién en su navegacion
causando que los usuarios no quieran volver al sitio.

El presente trabajo trata sobre la reestructuracién del sitio web institucional de
la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi basado en el nuevo estatuto Estatuto
Uleam (2919) aprobado el presente afio, ademds se hace una adaptacién a las
nuevas tendencias web actuales con el fin de mejorar la experiencia de usuario en
la navegabilidad, organizacién de la informacién, usabilidad y rendimiento web.

La imagen y estructura de un sitio web es de gran importancia para cualquier
institucién u organizaciéon por lo que es su principal carta de presentacion por
eso este proyecto estd destinado a reestructurar el sitio web de la institucién
adaptdndolo a nuevas tendencias y tecnologia actuales para presentar al usuario
una experiencia amigable, se puede constatar que las webs con anos de
creacion presentan un diseno obsoleto, agujeros de seguridad, bajo rendimiento
e incompatible con todos los dispositivos y el propio gestor de contenido
WordPress. Se espera tener los siguientes resultados:

o Nuevaaparienciay estructura del sitio con aspectos moderno y renovado
adaptado a las actuales tendencias web.

e Mcejorjerarquia de informacién basado en el nuevo estatuto para brindar
mejor experiencia de usuario.

e Disenio web ala medida y desde cero solo con lo que realmente necesita.

e Tendrd un diseno tnico e irrepetible tanto en colores como en su
estructura.

o Elsitio web serd altamente configurable permitiéndoles tener un mayor
control sobre ella como agregar funcionalidades nuevas sin limites.

o Estard optimizada para ofrecer un mejor rendimiento (evitando cédigo
excesivo css, JavaScript y librerias que son frecuentemente poco utilizadas
o mal implementadas que ocasionan el bajo rendimiento de la web).

e Contard como mayor seguridad y facilidad de detectar y corregir errores.
(debido a que tendrd soporte técnico propio).

e Disenoy funcionalidad escalable.

La seccién 2 estd encaminada al diagndstico o estudio de campo donde
se definen los métodos de investigacién y herramientas utilizadas para la
recopilacién de datos, el plan de recoleccién de datos instrumental y el plan de
muestreo. La secciéon 3 muestra los requisitos funcionales, la arquitectura del
sistema aplicada, el desarrollo de la propuesta mediante la metodologia SCRUM.
La seccién 4 indica la evaluacién de resultados donde se hace un seguimiento
y evaluacién de la accesibilidad del sitio web. Finalmente, se muestran las
conclusiones y bibliografia.

METODOLOGIA

En esta seccién se describen los métodos y las herramientas de recopilacion de
datos utilizada para la recopilacién de informacidn en las unidades de andlisis de
la ULEAM, con el fin de extraer datos de interés a través de herramientas como
entrevistas focalizadas y observacién directa para dar respuestas al problema.
Ademis, se describe el instrumental operacional para la recopilacién de datos, la
estrategia operacional para la recoleccién de datos, asi mismo se muestra el plan
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de muestreo; su segmentacién y quienes son parte de la muestra de la poblacién
y por tltimo se realiza un andlisis global de los datos obtenidos en la entrevista y
por observacion directa.

Plan de recoleccion de datos

Para realizar la recoleccidon de datos hay que plantearse unas series de preguntas
basicas como: ¢{Ddnde se va a realizar?, ; Cémo lo va a realizar? y ¢Cémo lo va a
analizar?, para ello en la Tabla 1 se muestran las respuestas a dichas interrogantes

Tabla 1

Plan de recoleccidn de datos

PL&N DE RECOLECCION DE DATOS
Objetivo Obtener datos de interés por cada uno de los
involucrados en el sisterma
Unidad de  ;Cuales son las unidades  §i Direccidn de

analisis de analisis? [nformatica e
[nnovacion
Tecnoldgica i
Direccion de
Cormunicacidn e
[magen
Institucional i
Sitio web antiguo

;Ddnde se encuentran? Universidad Laica
Eloy Alfaro de
Manabi

Método JIZOmO 52 va a recolectar A través de

los datos? entrevistas y
observacion
directa.

SC0mo se van a preparar Una vez obtenido

los datos para los datos,

analizarlos? clasificarlos por

prioridades v
analizarlos cada
urno de ellos

La poblacién como objeto de estudio corresponde a los siguientes actores:
el técnico encargado de control y mantenimiento del sitio web y el personal
encargado de la gestion de contenido e imagen institucional que manejan el sitio
web; entre ellos se desprenden el gestor de contenido de facultades, direcciones
y del sitio web principal. Para esto se ha utilizado una entrevista a través de
una estructura de preguntas que permitan obtener la informacién exacta para
el entendimiento del problema y con ello la construccidn de la propuesta. Este
tipo de muestreo permite entrevistar siguiendo criterios de conveniencia del
investigador o de los objetos de la investigacion, con esto tendremos riqueza
de informacién y la posicién que ocupa cada involucrado en la interaccion
con el sistema. Con esta técnica podremos ir proporcionando informacién a
medida que se vayan realizando las preguntas esto nos permitird acercar mas
a lo que queremos resolver focalizando la conversacién entorno al problema y
alentando al entrevistado para que dé més hechos de la situacién que conlleva.
La muestra estd determinada por las 4 personas entrevistadas que desempefian
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cargos fundamentales dentro de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi que
brindardn buen aporte a la restructuracién del nuevo sistema

RESULTADOS Y DISCUSION
Sitio Web Institucional de la ULEAM
Requerimientos

En esta seccidn se muestra los requisitos funcionales de la aplicacion:

o  Gestionar los enlaces importantes de la pagina principal
e  Gestionar una secciéon de banners tipo slider

e Gestionar una seccién de noticias

e Gestionar una seccién de eventos

e  Gestionar una seccién de concurso de méritos y opciones
e Gestionar una seccién de videos

o Gestionar el video de portada

o  Gestionar las paginas de informacién institucional

o  Gestionar la pagina de oferta académica

e Gestionar la pagina de Gestion y administracién

o  Gestionar la pagina de servicios en lineas

e  Gestionar las paginas de normativa legal

En sitio de facultades el sistema debe permitir:

e  Gestionar enlaces de acceso rapido

o  Gestionar imégenes tipo slider

o  Gestionar paginas de datos de facultad entre ellas: pagina de autoridades,
filosofia institucional, organico funcional, eventos, nominas, entre otros,
es decir, en caso de se requiera mds pdginas debe permitir agregar al
submend de esta secciéon.

e  Gestionar paginas de carrera de ingenieria en sistemas

o Gestionar pédginas de carrera de ingenierfa en tecnologias de la
informacién.

e  Gestionar paginas de comisién académica, investigacion, aseguramiento
de la calidad y vinculacién y emprendimiento.

e  Gestionar pagina de eventos

e Gestionar el ment de informacién creada

e  Gestionar paginas de lo que las facultades requieran agregar

En sitio de direcciones el sistema debe permitir:
En sitio de direcciones el sistema debe permitir:

e Gestionar una seccién importante en la pagina principal

o Gestionar paginas en seccién de datos generales como: paginas de
bienvenida, misién y visién, equipo de trabajo, entre otros, el sistema debe
de permitir agregar las paginas que se requieran.

o  Gestionar paginas de la seccién de objetivos de la direccion.
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e Gestionar paginas de la seccién de normativa legal

e Gestionar paginas de la seccién de convenios

e Gestionar paginas de la que las direccione requieran
o Gestionar menu

Arquitectura del sistema

Laarquitectura del sitio web que se ha utilizado es cliente-servidor (ver Alcantara,
2017) y estéd representada por los siguientes elementos:

e Usuarios
e Servidor web
e Procesamiento dinimico

Los usuarios acceden al sitio web ULEAM por medio del navegador, éste carga
los archivos correspondientes (HTML, CSS y JavaScript) del sitio web principal
(ver Alonso, 2008) desde el servidor donde se aloja el sistema. Una vez que
estos recursos se desplieguen en el navegador los usuarios empiezan a interactuar
con la pégina principal y empieza el procesamiento dindmico, cuando el usuario
intente acceder a otra pagina ya sea facultades o direcciones, se realiza una vez mas
peticion al servidor web, se cargan los archivos correspondiente y el navegador
pinta en la pantalla del usuario la nueva pégina solicitada con sus respectivos
estilos e informacién traida desde la base de datos (ver Figura 1).

USUARIO

SERVIDOR WEB

Figura 1.

Esquema de arquitectura del sistema

Autores.
Utilizacién de SCRUM

Para realizar el presente trabajo hemos utilizado la metodologia SCRUM
(Peralta, 2003) que permite el desarrollo 4gil de un proyecto, unas de sus
caracteristicas principales es que estd basado en la construccién de productos
durante un proceso iterativo ¢ incremental que en cada fase el cliente tendra
una parte del sistema funcional y operativo a estos incrementos se le llaman
sprints que estdn compuestos por un tiempo maximo de dos a cuatro semanas.
Ademds, contiene mds caracteristicas principales como los roles de las personas
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involucradas en el desarrollo de este proceso que forman parte del sistema, una
pila de producto que con lleva todas las ideas a desarrollar.

Pila de producto

En la Tabla 2 se presentan las funcionalidades, caracteristicas (Santos, 2015)
y todo lo que aporte para la elaboracién del sistema: una identificacién tnica,
descripcidn, campo de priorizacién (1-10), estimacién (horas) y responsables
de dicho trabajo, esta lista estard priorizadas de arriba hacia abajo, en la parte
superior estaran los elementos mds pronto que se requiera para el sistema y en la
parte inferior los elementos que pueden esperar més tiempo o atin no estan bien

definidos (ver Tabla 2).
Disero de interfaz

A manera de ejemplo la Figura 2 muestra el diseno general de la interfaz del sitio
web (Zotenilo, 2019). Se establece los botones que dirigen a las redes sociales de
la institucién, ademds de los botones de accesibilidad que permiten aumentar y
disminuir el tamano del texto, la reproduccién por voz cuando se ubique sobre
una palabray el comando por voz cuando desee ir algin sitio del ment. También
se encuentran los enlaces importantes, que son de rapido acceso a los sitios més
utilizado por la comunidad universitaria.

KN KN K3 ER S (R - R -f=-0=]
EMLACES PRINCIPALES

] o ] m ¢.]
E— =2 il -

Auila virtual pregrado Allavirtual dand Aula virtual postgrado Auila virtual inglés
@ Iﬂl [ ad

Correo institucianal Oferta académica Bibdiotecas virtuales Graduados o

Figura 2.
Seccidn de accesibilidad, redes sociales y enlaces importantes de la web ULEAM
Autores.

En las Figura 3 se observa un disefio similar, tipo tarjetas que permiten acceder
de manera répido a la pégina que desee ir.
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Uleam

LY ALFARC DN FAMAD]

INFORMACION
INSTITUCIONAL

EN EN EN B3 &

= = =
Quienes 50mos Autoridades Misian v Vision
LILEAM
= = =
Direcciones Plan Estratégico Estructura
LILEAM Institucional Organica Interna @
Figura 3.
Pagina de informacién institucional de la web ULEAM
Autores.

Presentacion de resultados

En la Tabla 3 se presentas los resultados de las pruebas de funcionalidad de la
aplicacién. Contiene un nimero de prueba a realizar, la condicién, resultado
esperado, resultado actual y comentarios de alguna observacion (ver Tabla 3).

Problemas presentados en la implementacion

Durante laimplementacién del proyecto se presentaron unos inconvenientes que
fueron solucionados conforme se iba analizando cada caso, entre ellos:

e Inconveniente 1:

El disenio de algunas paginas estaba fuera del contexto, es decir, no estaban
posicionas en el elemento correspondiente y al momento de observar des un
dispositivo mévil este desaparecia.

Solucién: Se procedié a revisar todos los archivos que subieron y nos
percatamos de que el archivo que contenia las librerfas del framework
MDBootstrap para estilizar las paginas no estaba, por lo que se procedié a subir
ese archivo, actualizamos la pagina y el sitio web se mostraba como se requerfa.

e Inconveniente 2:

Al momento de migrar el sitio de aseguramiento de la calidad el contenido
que presentaba este sitio en algunas paginas se mostraba de forma recorrida hacia
abajo sin ningun formato, mientras que en el anterior sitio mostraba con listas,
estilos pastillas, acordeones y por separacién de paginas dicha informacién.

Solucién: Al indagar el sitio anterior nos dimos cuenta de que este sitio
hacia uso del plugin Elementor (https://elementor.com/), entonces procedimos
a instalar dicho plugin, actualizamos la web y la informacién procedié a
formatearse como estaba anteriormente presentada.

e Inconveniente 3:
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Al momento de migrar la plantilla de la direccién de Gestién de Planificacién,
Proyectos y Desarrollo Institucional y al obtener sus datos se observé que en el
ment de PEDI, POA e Inversiones Publicas se mostraban como subment una
larga lista de cada afio de informacién lo cual saturaba al menu.

Solucién: Para evitar el excesivo de informacién de un ment, procedimos a
realizar una pégina por cada botén del ment mencionado anteriormente y en
cada una de esas paginas subimos la lista de los anos que han subido informacién,
con sus respectivos enlaces.

Comparativa del nuevo sitio web institucional de la ULEAM

En este apartado se utilizan dos herramientas web para evaluar la optimizacion,
accesibilidad y usabilidad del sitio web actual y comparar con el sitio web anterior.
Estas herramientas evaltian si la web cumple con unos de los estandares de la
WCAG para la accesibilidad web, ademas de evaluar puntos importantes como:

o Funcionamiento: Evaltian el peso del sitio, rendimiento y velocidad de
carga.

o Diseio Web: Evaltan si el sitio web cuenta con disefio adaptado
para visualizarse correctamente en cualquier tipo de dispositivo
(computadora de escritorio, tableta y mévil).

e Usabilidad: Evaltan si el sitio web permite lograr una experiencia de
usuario simple, para que los visitantes naveguen fluidamente y realicen
las acciones (clics) correctas en los objetivos establecidos.

e Seguridad: Evaltan si el sitio web cuenta con certificados de seguridad
que permitan al usuario confirmar que la informacién que proporcione
esté segura.

Herramienta Wave

En la Figura 4 se observan los resultados obtenidos una vez analizado el nuevo
sitio web por la herramienta Wave donde indica 2 errores, esto hace referencia a
dos elementos, que falta agregar el texto alternativo, lo cual es muy importantes
para los usuarios que usan lectores de pantalla, los 6 errores que ensefia es por
motivo de contraste en algunos elementos, por ejemplo, los botones debido a
que estan de color rojo que atribuye a la marca institucional y las 49 alertas hace
referencia al texto justificado en la parte de noticias, nos senala que se retire la
propiedad justify pero esto no es de alta prioridad, queda a criterio del disefiador.
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Figura 4.

Analizando el nuevo sitio web con la herramienta Wave

Autores.

Analizando el sitio web antiguo da el siguiente resultado: 52 errores en lo que
es referente a: imagenes vinculadas que falta texto alternativo, etiquetas y botones
vacios, tiene 49 errores en contraste en este caso indica que el contraste es muy
bajo como por ejemplo en el menu y algunas imagenes que tienen fondo negroy
29 alertas que hace referencia a texto alternativo muy redundante, elementos de
formulario sin etiqueta con titulo, nivel de encabezado omitido, enlaces y texto
de titulo redundante.

Herramienta Pingdom Website Speed Test

Esta herramienta permite medir la velocidad del sitio web en esta ocasién se
realiza un andlisis al sitio web antiguo y se obtiene que tiene un grado de
rendimiento del 75% con un tamafio global de la web de 1.4MB con un tiempo
de carga de 4.89s dentro de 46 peticiones.

Analizado el nuevo sitio web (ver Figura 5) indica que tiene un grado de
rendimiento del 68% con un tamano global de la web de 14.4MB con un tiempo
de carga de 4.34s dentro de 132 peticiones, lo que le hace mas optimo que
el sitio web anterior, cabe recalcar que el sitio baja de rendimiento y sube de
tamano debido a que contiene nueva estructura para mejorar la informacion,
ademas de obtener un video de presentacién en su pagina de inicio, imagenes
en sus encabezados y men, peticiones a nuevas fuentes, iconos, mapa, videos y
framework para mejorar el diseno lo que le hace pesado pero ala vez 6ptimo.
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Autores.

Requests

En la Figura 6 vemos mds a detalle el tamano del contenido y solicitudes por
tipo de contenido, ademds, del tamafio del contenido y solicitudes por dominio
del nuevo sitio web, todo esto es medible en porcentajes y nos indican su valor
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Tabla2

Pila de producto

1D DESCRIPCION PRIORIDAD ESTIMACION RESPONSAELE
1 Enlapdginadeinicio 10 Sh Anthony
poner un video Corto Legarda
(ininizado) coma Willian
portada Guadarmd
2 La pagina principal 10 40h Anthony
debe de mostrar Legarda
noticias, banner(slider) Willian
informativo, seccidn Guadarrmcl
de enlaces, ubicacidn
(mapa), pie de pagina
3 Crear menu con 9 Sh Anthony
opciones relevantes no Legarda
exceder de ocho. Willian
Guadarrmd
4 Crear seccidn deredes 9 25h Anthony
sociales y de Legarda
accesibilidad Whillian
Guadarmd
S Crearuna paginacon 9 35h Anthony
informacion de la Legarda
institucion, debe estar Willian
enlazada al menn Guadarmud
6 Crear una pagina que 9 10h Anthory
contenga las ofertas Legarda
académicas de la Willian
institucion, debe estar Guadamud
enlazada al menn
7 Crear una pagina de 9 15h Anthony
gestion y Legarda
administracién, debe Willian
estar enlazada al Guadarmd
meni
8 Crear una pagina de 3 15h Anthony
Servicios en linea, Legarda
debe estar enlazada al Willian
rmenn Guadarmud
9 Elsitio web debe ser 3 25h Anthony
adaptable a varios Legarda
dispositivos Wwillian
Guadarrmd
10 Crear el sitio de 7 10h Anthony
facultades mantener el Legarda
mismo diserio que la Willian
web principal Guadamud
11 La pdgina principal 7 15h Anthony
debe tener seccién de Legarda
acceso rapido y slider Willian
de fotos de las Guadarmmud
autoridades
12 Crear meni con 7 Sh Anthony
opciones principales Legarda
de la facultad max Willian
siete Guadarrmd
13 Desarrollo de paginas 7 35h Anthory
para opciones del Legarda
meni: datos de Willian
facultad Guadamud
14 Desarrollo de pdginas 6 35h Anthony
para opciones del Legarda
Men: CArreras Willian
Guadarmd
15 Desarrollo de paginas 6 30h Anthony
para opciones del Legarda
Oenl; COrsiones. Willian
Guadarrmd
16 Desarrollo de pagina 6 15h Anthony
para opcién del mena Legarda
evertos ¥ generar umna Willian
apcidn que enlace a Guadamud
postgrado
17 Crear el sitio de 6 10h Anthony
direcciones mantener Legarda
el mismo diserio que la Willian
weh principal Guadamud
18 Crear meni con las 5 Sh Anthony
opciones: datos Legarda
generales, PEDI, POA, Willian
manuales y formatos, Guadarmud
redicion de cuentas e
inversién pablica
19 Creapdgina y disefioc 5 25h Anthony
para la opcién del Legarda
menu: datos generales Wwillian
Guadarrmd
20 Crea pagina para la 5 15h Anthory
seccidn de PEDI Legarda
Willian
Guadarmd
21 Crea pdgina para la 5 15h Anthony
seccidn de POLA Legarda
Willian
Guadarmd
22 Crea pagina para la 4 Sh Anthony
seccidn de Manuales v Legarda
formatos Willian
Guadarrmd
23 Crea pagina para la 4 15 Anthony
seccidn de rendicion Legarda
de cuentas Willian
Guadarmd
24 Crea pagina para la 4 Sh Anthony
seccién de Inversion Legarda
publica. Willian
Guadarrmd
25 Despliegue vy subidaa 3 16h Anthony
produccién Legarda
illian
Guadarrmd

27



Investigacion, Tecnologia e Innovacion, 2022, vol. 14, niim. 17, ISSN: 1390-5147 / 2661-6548

Tabla 3

Pruebas de sistema final

28



Alex Santamaria-Philco, et al. Andlisis de la usabilidad y restructuracion de un sitio web. Caso de aplicacion: Sitio Web Institucional de ...

CONCLUSIONES

Se establecieron los requisitos del sistema a través de un andlisis a los datos
recopilados por las herramientas de recoleccién de datos, para luego ilustrar el
comportamiento del sistema y su interaccién con los usuarios involucrados a
través de los casos de uso, ademds de identificar la infraestructura a emplear.

A través de la metodologia SCRUM utilizada se pudo realizar con eficiencia
el desarrollo de las plantillas a medida deseada, las cuales concluyeron durante
los cinco Sprints ejecutados, que en cada ciclo devolvian un incremento probado
y revisado para que los involucrados del sistema vayan testeando la veracidad
del producto con sus requisitos planteados, agregando eficiencia al producto
entregado.

Se logré conseguir un mayor rendimiento, mejores funcionalidades, una mejor
organizacién de la informacién y una buena accesibilidad y usabilidad en la nueva
web de la institucién.
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