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Resumen: Contexto: Este estudio analiza el deterioro de cartera
por la aplicacién de la Norma Internacional de Informacién
Financiera 9: Instrumentos Financieros. Método: El disenio de
la investigacién es de tipo descriptiva con la metodologia de
estudio de caso, tomando como fuentes la Superintendencia
de Compaiias, Valores y Seguros y entrevistas a expertos.
Resultados: Uno de los resultados del método simplificado
de cuenta por cobrar para empresas comerciales radica en
estimar las pérdidas crediticias esperadas por lo cual las
provisiones para incobrables son mayores al modelo anterior
impactando negativamente al patrimonio. Conclusiones: Un
cambio fundamental de la Norma Internacional de Informacién
Financiera 9 es que, actualmente, la compania debe analizar
y determinar el deterioro de sus activos financieros bajo el
enfoque de las pérdidas esperada cambiando la premisa de su
reconocimiento que anteriormente se basaba en el modelo de
pérdidas incurridas.

Palabras clave: Norma Internacional de Informacién Financiera
(NIIF), instrumento financiero, cuentas por cobrar, pérdida
crediticia.

Abstract: Context: This study analyzes the impairment of
accounts receivables due to the application of the International
Financial Reporting Standard (IFRS) 9: Financial Instruments.
Method: The methodology is mixed inductive, with non-
probabilistic sampling by judgment, taking as sources the
Superintendency of Companies, Securities and Insurance,
interviews with experts, among others. Results: One of the
results of the simplified account receivable method for commercial
companies lies in estimating the expected credit losses, so that
the provisions for bad debts are higher than the previous model,
negatively impacting equity. Conclusions: A fundamental change
in International Financial Reporting Standard 9 is that, currently,
the company must analyze and determine the impairment of its
financial assets under the expected loss approach, changing the
factory of its recognition that was previously based on the loss
model incurred.
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loss.

INTRODUCCION

A inicios del ano 2001, el International Accounting Standards Committee
(IASC), 6rgano emisor de normas de informacién financiera, se reestructura
y se convierte en el International Accounting Standards Board (IASB) y
desde entonces ha transformado significativamente la presentacion de informes
financieros de las compaifas a nivel mundial. A través de los anos el IASB se ha
consolidado como el emisor de normas internacionales de informacién financiera
para el sector privado y ha logrado el reconocimiento y respaldo de organismos
nacionales de contabilidad alrededor del mundo. Asi mismo, nace la Fundacién
de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS por sus siglas en
inglés o NIIF en espanol), la cual decidié usar las normas creadas por la IASC.

De acuerdo con la IFRS (2018), estas normas tienen como objetivo
principal brindar transparencia y eficiencia a la informacién financiera de las
companias para mejorar su calidad y permitir a los usuarios de los estados
financieros, la toma decisiones econdmicas de manera oportuna. Este conjunto
de normas proporciona informacidn valiosa para los inversionistas al momento
de identificar riesgos y oportunidades en cualquier parte del mundo debido a que
el uso de un solo lenguaje financiero internacional reduce los costos del capital y
de administracién contribuyendo a generar eficiencia econdmica en las empresas.

En Ecuador, el érgano de control y regulador de las normas contables es
la Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros (SCVS). En el afio
2008 la SCVS emitié la resolucién No. 08.G.DSC.010 donde se establece
que todas las companias del Ecuador deberan aplicar las NIIF de manera
obligatoria a partir del 1 de enero de 2012, a fin de transparentar y
homogenizar la informacién financiera cumpliendo estdndares internacionales.
(Superintendencia de Compaiifas, Valores y Seguros (SCVS), 2022).

Sin embargo, es a partir del 1 de enero de 2018 que entra en vigor la
Norma Internacional de Informacién Financiera 9 (NIIF 9) sobre Instrumentos
Financieros, la cual reemplazé a la Norma Internacional de Contabilidad 39
(NIC 39). Segun el IASB (International Accounting Standards Board, 2014) el
objetivo de esta norma es “establecer los principios parala informacién financiera
sobre activos financieros (AF) y pasivos financieros (PF), de forma que se presente
informacion util y relevante para los usuarios de los estados financieros para la
evaluacion de los importes, calendario e incertidumbre de los flujos de efectivo
futuros de la entidad”.

Esta nueva norma incluye cambios significativos en la clasificacion, valoracion
y determinacidn del deterioro de los activos financieros de las companfas. El
analisis del deterioro, segun esta nueva norma, se basa en el modelo de pérdidas
crediticias esperadas y supone un importante cambio del enfoque con relacién
al modelo anterior de pérdidas crediticias incurridas debido a que anticipa su
reconocimiento. El cdlculo de este nuevo modelo es complejo, la norma permite
como solucién préctica la aplicacién de una matriz de provisiones, basada en
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la antigiiedad de los saldos, y un método simplificado para la evaluacion de las
cuentas por cobrar comerciales de modo que el deterioro se evalte siempre en
referencia a las pérdidas esperadas durante toda la vida del activo.

Por otro lado, el Comité de Basilea (Basel Committee on Banking Supervision,
2015) sefiala que los administradores y los contadores son responsables de la
preparacion de la informacién financiera de las companias, quienes suelen no
realizar una determinacién adecuada del deterioro y esto desemboca en falencias
en las estrategias adoptadas de administracion de riesgos de créditos, es por ello
que este estudio pretende analizar el deterioro basado en el modelo de pérdidas
crediticias esperadas segun NIIF 9 en los estados financieros de una compania
comercial.

Norma Internacional de Informacio’n Financiera 9-Instrumentos ﬁnamz’ems

La NIIF 9, emitida el 24 de julio de 2014 y de aplicacién obligatoria a partir
del 1 de enero de 2018 incluye principalmente cambios de enfoque con respecto
a la clasificacién y valoracidn, deterioro y contabilidad de coberturas en los
instrumentos financieros como se muestra en la figura 1.

NIC 39 (1999} NIIF 9 {2009 a 2014)
Mantenidos para negociar =
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A costo amortizada) w
Deteriorodel valorde los AF Deterioro del valor de los AF
[Modelo pérdidaincurrida) (Modelo pérdida creditida esperada)
Cobertura (Requerimientos:calculos Cobertura (Reguerimientos: estrategias
estadisticos y regla 80-125%) de administracionderiesgos)
Figura 1
Principales cambios de NIC 39 a NIIF 9
IASB, 2019

Desde la perspectiva legal, los instrumentos financieros son productos que
generan simultaneamente obligaciones para quien los emite y derechos para
quien los adquiere. Las caracteristicas de estos variardn en funcién de los riesgos
financieros, de liquidez y de rentabilidad. Generalmente, las companias generan
o adquieren estos instrumentos por la necesidad de obtener capital y liquidez.
De acuerdo con la Norma Internacional de Contabilidad 32, un instrumento
financiero “es cualquier contrato que dé lugar a un activo financiero en una
entidad y a un pasivo financiero o a un instrumento de patrimonio en otra
entidad” (International Accounting Standards Board, 2018).
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Para una compania comercial las cuentas por cobrar clientes corresponden
un instrumento financiero ya que, al momento de generarse, es decir cuando la
compaﬁia realiza una venta y otorga crédito a su cliente, se origina un activo
financiero por parte de la compafia (cuenta por cobrar) y simultdneamente se
genera un pasivo financiero parael cliente (obligacién a pagar o cuenta por pagar).

Activos Financieros

De acuerdo con Sevilla (2022) un activo financiero es un instrumento que genera
a su adquiriente el derecho de recibir ingresos futuros generados a partir de las
ventas del enajenante; en términos de contabilidad, Caurin (2016) indica que
el comprador de un activo financiero posee un derecho (activo) a cobrar los
ingresos futuros que se producirdn, y el vendedor una obligacién de pagarlos
(pasivo). Desde una perspectiva financiera se puede decir que un activo financiero
es un bien intangible que por lo general posee més liquidez que otro tipo de
activoy por lo regular son objeto de comercializacién en los mercados financieros.
No obstante, su naturaleza intangible, son registrados e incluidos en los estados
financieros de las companias.

De acuerdo con la NIIF 9 una compaiiia reconocerd un activo financiero en
su estado de situacion financiera cuando, y solo cuando, se convierta en parte de
las clausulas contractuales del instrumento. Sin embargo, si se trata de las cuentas
por cobrar comerciales se medira inicialmente a su valor razonable més los costos
de transaccién directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero.

LaNIIF 9 incluye un nuevo enfoque de clasificacién, basado en dos conceptos:
Las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de los activos y el
modelo de negocio de la entidad. Asi mismo, esta norma establece 3 categorias
de valoracién: (a) coste amortizado, (b) valor razonable (VR) con cambios en
otro resultado integral (ORI) patrimonio y (c) valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias. Su clasificacién depende del modo de negocios de la
compaiifay de cémo ésta gestiona sus instrumentos financieros (Deloitte, 2016).

El flujograma de la figura 2 muestra la metodologia para definir la clasificacién
y valoracién de los activos financieros.

Instrumentos de deuda Instrumentos de

Derivados

(incluyendo hibridos) patrimonio

[

Modelo de negocio No Modelo de negocio
“mantenido para cobrar” “mantenido y negociar”

Si [ ¢Para negociar? ]

si |

No

si |

éSolamente pagos de principal e intereses? ]—

Sil

¢Se aplicard la opcidn
de valor razonable con
cambios en ORI?

No

si |

[

No
No
éSe aplicara la opcion de VR con cambios en ORI? ]—

Si

si |

. Valor razonable con Valor razonable con Valor razonable con cambios
Costo amortizado cambios en ORI cambios en resultados en ORI (sin reciclaje)

Figura 2
Clasificacién y valoracién de los activos financieros
IASB, 2019

El activo financiero sujeto a andlisis de este caso son las cuentas por cobrar,
por lo tanto, se establece que el objetivo del modelo de negocio de la compania
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comercial es mantener este activo financiero hasta su vencimiento, con la
finalidad de cobrar los flujos de efectivo contractuales en fechas especificas segtin
el contrato, y estos pagos estan compuestos exclusivamente por el valor principal
e intereses, en consecuencia, este activo financiero se valorara al coste amortizado.

Las cuentas por cobrar y el deterioro basado en pérdida crediticia esperada

Segin Stevens (2021) las cuentas por cobrar “es uno de los activos mds
importantes, ya que es el activo mas liquido después del efectivo en una entidad
de cardcter econdmico”. Este tipo de activo financiero se origina al momento en
que la compania comercializa bienes o servicios y otorga crédito para el pago a sus
clientes. Este crédito crea un derecho exigible para la compania que vende, sobre
su cliente, para que éste efectue el pago correspondiente en el plazo previamente
establecido.

Desde la perspectiva contable y financiera, Marco (2019) indica que “una
cuentaacobrar es una cuenta que presenta saldo deudor en el balance de situaciéon
de la empresa.” En este contexto, el saldo de esta cuenta al cierre de un ejercicio
fiscal representa derechos especificos a favor de la empresa con respecto a terceros.
En consecuencia, las cuentas por cobrar son producto de las actividades diarias
de una compania comercial y es imprescindible que se implementen procesos de
control y monitoreo del deterioro de este activo financiero que ya que existe un
riesgo inherente de incobrabilidad que puede afectar la liquidez de la compaiia.

LaNIIF 9 “Instrumentos financieros” establece un nuevo modelo para analizar
y determinar el deterioro basado en la pérdida esperada, que se diferencia del
modelo de pérdida incurrida que contemplaba la NIC 39. Este nuevo modelo
contempla una mirada hacia el futuro reconociendo de forma anticipada los
deterioros debido a que no serd necesario que se hayan producido eventos
o sucesos relacionados con el crédito antes que se reconozcan las pérdidas
crediticias que afectan la cartera comercial de las companias.

Segtin el IASB (International Accounting Standards Board , 2019) se optd
por reemplazar el modelo anterior de pérdidas incurridas por el de pérdidas
esperadas ya que el modelo anterior reconocia de manera tardia e insuficiente
el deterioro de estos instrumentos financieros. Con este nuevo modelo se podré
contar con informacién mas fiable y relevante en lo que respecta al aumento
del riesgo crediticio. Segtin Peredo (2018) el riesgo crediticio, es el riesgo de un
potencial incumplimiento de las obligaciones respecto de un activo o de una
relacién contractual. Todos los activos tienen una pérdida de deterioro desde el
primer diade su reconocimiento, y éstos son reconocidos en el estado de situacion
financiera mediante una “Provisién por deterioro” o “provisién para cuentas
incobrables” (Deloitte, 2016).

La NIIF 9 establece dos enfoques: a) el enfoque general, llamado también
enfoque de las 3 fases, y b) el enfoque simplificado. El enfoque general contempla
3 fases en las que se ubica el instrumento financiero desde que se lo reconoce
inicialmente, se basa en el grado o nivel de riesgo de crédito y en la posibilidad de
que exista una variacion significativa del mismo de un ejercicio fiscal a otro. Este
enfoque es utilizado por las entidades financieras.
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Para las entidades no financieras, se propone el enfoque “simplificado” que
es aplicable a los saldos deudores de las cuentas por cobrar como es el caso de
compaififas comerciales.

Enfoque simplificado

La NIIF 9 contempla el enfoque simplificado en la situacién que la aplicaciéon
del modelo general conlleve un esfuerzo y costo desmesurado en relacién con
los activos sujetos a evaluacion. Este enfoque simplificado reconoce la pérdida
esperada que tiene el activo financiero desde su reconocimiento inicial y a lo largo
de su existencia, considerando si éste contiene o no un componente significativo
financiero implicito. La valoracién de dicha pérdida esperada requiere realizar
estimaciones de deterioro con base a informacién comprobable y razonable
sobre todos los sucesos pasados, las condiciones actuales y previsiones futuras
justificadas sobre las condiciones econdmicas. (PricewaterhouseCoopers, 2019).

Este modelo es usado generalmente por companias no financieras que no
cuentan con sistemas sofisticados para la evaluaciéon y administracién del
riesgo crediticio, como los sistemas informdticos que mantienen las entidades
financieras como bancos, por lo que la aplicacién de este enfoque es mas simple
para las cuentas por cobrar comerciales ya que se obvia la evaluacién de las
variaciones de los niveles de riesgo crediticio a través del tiempo o como lo realiza
el enfoque general a través de etapas.

En el caso de las cuentas por cobrar de las compafias comerciales, que
por lo general no contienen un componente financiero importante, la pérdida
debe ser medida desde su reconocimiento inicial hasta el momento en que es
efectivamente cobrada y debe ser registrada en el estado de situacién financiera
de la compaifiia por un monto igual al nivel de riesgo que éstas representan. Como
solucién practica la NIIF 9 sugiere que la compania elabore una matriz de riesgo
para estimar la provision del deterioro basado en este enfoque simplificado como
se aprecia en la figura 3.

Matriz de provisiones

[

[

sin intereses significativos

<
Cuentas por cobrar comerciales [ Activos de los contratos de NIIF ] [
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Figura 3

Enfoque simplificado: solucién practica

IASB, 2019
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MATERIALES Y METODOS

Este estudio de caso ha seleccionado el tipo de investigacién descriptiva con
el objetivo de proporcionar informacién relevante, con base en herramientas
del tipo cualitativas y cuantitativas, que se aplicardn para la obtencién de
informacién significativa en el proceso de la investigacién. De acuerdo con la
University of Guelph (2022) la investigacion descriptiva provee informacién util
para la toma de decisiones, esta depende de datos primarios como informacién
obtenida para la investigacién y de datos secundarios como bases de datos reales
que son analizadas con el objetivo de obtener una nueva perspectiva del problema
planteado.

La entidad seleccionada para el andlisis fue identificada dentro del ranking
de companfas mas representativas del sector comercial establecido por la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros (SCVS) durante el afio 2018.
Con el objetivo de cumplir con normas de confidencialidad de informacién se
denominard a la empresa seleccionada como la Compania Comercial.

Este estudio de caso aplica el enfoque inductivo porque el objetivo es analizar
el deterioro de los activos financieros, segin NIIF 9 con base en el modelo de las
pérdidas crediticias esperadas de una compania comercial, ubicada en el cantén
Guayaquil, cuya actividad econdmica consiste en la importacién y posterior
comercializacién de llantas, repuestos, aros, partes y accesorios automotrices en
principalmente cuatro puntos de ventas abiertos en la ciudad. Adicionalmente
brinda servicios de mantenimiento y mecanica basica de vehiculos. Se considerard
los periodos comprendidos de enero a diciembre de 2017 y 2018.

No se pretende generalizar. Simplemente es estudiar esa empresa en particular
como un caso de estudio, y se profundiza en ¢l; a fin de evaluar el efecto de la
teorfa de la norma, en un caso particular donde la entidad que fue considerada
representativa por las cualidades de su cartera comercial (cuentas por cobrar) para
el propésito de analisis. Sin embargo, es posible que ciertos aspectos observados
en el ente seleccionado pueden ser utiles para efectuar proposiciones importantes
para las empresas que administren activos financieros.

Como fuentes de informacién, adicional a los estados financieros provistos
por la entidad selecciona, se utilizd la norma internacional de informacién
financiera (NIIF 9), publicaciones oficiales de firmas de auditorfa de gran
prestigio e informacién publica suministrada por entes de control como la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros (SCVS); Superintendencia
de Bancos (SIB), Servicio de Rentas Internas (SRI); Banco Central del Ecuador
(BCE), entre otras.

La compania seleccionada posee diferentes tipos de cartera comercial
relacionadas principalmente a las caracteristicas de sus clientes:

1. Los subdistribuidores corresponden a los clientes que acttian como
intermediarios entre la companfa y los consumidores finales. Ellos
compran los productos de la empresa con el objetivo de distribuirlos a
sus clientes en calidad de subdistribuidores autorizados.

2. Los concesionarios corresponden a clientes que son concesionarios
de vehiculos y requieren que la compania preste principalmente
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servicios de mantenimiento y mecénica bésica. Ademds, adquieren los
productos y materiales que demandan estos servicios.

3. Los consumidores finales corresponden a los clientes que se acercan
a adquirir los productos o servicios directamente a cualquiera de
los 4 locales que posee la compania. Los clientes de este segmento
son calificados por el departamento de crédito para poder otorgarles
créditos en sus compras y generalmente les exigen garantizar el crédito
por medio de documentos adicionales como pagarés.

4. Partes relacionadas corresponde a productos y = servicios
comercializados entre las partes relacionadas que posee la compania
como por ejemplo otras empresas del grupo econdmico, accionistas y
empleados.

La NIIF 9 establece que la pérdida esperada corresponde a una media
ponderada. En consecuencia, para realizar esta estimacién se debe utilizar
informacion fundamentaday razonable sobre los sucesos pasados, las condiciones
actuales y las previsiones de las condiciones econdmicas futuras al momento de
valorar la pérdida esperada. Para el presente caso de estudio se aplicard juicio
profesional en las estimaciones realizadas en base a una metodologia de andlisis
de deterioro propuesta por el Comité de Basilea.

La norma contempla el uso de ciertas soluciones pricticas para estimar la
pérdida esperada. En lugar de realizar un calculo individualizado por cada
cliente, se plantea un calculo de pérdida esperada haciendo uso de una matriz
de provisiones por tramos, en la que posteriormente se aplicaré un porcentaje
fijo que represente el deterioro que ha sufrido la cuenta por cobrar mientras ha
permanecido impaga.

Las cuentas por cobrar de la compania seleccionada comprenden un gran
numero de clientes, todos localizados en Ecuador y con diferentes tipos de
clientes con caracteristicas de riesgo crediticio espcciﬁcas. Como primer paso se
procederd a preparar una matriz con informacion histdrica que represente las
condiciones presentes y las caracteristicas del entorno econémico de las cuentas
por cobrar.

El segundo paso corresponde a realizar una segmentacion o clasificacion
de la cartera comercial bajo el criterio de patrones de pérdidas crediticias
similares. Para la aplicacién del estudio de caso se procede a tomar los
tipos de cartera detallados anteriormente, de tal manera que los resultados
obtenidos correspondan al método aplicado sobre las carteras comerciales de:
a) subdistribuidores, b) concesionarios, ¢) consumidores finales y d) partes
relacionadas.

El detalle de la cartera comercial por segmento de los periodos 2017 y 2018
estan expresadas en miles de USD y cifras cerradas. Con el objetivo de identificar
la migracién de la cartera por cada tramo (antigiiedad) partiendo desde el primer
mes del ano hasta el tltimo mes del afio, se usa colores para visualizar la variacion
mensual de la cartera, esta variacién puede darse debido a los cobros efectuados
o por morosidad de los clientes.

Una vez que se ha identificado la migracién de la cartera por cada tramo se
procede a elaborar la matriz de transicion por cada tipo de cartera comercial y
periodo representando horizontalmente la escalera de cobros elaborada en el paso
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anterior con el objetivo de analizar la evolucién y el comportamiento mensual de
los saldos de las cuentas por cobrar en cada ano.

Antes de calcular el valor monetario del deterioro de los activos financieros
basado en el modelo de las pérdidas esperadas es necesario realizar un andlisis de
la correlacion de las tasas de pérdidas incurridas con el objetivo de identificar si
ha existido variacién, positiva o negativa, entre los periodos analizados. En caso
de que exista dicha variacién se debe tomar como base la informacién del periodo
mds reciente ya que esta reflejaria mas fielmente la situacion actual de la cartera
comercial de la compania.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados de la matriz de transicién por segmento muestran que existe un
incremento de la cartera corriente de los subdistribuidores en el afo 2018, con
respecto a la del periodo 2017. Adicionalmente, los saldos vencidos de 90 a 120
difas aumentaron significativamente durante el 2018. Generalmente los plazos de
créditos otorgados a estos tipos de clientes son de hasta 60 dias y la compania
procede a cobrar hasta en 120 dias.

Mientras que, la variacion de la cartera de las concesionarias entre los periodos
2017 y 2018 corresponde a una disminucién de la cartera corriente, esto se debe
a que este tipo de cuenta es corporativa y la continuidad del servicio prestado
depende de la recaudacién de la cartera corriente. Por lo que los clientes, para
asegurar el servicio, no caen en morosidad.

Por otro lado, la variacidn entre las carteras de consumidores finales entre los
periodos 2017 y 2018 corresponde a un aumento en la cartera corriente y en los
saldos vencidos. La economia del pais influye directamente en este tipo de cartera
ya que si el pais atraviesa momentos complejos y de falta de liquidez las personas
dejan de consumir y las companias tienen que abrir més el crédito a sus clientes
para estimular el consumo con un alto riesgo de que estos caigan en morosidad.
Debido a esto se observa que en el ano 2017 existian saldos vencidos de hasta
180 dias y en el afio 2018 la cartera vencida se deteriora atin més pasando a tener
vencimientos de hasta 360 dias.

Por ultimo, la cartera de partes relacionadas es la de menor contribucién a la
cartera total de la compania, sin embargo, los saldos de las cuentas por cobrar
del afo son consistentes entre los periodos 2017 y 2018. Esto se debe a que estas
transacciones son controladas por las partes relacionadas con el fin de que no
caigan en vencimientos criticos.

Para el célculo del factor de migracién por tramo de cada tipo de cartera
comercial se utilizaron las férmulas de factor de migracién por tramo (1) y factor
migracién promedio por tramo (2):

Factor de migracian Saldo finalde la cuenta por cobrar portramo
por tramo Saldo inicial de la cuenta por cobrar del tramo (1)
Factor de migracién Sumataria de los factores de migracion por tramo

promedio por tramo Mimero total de meses de cada tramo
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Para identificar y seleccionar el factor de migracién por tramo es necesario
hacer uso del juicio profesional de la compania seleccionada, se trata del Gerente
Comercial en conjunto con el Gerente de Crédito y Cobranzas. El objetivo es
identificar en qué momento aparecen los indicios de deterioro en estos activos
financieros, estos indicios pueden darse por el comportamiento de la cartera, por
criterio propio, en base al conocimiento que se tiene de los clientes o simplemente
por la gestién de cobranzas efectuada cuando se deja de hacer seguimiento a la
cartera deteriorada y se enfoca en la recuperacion de la nueva.

Luego de haber identificado el factor de la migracién promedio por tramo, se
debe calcular la tasa de pérdida incurrida por tramo con la férmula de tasa de
pérdida incurrida por tramo (3):

Tasa de pérdida - Pérdida promeadio del tramo seleccionado
incurrida por tramo Migracién promedio por tramo (3)

Como resultado de estas operaciones, para la cartera de subdistribuidores, las
tasas de migracién promedio que se usaran para el calculo de pérdida esperada
corresponde a los factores del tramo de 91 a 120, que es de 0.56% para el periodo
2017y de 0.73% para el periodo 2018. Esto debido a que este segmento no posee
un alto riesgo de incobrabilidad ya que la cartera vencida solo asciende a 90 dias.

En cuanto a la cartera de los concesionarios, las tasas de migracién promedio
que se usardn para el célculo de pérdida esperada también corresponden a los
factores del tramo de 91 a 120 que es de 0.81% para el periodo 2017 y de 0.76%
parael periodo 2018. Al igual que con la cartera de subdistribucidn, se considera
que esta cartera posee un bajo riesgo de incobrabilidad.

Mientras que, en la cartera de consumidores finales se observa que el riesgo de
incobrabilidad aumenta en relacidn con las carteras anteriores, en consecuencia,
se procede a usar las tasas de migracién del tramo de 121 a 180 dias que ascienden
a2.16% para el 2017 y de 2.24% para el periodo 2018, bajo el supuesto de que
la empresa desiste en darle atencién a los saldos por cobrar con esta antigiiedad
y enfoca sus esfuerzos en recuperar cartera nueva. En este punto la compaifiia
usualmente empieza a tomar acciones legales para la recuperacién de su cartera

Y para el segmento de partes relacionadas las tasas de migracién promedio que
se usaran para el cdlculo de pérdida esperada corresponden alos factores del tramo
de 61 a 90 dias que es de 1.99% para el periodo 2017 y de 1.95% para el periodo
2018. A pesar de que el volumen de esta cartera es inferior a las otras, se considera
que por ser partes relacionadas existe cierto riesgo de incobrabilidad por una
eventual pérdida de ingresos u operaciones de una de las partes que imposibilite
la recuperacién de esta cartera.

Ajustes con informacion futura

Como se coment6 en la metodologfa y basado en el modelo de las pérdidas
esperadas es necesario primero realizar un andlisis de la correlacién de las tasas
de pérdidas incurridas con el objetivo de identificar si ha existido variacién, y
de encontrarse variacion se debe tomar como base la informacién del periodo

22



Jairo M. Celleri, et al. Andlisis del deterioro de activos financieros de compania comercial basado en modelo de pérdidas crediticias espera...

mis reciente. En la tabla 1 se presentan los porcentajes de pérdida incurriday su
correlacién en el 2017y 2018.

Tabla 1
Correlacién de las Pérdidas crediticias incurridas de los periodos 2017 y 2018
Saldo Saldo wencido
Tipode cartera | @@ rente| 1-30 | 21-80 | €1-90 | 91-120 |121- 120 | 181 - 280 ZI.E:” Correlacion

Subdistribuid ores 0.,82484
W%PC 2017 DEe%|  EEEW|  oOF aD%|  o5.3%| 100,00%
WEC 2018 D.77%|  B8o%| 224o%| 22.28%| 100,00%
Concesionarias 0.87228
W%PC 2017 D.E1%|  ©71%| 27.12%| 15.40%| 100,00%
%FC 2018 D,75%|  511%| 15,88%| 17.87%| 100,00%
Consumidor final 0,85280
W%PC 2017 2.16%| oED1%| 51.27%| E0.7E%| 7E.11%| 100.00%
W%PC 2018 o24%| oesam| Eoeom| E1.72|  7E.E4%| 100,00%| 100.00%
Partes relacionad as 0,85088
W%PC 2017 15%%| 2355%| 67.20%| 100,00%| 100,00%
WwPC 2018 155% | 2387%|  67.73%| 100,00%

Reporte de cartera comercial de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia

De acuerdo con lo observado en la tabla 1, se concluye que existe variacién
positiva entre los periodos 2017 y 2018, debido a que todos los segmentos de
datos de los diferentes tipos de cartera tienen una correlacién superior a 0.95.
Célculo de la pérdida crediticia esperada
Con la informacién recopilada y analizada sobre la cartera histérica y las
previsiones futuras se procede a calcular la pérdida crediticia esperada por cada
tipo de cartera comercial. El cdlculo corresponde a la multiplicacién del factor de
pérdida incurrida obtenido en las tablas anteriores por el saldo por cobrar de la
cartera comercial al cierre de cada gjercicio.

De esta manera se procede a cuantificar el deterioro del activo financiero
cuentas por cobrar de la compania comercial seleccionada basado en el modelo de
pérdidas crediticias esperadas y determinar su impacto en los estados financieros
considerando que este andlisis involucra dos periodos para comprender de mejor
manera cuales son los efectos del afio corriente y afos anteriores.

Se puede observar en las tablas 2 y 3 que el aumento del riesgo de incobrabilidad
en la cartera de subdistribuidores ha significado un incremento del deterioro
pasando de 210,08 en el periodo 2017 a 283,61 para el periodo 2018, lo que
significa un aumento del 35%. El incremento de 73,53 corresponde al tramo
de saldo vencido de 91 a 120 dias. También se observa que la estimacién del
deterioro en esta cartera de subdistribuidores representa el 10% del saldo por
cobrar al 31 de diciembre de 2018.

Tabla2
Cilculo del deterioro cartera subdistribuidores al 31 de diciembre de 2017
Saldo Saldo Saldo vencido
Concepto
ept Actual |comiente | 1-30 | 31-80 | €1-90 | 91-120 | 121- 180 | 181- 360 | » 360 diss

Cuenta por cobrar 2.680 2.047 37 21 165 130 - - -
Taza perdida 0, 56% 6638%| 2540%|( 25 35%| 100 00%

incurrida

D eterioro 210,08 11,39 21.20 22 41,84 130,44
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Reporte de cartera comercial 2017 de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia

Tabla 3
Calculo del deterioro cartera subdistribuidores al 31 de diciembre de 2018
Saldo Saldo Saldo vencido
Conceplo| o sal | coniente| 1-30 [ 21-80 | e1-20 [ ®1-120 | 121-180 | 181- 260 | > 280 di=s
Cuerta por 2.789 2098 324 21 168 176 - - -
Tasa
perdida 0,73% 8,82%)| 33,49 3339%| 10000%
incurrida
Deterioro 283,61 15,38 28.62 7.05 56,48 176,09

Reporte de cartera comercial de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia

En las tablas 4 y S, se observa que el riesgo de incobrabilidad en la cartera de
concesionarias representa el 7% del saldo por cobrar al 31 de diciembre de 2018.
Como se coment6 anteriormente el riesgo de pérdidas crediticias en este tipo
de cartera es relativamente bajo por la calidad de los clientes que la conforman.
Esto también se puede evidenciar ya que el deterioro pasé de 107,96 en el 2017 a
96,94 en el 2018 lo que representd una disminucién del 10%. Esta disminucién
corresponde principalmente a la recuperacién de la cartera de 91 a 120 dias.

Tabla 4
Calculo del deterioro cartera concesionarias al 31 de diciembre de 2017
Concepto Saldo Sa_ldo Saldovincidoﬂ :
Actual |comiente | 1-230 | 31.60 | 61-80 | 91-120 | 121-180 | 181- 260 | > 30 dias
Cuenta por cobrar 1.342 1.023 160 5 24 65 - - -

Taza perdida 0,81% 9 71% 37 12% 18, 40%| 100 00%
incurrida
Deterioro 10756 8.32 15,58 3.40 15,47 63,19
Reporte de cartera comercial 2017 de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia
Tablas
Cilculo del deterioro cartera concesionarias al 31 de diciembre de 2018

Saldo Saldo Saldo vencido
Concepto Actual |coriente| 1-20 | 21-80 [ &1-30 [ 21-120 [121-180 [ 181-280 [ > 280 diss
Cuerta por 1.311 1.007 156 9 79 60 - - -

Tasa
perdida
incurrida

0,76% 9.11%| 15,68%| 17,83%| 100,00%

Deteriora 96,94

7,61 1424 137 1414 5058

Reporte de cartera comercial 2018 de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia

En las tablas 6 y 7, se observa que el deterioro del periodo 2018 aumento
en un 17% con respecto al periodo anterior pasando de 305,53 a 356,68,
respectivamente. Se puede observar también que este tipo de cartera es la que
mis se ha deteriorado en los dos periodos, ya que en el periodo 2017 las cuentas
por cobrar vencidas no sobrepasaban los 180 dias y en el periodo 2018 los
saldos vencidos, llegan hasta los 360 dias. Cabe indicar que la compaiia en
estos periodos tuvo que flexibilizar sus politicas de crédito para no disminuir
las ventas en esta cartera comercial, lo que result6 en un aumento del riesgo de
incobrabilidad que para el ejercicio 2018 representd el 16% del saldo por cobrar
a consumidores finales.
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Tabla 6
Cilculo del deterioro cartera consumidores finales al 31 de diciembre de 2017
Concepto Saldo Saldo Saldo vencido
Actual |comiente | 1-30 [ 31-80 | &1-90 | 81-120 | 121-180 | 181- 360 | =360 dias
Cuenta por cobrar 2072 1.538 240 15 112 538 68 - -
Taza perdida 2, 16% 26 01% 51,37% 50, 78% 78, 11%| 100 00%
incurrida
Deterioro 305,53 33.25 5248 776 56 97 76,78 68,29
Reporte de cartera comercial 2017 de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia
Tabla7
Cilculo del deterioro cartera consumidores finales al 31 de diciembre de 2018
Saldo Saldo Saldo vencido
Concepto Actual |coriente| 1-20 | 21-80 [ &1-30 [ 21-120 [121-180 [ 181-280 [ > 280 diss
Cuerta por 22318 1.622 255 16 121 107 75 22 -
Tasa
perdida 224%| 26,83%| 5262%|) 51,73%| 7884%| 10000%| 100 00%
incurrida
Deterioro 356,68 36,38 68,38 3.50 62,35 34,03 7474 2230

Reporte de cartera comercial 2018 de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia

En las tablas 8 y 9, se observa que el riesgo de incobrabilidad en la cartera de
partes relacionadas representa el11% del saldo por cobrar al 31 de diciembre de
2018. Como se comentd anteriormente, la empresa considera que el riesgo de
pérdidas crediticias en este tipo de cartera es bajo debido a que son saldos por
cobrar a companias miembros del grupo econémico por transacciones efectuadas
inter-compafiias. Esto también se puede evidenciar ya que el deterioro pas6 de
106,72 enel 2017 280,80 en el 2018 lo que representd una disminucién del 24%.
Esta disminucién corresponde principalmente a la recuperacion de la cartera de
91 a 120 dias.

Tabla 8
Célculo del deterioro cartera partes relacionadas al 31 de diciembre de 2017
Conceplo Saldo Saldo Saldo vencido
Actual |comiente | 1-230 | 31.60 | 61-80 | 91-120 | 121-180 | 181- 260 | > 30 dias
Cuenta por cobrar 570 512 il 5 42 32 - - -
Taza perdida 1,599% 23595%| 67,20%| 100,00%| 100,00%
incurrida
Deterioro 106,72 10,22 1875 3.28 42 29 32,19
Reporte de cartera comercial 2017 de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia
Tabla 9
Célculo del deterioro cartera partes relacionadas al 31 de diciembre de 2018
Saldo Saldo Saldo vencido
Concepto Actual |coriente| 1-20 | 21-80 [ &1-30 [ 21-120 [121-180 [ 181-280 [ > 280 diss
Cuerta por 705 564 85 5 46 - - - -
Tasa
perdida 1,98%| 23,82%| 67, 73%| 100,00%
incurrida
Deterioro 80,80 11.08 20,33 3.55 45,85

Reporte de cartera comercial 2018 de compaiiia seleccionada. Elaboracién: Propia

25



Investigacion, Tecnologia e Innovacidn, 2023, vol. 15, ntiim. 20, ISSN: 1390-5147 / 2661-6548

Para finalizar, se resumen los impactos por afo y por tipo de cartera en los
estados financieros de la compania seleccionada, expresadas en miles de USD y
cifras cerradas como se muestra en la tabla 10.

Tabla 10
Resumen de los efectos en los estados financieros del deterioro basado en el modelo
de pérdidas crediticias esperadas en los peridos 2017 y 2018 (en miles de dolares)

Tipo de cartera 2111;310:'0201 B
Subdistribucion 210,02 283,61
Comncesiomnanos 107,96 95,94
Corsumidor final 305,53 355,68
FPartes relaciornadas 106,72 5050
Total deterioro 720,20 812,02

Reporte de cartera comercial de periodos 2017 y 2018 de compaiia seleccionada. Elaboracién: Propia

Como se observa en la tabla 10, el deterioro global del periodo 2018 usando
el modelo de pérdidas crediticias esperadas, segin esta nueva norma, asciende
a 818,02 lo que representa un nivel de riesgo equivalente al 12% de la cartera
comercial de la compaiia, esto también implica un incremento del 12% con
respecto al afo anterior. Cabe recalcar que bajo este nuevo modelo la compania
debe ajustar la estimacion del deterioro en 2017 en $730,30 de tal manera que
el efecto neto del periodo 2018, y que va a ser registrado en los resultados de la
compaiifa, solo corresponda al incremento de $87,72. De esta manera se aisla el
efecto de anos anteriores en los impactos de los estados financieros del ejercicio
corriente.

CONCLUSIONES

¢ Un cambio fundamental, de la NIIF 9, es la manera en que la compania
debe analizar y determinar el deterior de sus activos financieros,
cambiando la premisa de su reconocimiento que anteriormente era bajo
el modelo de pérdidas incurridas y en la actualidad es bajo el enfoque de
las pérdidas esperadas.

e La falta de informacién histérica relevante del drea de créditos y
cobranzas como, por ejemplo, reportes de cartera con rangos de
vencimientos y morosidad, asi como la metodologia para el analisis y las
determinaciones de deterioro, hace que companias recurran a expertos en
NIIF por asesoria técnica especializada a fin de interpretar correctamente
la norma e implementarla sin errores segun el tipo de negocio.

o El reconocimiento debe efectuarse por toda la cartera comercial,
indistintamente de si es cartera corriente o si se encuentra vencida, esto
implica que las provisiones para cuentas incobrables con este nuevo
modelo serdn mayores en relacién con el modelo anterior impactando
negativamente al patrimonio de la compaiia, ya que los resultados del
periodo reflejaran tanto las pérdidas reales incurridas en el periodo como
las pérdidas esperadas derivadas de este enfoque.

e Debido ala complejidad técnica que requiere el andlisis y determinacion
del deterioro de los activos financieros, se recomienda la participaciéon
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de un equipo de trabajo multidisciplinario que involucre las dreas de
contabilidad, finanzas, tesoreria, cobranza y, de ser necesario, personal
con conocimiento en gestién de riesgos crediticios. Asi como la
implementacién de politicas de crédito mas rigurosas para mitigar la
probabilidad de un alto riesgo crediticio en la cartera comercial.

o Esta investigacién no contempla el andlisis de los posibles efectos
tributarios, que existen en la determinacién del deterioro bajo este nuevo
modelo, por lo que se recomienda que las compaiias soliciten asesorfas a
expertos tributarios para realizar las evaluaciones necesarias con el fin de
evitar cualquier desviacién en las leyes tributarias.
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