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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es describir el impacto generado en la educacion universitaria ecuatoriana
por el surgimiento de las Tecnologias de Informacion y Comunicacidn (TIC) en la década de los ochentas
del siglo XX. Se analizan los retos principales que las TIC plantean a las universidades en la formacién
de profesionales para nuevos puestos de trabajo y la formacion continua, La introduccién de las TIC
plantea un nuevo paradigma educativo ventajoso dado que, como propuesta inteligente, identifica el flujo
de informacion, incluidos los equipos de red, el almacenamiento de datos, la gestion de datos, entre otros
aspectos. Sin embargo, las claves para el cambio de metodologia de la ensefanza radicarin en como se
utilicen estas herramientas. El trabajo de investigacion es de tipo documental, desde el nivel descriptivo. Se
utilizd la técnica del fichaje para sistematizar los referentes tedricos. Los autores concluyen que, pese a los
cambios generados por la introduccion de las TIC en la universidad ecuatoriana, esta permanece rezagada
en la alfabetizacion digital. Ademas, las afectaciones que traen consigo las TIC influyen directamente a la
sociedad, bien sea de forma negativa o favorable, repercute en el medio universitario.

Palabras clave: cambios educativos, Internet, tecnologias de informacion y comunicacion, universidad
ecuatoriana.
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ABSTRACT

‘The main aim of this research is to describe the impact caused in Ecuadorian Higher Education by the
emergence of Information and Communication Technology (ICT) in the early eighties of the twentieth
century. Therefore, the main challenges posed by ICTs to universities to train professionals for new
workstations and continuous training has been carefully analyzed. The introduction of ICTs poses a new
educational paradigm that can be very advantageous since as an intelligent proposal, it identifies the flow
of information, including aspects such as network equipment, data storage, data management, among
others. However, the clues for changing teaching methodology will lie in how these tools are used. The
present research work is documentary in nature, from the descriptive level. Signing technique was used
to systematize the theoretical framework. The authors conclude that, despite the changes that have been
caused by the introduction of ICT in Ecuadorian universities, it still remains lagged in digital literacy.
Moreover, the affectations that the use of ICT implies straightly influence society negatively or positively,
which also has an impact on university environment,

Keywords: educational changes, information and communication technologies, Internet, ecuadorian
university.



a UNESCO aplica una estrategia amplia ¢

integradora que promociona el empleo de las

Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC)enlaeducacion. LaONU, atravésdeunade sus
organizaciones mids prestigiosas, considera que “El
acceso, la integracion y la calidad figuran entre los
principales problemas que las TIC pueden abordar”
(UNESCO, 2009). El aprendizaje potenciado
por estas tecnologias se hace posible mediante la
labor conjunta de tres sectores: Comunicacidn e
Informacién, Educacion y Ciencias,

El desarrollo de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacidn, aplicables a
la educacion, va por delante del estudio de
sus repercusiones sociales. Por ello, se hace
imprescindible examinar el papel que juegan
la tecnologia y ¢l desarrollo tecnoldgico en la
sociedad asi como analizar su incidencia en
distintos 4mbitos sociales.

La sociedad moderna comienza en Inglaterra, en
los siglos XVIII y XIX, con la revolucion industrial
Las primeras mdquinas de vapor, y luego las
eléctricas, transformaron la economia, generando
nuevas tecnologias para la época. Tal crecimiento
también generd un cambio en la informacidn y la

que evoluciond desde ¢l teléfono, el telégrafo con
escritura morse -medios que empleaban un sistema
de alambre para poder comunicarse-, hasta los dias
de hoy, cuando las comunicaciones son por satélite
v se emplean teléfonos celulares inteligentes de
tltima generacion.

Mientras, la evolucion en el campo educativo
se ha dado desde las pizarras de tiza hasta las
pizarras inteligentes o “Smart Boards, de los
radios de pilas o baterias hasta los televisores LCD
equipados con tecnologias que permiten hacer
videoconferencias, Conocidos como SMART TV,
dan “un salto cualitativo en el aprendizaje que se
produce al introducirse las TIC en la educacion,
obteniendo innegables beneficios como son; el
desarrollo cultural, participacion social y mayores
posibilidades educativas; también tomando en
cuenta que las mismas pueden ser artifices de
peligros como la uniformidad cultural, exclusion
social, » de las desigualdades educativas,
transculturacion” (Font, 2003). Ello influye de
manera mis fuerte, sobre todo, en aquellas personas
o grupos incapaces de adaptarse a las nuevas
transformaciones tecnologicas e comunicacionales,

En el campo informdtico, la invencidn  de la

comunicacién, observable comounp i 0

computad personal (PC) marca un antes
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y un después en las comunicaciones. La
informitica llega a Ecuador a finales de la década
de los setenta, abriendo las puertas a un nuevo
mundo de tecnologia, educacion, informacion y
comunicacion,

Los primeros equipos eran grandes y ocupaban
mucho espacio, La PC 5150, construida por la
empresal BM, contecladoymonitormonocromatico
verde, lentos, dificiles de wsar, para ese tiempo
costosos, con poca accesibilidad a la poblacion, con
uso de disquetes que alcanzaban hasta las cinco
y un cuarto pulgadas (51/4) de didmetro para su
funcionamiento, con una limitada capacidad de
trabajo, empleando el sistema operativo MS-DOS.

Mientras, los ordenadores actuales facilitan el
trabajo y minimizan el tiempo y la comunicacion.
Son transportables, ligeros, con capacidades de
almacenamiento en terabytes, con ¢l empleo de
sistemas  operativos mds  agiles, procesadores
de varios micleos, como los i7, ergondomicos y
sencillos de manejar, con paquetes informaticos
incorporados, como el Windows, 08X, Linux en
sus distintas versiones, (Bartolomé, 2013)

Con la aparicion del Internet, la informacion,
comunicacion y educacion se han convertido
para algunos en una herramienta de ficil acceso
(Cabero, 2009). Internet ha unido al planeta.
Solo mediante un “click™ permite explorar nuevos
horizontes. La comunicacidn es instantinea,
incluso en tiempo real, con las videoconferencias,
chats, aulas virtuales y correos electronicos.

Los autores de esta investigacion hacen hincapié
en lo anterior por su influencia en la sociedad v,
consecuentemente, en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Un nimero importante de maestros
dejo la tiza v el pizarron, clisicos de la educacion,
por las nuevas tecnologias que ofrece el mundo
actual, Los pizarrones digitales reemplazaron a los
de cartén y madera; los proyectores de diapositivas
y pantallas de los computadores substituyeron
a los proyectores de transparencias; las laptop,
tabletas y celulares inteligentes suplantaron hasta
los cuadernos de los estudiantes y maestros, Vale
aclarar que ello sucede en paises desarrollados
como Francia, Estados Unidos, Inglaterra, Espana,
Japdn, entre otros,

En contraste, en Ecuador recién se inician estas
tendencias en las lamadas “Escuelas del Milenio’,
un tipo de escuela de alto nivel cuya filosofia
parte de una base experimental, con innovadores
conceptos técnicos, administrativos, pedagbgicos y
arquitectémicos. Su principal objetivo es “brindar
una educacion de calidad y calides; mejorar las
condiciones de escolaridad, el acceso y la cobertura
de la educacion en sus zonas de influencia; y
desarrollar un modelo educativo que responda a
las necesidades locales y nacionales” (ECUADOR,
2014).

El empleo de las TIC, poco a poco se ha
ido incrementando en escuelas, colegios ¥
universidades, sea por la necesidad o por la presidn
social, No obstante, no todos los maestros estin
predispuestos a aceptar y emplear las TIC. Sin
embargo, las exigencias del sistema educacional y el
afin de superacidn han hecho que, paulatinamente,
se vaya innovando y asimilando la “tecnologia que
hoy la juventud utiliza diariamente” (Fernandez,
2010). Ello se aviene con los objetivos del Plan
del Buen Vivir (2013-2107), impulsado por el
gobierno ecuatoriano, con su titulo 11, el cuoal
declara "democratizar la presentacion de servicios
publicos de telecomunicaciones y de tecnologia de
informacion y comunicacion (TIC), incluyendo
radiodifusion, television y espectro radioeléctrico
y profundizar su uso y acceso universal”; y se
operativiza en ¢l objetivo ¢, el cual establece que
se¢ debe “impulsar la calidad, la seguridad y la
cobertura en la presentacion de servicios publicos,
a traveés del uso de las telecomunicaciones y de
las TIC; Especialmente para promover el acceso a
servicios financieros, asistencias técnicas para la
produccion, educacion y salud”.

Asl, los docentes disponen de aplicaciones y
software interactivos que facilitan los procesos de
ensenanza-aprendizaje, lo hacen mas dinamico
y real, Entre ellos se cuenta con blogs para la
ensenanza, correos electrdnicos, chat, nubes de
almacenamiento, redes sociales; vy softwares
como Word, Excel, Power Point, Prezzi y otras
herramientas (Garcia Ferndndez, 2011).

Es imperioso dar un vuelco a la educacion, pilar
esencial en el desarrollo de la sociedad. Los autores



opinan que es una buena sefial que muchos de
los actores de la educacion desean reemplazar sus
caducas escuelitas por planteles modernos. No
obstante, el cambio es un proceso a largo plazo. Es
pIECHO “Emplear un modelo educativo innovador,
do con infi uctura pertinente,
yeciirsos pedagogicos  adecuados vy docentes
capacitados, con vinculacion a diversos actores
relevantes, segiin la problemadtica local, es el nuevo
paradigma de estas escuelas” (Andrade, 2010).

Eluso de la Internet, y demids avances tecnoldgicos,
proporciona miltiples ventajas en ¢l campo de
informacion, la comunicacin y la educacién, Sin
embargo, Internet, como toda innovacidn, también
trajo desventajas. Asi, en el campo educativo
los jovenes tienen a su disposicidn informacion
positiva pero...también mucha nociva. Por otra
parte, la ayuda tecnolégica educativa ha hecho
que los estudiantes pierdan interés por la lectura,
se olvidan hasta de escribir con lipiz y utilizar el
papel, se pierde el razonamiento logico, propio de
los humanos, para dar paso a la automatizacion,
“el joven ya no piensa, no razona solo se dedica a
copiar, las bibliotecas estin quedando vacias, los
valores se pierden para dar paso los procesos de
aculturacidn, siendo notable la pérdida hasta de la
identidad cultural nuestra” (Cabero, |, 2012)

Una revision de los autores de esta investigacion
sobre la temdtica, develd lo siguiente:

hahilidad n

a) Escasas de los €5 en cuanto

a la lectura y el razonamiento logico.

b) Dificil acceso a la tecnologia por parte de los
alumnos de bajos recursos econdmicos.

docentes,
al uso de

un  grupe  de
de edad d

¢} Resistencia  de
1 I

las herramientas TIC,

d) Poca educacion continua de los profesores de las
instituciones educativas con relacion a las TIC.

e} Uso de plataformas que no poseen un disefio
pedagogico.
La problemitica detectada condujo a  los

investigadores a investigar y realizar el presente
articulo cientifico,

& I

Materiales y métodos

El trabajo de investigacion tuve un enfoque
documental y descriptivo, “La  investigacion
documental, el estudio de problemas con el
proposite de ampliar y profundizar el conocimiento
de su naturaleza con apoyo, principalmente, en
fuentes de bibliograficas y documentales. La
originalidad del estudio se refleja en el enfoque,
criterios  conceptualizaciones,  conclusiones,
recomendaciones y en general en el pensamiento
del autor”™ (Herndndez Sampieri, Fernindez
Collado, & Baptista, 2006),

Para llevar de manera satisfactoria la investigacion
se requirié la definicion del estudio realizado asi
como obtener nuevos conocimientos para el andlisis
del mismo, por medio de una documentacion que
permita darle soporte y veracidad a la investigacidn.

La técnica utilizada fue el fichaje, técnica que se
puede clasificar segin el caso en bibliograficas, de
contenido y mixtas (Anes, 2010), Mediante ellas,
el investigador organiza de manera sistematica
y ordenada la informacion aislada a incluir en la
investigacion. La técnica de fichaje es una de la mas

pleada por los investig para el registro de
informacion.

Las categorias consideradas fueron:

a) ;Qué son las TIC?,

b} El impacto de las TIC en la educacién
universitaria, y

¢} Usodelas TICen lasuniversidades ecuatorianas,

El desarrollo de la investigacion utilizd una
metodologia estructurada en tres etapas:

a) En la primera etapa se procedic a la basqueda
de toda la informacién necesaria para realizar la
investigacidn a plantear. Establecer el objetive
general v los especificos conforme al problema
presentado, Las categorfas fueron derivadas del
anilisis de la informacién recabada.

b). En la segunda se realizd la recopilacién de las
bases teoricas y antecedentes, para la investigacion,

c). Luego de recolectada la informacidn, se
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procedio a analizarla y organizarla para obtener las
conclusiones que sustentan la propuesta.

El fundamental objetivo planteade en la
investigacion fue la descripcion del surgimiento
de las Tecnologia de Informacion y Comunicacion
(TIC) v su relacidn con los usos en la educacion
universitaria ecuatoriana, Para ello se describieron
los referentes tedricos metodologicos relacionados
con las tecnologias y su uso en la educacién
universitaria, se analizo el impacto de las TIC en la
educacion universitaria y se identificaron los usos
de las TIC en las universidades ecuatorianas.

Resultados
3Qué son las TIC?

Las tecnologias le han permitido al hombre
modificar su entorno acorde a sus necesidades,
sean materiales o virtuales.

“La tecnologia es el conjunto de teorfas y técnicas
que permiten el aprovechamiento prictico del
conocimiento cientifico, en otras palabras, la
tecnologia es el conjunto de conocimientos que
permiten construir objetos y mdquinas para
adaptar el medio y satisfacer nuestras necesidades”
(SALVAT, 2012, pag. 46).

‘También se engloba en el término tecnologia a los
productos resultantes de esos procesos, cuando
responden a las necesidades o a los deseos de la
sociedad y tienen como propasito la mejora de la
calidad de vida (Santillana, 2013). Las TIC son un
conjunto de servicios, software, hardware, redes
y aparatos, cuyo fin es la mejora de la vida de las
personas dentro de un entorno, y su integracion
a un sistema de informacion interconectado y
complementario.

Internet es la gran biblioteca virtual mundial. A
través de Internet cualquier persona, en cualquier
parte del mundo puede acceder a un gigantesco
archivo digital donde ¢l conocimiento, ¢ ocio y el
mundo laboral convergen en un mismo espacio.
Internet representa el maximo exponente de la
globalizacion, es un espacio donde es posible
comprar, vender o compartir cualquier producto,
servicio o informacion con cualquier persona y
lugar del mundo.

En internet se interactia globalmente, es conocida
a nivel mundial como la red de redes, debido a que
esta “stiper autopista” de la comunicacién permite
conectar en tiempo real millones de computadoras
entre si, creando una red o telarafa. A finales de
los afos 60 y comienzo de los 70 del siglo anterior,
el Departamento de la Defensa de los Estados
Unidos crea la primera red, denominada Arpanet,
predecesora del Internet (Majo, 2002},

El mundo evoluciona y con él la tecnologia, En
la década de los anos 60 del siglo XX, aparece el
Internet, término que proviene del acronimo
“inter’, conectado, y “net’ red. Los primeros
estudios tedricos presentan la idea de interconectar
ordenadores mediante el envio de bloques de
informacion  digitales -cddigo binario-. Como
resultado, nacio la primera red interconectada
de la historia, cuando se cred el primer enlace
computacional entre la Universidad de Stanford
con la Universidad de California en los Angeles
(Aguilar, 2013).

Al respecto se expresa:

“Esindudable el uso cadavez mayor de Interneten la
educacion, esta innovacion essin duda la tecnologia
mis moderna del sigle XXI, al promover un
intercambio de informacion constante e inmediata
en todo el mundo; este avance tecnolagico ha
generado una nueva vision de la sociedad porque
se han eliminado las barreras de tiempo y espacio
entre los hombres, y ahora la comunicacion entre
ellos es inmediata e instantinea. Internet no es
mis que una red de computadoras con un recursos
de informacicn y que hoy cuenta con millones
de usuarios conectados entre si, esto es lo que se
conoce como la autopista de la informacion, los
servicios mis utilizados son el correo electronico y
dela Web, a pesar de que hoy en dia existen muchas
aplicaciones, un aspecto importante de resaltar
es que Internet es una red que no le pertenece a
ninguna persona, organizacion, empresa o gobierno
¥, por tanto, es un patrimonio de la humanidad”
{Wolton D, 2000, pag. 67).

A finales de los 80, y principios de los 90, del siglo
anterior se desarrollaron las herramientas de
hardware y software necesarias -como el cddigo
HTML, los servidores donde alojar los sitios webs,



los navegadores de internet-. Tales adelantos
permitieron al publico acceder y mangjar los
dispositivos informdticos con un simple clic de
raton.  Entre otras innovaciones, las empresas
crearon un nuevo modelo de intercomunicacién
basados en la red. Precisamente esas creaciones:
Google, Facebook, Yahoo, eBay, Wikipedia entre
otras, favorecen el quehacer educativo, pues
permiten la intercomunicacion con maestros,
alumnos y la sociedad misma.

El impacto de lasTIC en la educacion universitaria

La educacidn es un proceso multidireccional,
inmerso en el proceso ensefianza-aprendizaje.
En éste se replican y crean los conocimientos y
valores asi como también las formas de actuar,
determinadas por el medio en ¢l que se desarrollan
y sus costumbres. La educacién es parte de todas
las acciones que realiza el ser humano, lo cual
incluye a los sentimientos y las actitudes, “es ¢l
proceso de vinculacion y concienciacion cultural,
moral y conductual, asi, a través de la educacion,
las nuevas generaciones asimilan y aprenden los
conocimientos, normas de conducta, modos de
ser ¥ formas de ver el mundo de generaciones
anteriores, creando ademds otros nuevos. Proceso
de socializacion formal de los individuos de una
sociedad” (Lemus A, 2000, pig. 46)

La tecnologia influye en los procesos de educacion
desde las edades mis tempranas, Los nifios se
adaptan muy facilmente a su uso. En contraste, a
los adultos les resulta mis dificil adaptarse a ellas.

En el campo educativo, los iconos, fotos y otros
simbolos  visuales son  importantes para el
desarrollo temprano de la lectura y el aprendizaje,
pues facilitan el desarrollo del habla, la escritura
v la lectura (Papert, 2013). Los nifios sienten que
estas herramientas ofimdticas les ayudan, son muy
accesibles para ellos, mucho mas para los jovenes
que asisten a los establecimientos de educacion
secundaria y, qué decir de aquellos que acuden
y se educan en las aulas universitarias. Estos
instrumentos  tecnoldgicos se han  convertido
en amigos indispensables, debido a la utilidad
que prestan para la adquisicion de nuevos
conocimientos o reforzar los ya adquiridos,

El secreto de poder integrar la tecnologia en
las aulas, radica en que, como cualquier otra
herramienta o material educativo para la ensefianza
de habilidades especificas y conceptos, su uso en
los colegios tiene como fin difundir, enriquecer,
impl idualizar. dife ary 3
el curriculo y en la universidad para realizar
consultas de interés, conocer nuevas innovaciones
y expandir la comunicacidn a todo nivel y con el
resto del mundo (Bartolome A, 2008, pag. 67).

i

Con el uso de los avances tecnologicos, nifias y
nifios muestran una diversidad en sus estilos de
aprendizaje, especialmente cuando la poblacion
de alumnos es tan diversa como sucede en los
paises latinoamericanos y mas aun en ¢l Ecuador,
donde segin estadisticas del Instituto Ecuatoriano
de Estadisticas y Censos, en base a los datos del
Censa de Poblacion y Vivienda de afo 2010, viven
3.929.239 nifos. La cifra representa el 27% de los
ecuatorianos (Pallasco M, 2012). De esa totalidad,
el 63% corresponde al sector urbano y el 37% al
sector rural (Ricaurte |, 2011),

Muchas de las necesidades de desarrollo y
aprendizaje se acoplan con ¢l uso apropiado de la
tecnologia en elaula. Emplear estilos de aprendizaje
alternos, como las presentaciones en PowerPoint,
permite que los estudiantes puedan levarse
esas presentaciones a su casa, coma un material
de apoyo al proceso de ensenanza aprendizaje.
También permite que los estudiantes “visuales”
capten mejor los conceptos descritos de manera
oral. Lo indicado es ajustar las modalidades de
cada aprendizaje hacer de éste algo dindmico, en
donde el estudiante pueda interactuar, sacar a flote
su creatividad, controlar y ajustar sus necesidades
individuales, descartando la clisica conferencia de
los maestros (Almenara Cabero, 2007 ).

Enlaactualidad, diversos autores reconocen que las
TIC se han convertido en piedra fundamental de la
transformacion de la economia, la comunicacion
y la educacion. (Cabero J. , 2012}, (Coll C, 2009),
(De La Serna Cebridn, 2008} Estudios realizados
por indican que el acceso a internet en el hogar
ecuatoriano se ha incrementado del 1 % y del 4
% al 11 % y al 16 %. En cuanto a las instituciones
educativas los porcentajes se elevaron hasta
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alcanzar un 49 % (INEC, 2011).

Desarrollo de las TIC en las universidades

ecuatorianas

En Ecuador, los primeros pasos que se dieron
en los procesos educativos para introducir las
tecnologias de la educacion se asocian a los radios
receptores de baterias o pilas eléctricas, El 19
de marzo de 1962, Monseior Lednidas Proano
(Sotomayor H, 2013), méds conocido como el
Obispo de los pobres, inaugurd en Riobamba las
Escuelas Radiofénicas Populares del Ecuador.
Pretendia llevar la educacion e informacion
especial a las ¢ idades indigenas v a los
pueblos  empobrecidos, marginados, explotados,
discriminados e invisibilizados.

‘Tabla 1. Disminuir ¢l analfabetismo digital al 17,9%

INDICADOR:  Analfubetisma digital (15 a 4% anos)
2008 24
2002 33.6
o0 192

EIT 25,1
2012
Adio base 214
2013
2014
2015
0la
2017
Meta 17,9

Fuente: INEC ~ ENEMDU 2007- 2012
Grdfice

Analfabetisma digital (15 a 49 afos)
3 (en porcentaje)

it

INEC « ENEMDU, 20072012

Faiente:

La primera iniciativa por parte del estado
ecuatoriano de incorporar las TIC a la educacion
fue el afo 2002, Entonces se le entregd un
computador a un grupo de los docentes, a quienes
se les entrend en el uso de los mismos a través de
una capacitacién pedagégica con el programa
maestr@.com, En el afio 2006, Ecuador incorpord
las TIC a la educacion, a través del Libro blanco
de la Sociedad de la Informacion, como una guia
que recogia los diversos enfoques del estado
(CONATEL, 2006).

La integracion de las TIC al sector educativo
universitario ecuatoriano ha estado d]rigldﬂ ala
dotacion de hard es decir equif de
aulas con computadoras y recursos informaticos,
software comercial educative, y al entrenamiento de
los docentes, uso de plataformas educativas como
Moodle, portales educativos, soporte técnico a las
universidades, entre otros. Hace ya tres afos que
en el pais se cred un documento base de estandares
TIC, de acuerdo con la propuesta de estindares
educativos que se lleva a cabo actualmente
{Ecuador, Ministerio de Educacion, 2012)

Se debe destacar que las TIC, en la actualidad son
esenciales en el crecimiento econdmico y en la
educacion, Sus caracteristicas de interconectividad
vy bidireccionalidad permiten que tanto estudiantes
como docentes se comuniquen entre si, desde
diferentes lugares y espacios, de manera veloz, El
accesoa las bases de datos de lasbibliotecas virtuales,
el e-learning, bi-learning, blender learning, la
television interactiva, los video chats o video
conferencias, la tel dicina, el almac iento
de informacion en las nubes, las redes sociales,
son muestras del universo de cambios que han ido
generando las TIC,

El internet es un servicio que funciona todo el dia
y en cualquier lugar. Esto permite al estudiante
y al docente comunicarse de manera asincrona,
Evita que o estudiante se traslade a clases,
ahorrando tiempo y dinero. Es asi que la gran
mayoria de las universidades a nivel mundial tiene
asignaturas tolalmente en linea o en la modalidad
semipresencial o mixta. Para esto se utilizan
plataformas educativas.



La modalidad semipresencial es apoyada en aulas
virtuales de diversas instituciones de educacion
superior como, por ejemplo, la Universidad Técnica
Particular de Loja, Universidad Nacional Estatal
de Manabi, Universidad Técnica de Ambato,
Universidad Estatal de Milagro entre otras. Todas
desarrollan  tecnologias para beneficio de su
comunidad, v realizan sus actividades a través de
medios telematicos.

Las TIC, ademds de sus ventajas econdmicas,
permiten la transmision de informacion educativa
entre las diferentes regiones, ciudades, paises y
continentes del planeta, de forma rapida, aunque
no siempre veraz. Actualmente es posible descargar
datos de bibliotecas virtuales y de repositorios de
tesis; intercambiar entre investigadores, aprender
en linea, entre otras viabilidades {Adell, 2009},

En las universidacdes ecuatorianas se realizan clases
interactivas entre los profesores v estudiantes a
través de las aulas virtuales. Las aulas virtuales
son espacios alojados en paginas WEB. En ellos
se “cuelgan” los contenidos, la metodologia de
aprendizaje, la evaluacion del curso, espacios para
¢l ocio, como la cafeteria, los “chat room” o salas
de conversacion, “links” de pdginas afines al tema
de la asignatura, bibliografia y comentarios. Todos
estos elementos proporcionan informacion y guia
para que cada estudiante planifique y prepare
la asignatura, constituyen ademds un centro de
recursos educativos sobre la materia, pudiendo ser
elaborados conjuntamente entre varios profesores
de la misma asignatura (Quirds M, 2010).

Las aulas virtuales deben venir acompanadas a
su vez de modelos pedagogicos. El asunto no es
solo transmitir los conocimientos sino que estos
deben generar un aprendizaje significativo en el
estudiante, En las aulas virtuales el profesor tiene

&

digitales disponibles, en el software educativo.
El uso del computador, desde un punto de vista
didactico, pasa por el uso del software educativo que
cumple con las funciones: instructiva, motivadora,
evaluativa e investigadora, (Bartolomé A, 2010).

El uso de pdginas educativas a través de la red de
redes tiene por tanto ventajas, Entre ellas se hallan:

|- Incrementa la motivacion en los estudiantes por
la educacion en general

2- El aprendizaje es continuo y a lo largo de toda
la vida.

3- Se realizan actividades de
colaborativas y cooperativas.

aprendizaje

4- Seadaptan a los estudiantes con discapacidades
que no les permiten la movilidad.

5- El estudiante puede ingresar a los cursos a
cualquier hora v cualquier dia, la comunicacién
con el docente es asincrona.

Sin embargo, también las TIC tienen desventajas
comuo:

1- Desfases entre las actividades.

2- Dialogos rigidos.

3- Desarrollo de estrategias con minimo esfuerzo.
4- Aislamiento de algunos individuos, entre otras.

En el aula, las ventajas y limitaciones de un
material concreto, sea fisico o digital, han de ser
consideradas por el profesor para su utilizacion
didactica. Es necesario evaluar la calidad del
software educativo, tanto desde un punto de
vista técnico como pedagogico, para tomar una
decision sobre su potencial ayuda en el proceso
R

la virtud de mejorar sus actividades de i
para ampliarlas con otras actividades y medios de
aprendizaje, ofreciendo una educacion a distancia.

En la actualidad las TIC estin transformando las
estructuras educativas a traves de las diferentes
paginas web, con acceso gratuito, las cuales estan a
disposicién en los principales portales educativos.
En la tarea de la educacion existe la posibilidad de
encontrar y emplear una gran cantidad de recursos

de e za-ap y la integracion
curricular, En dicha evaluacion se debe tener en
cuenta la interfaz, el contenido del programa y la
interaccion,

Debe valorarse su facilidad de uso, la motivacion,
coherencia v adaptabilidad, De manera mds
especifica, los autores de esta investigacion se
refieren al material multimedia, la navegacidn,
los resultados del aprendizaje, la participacidén
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colaborativa. Tomamos en cuenta que un buen
programa de aula virtual debe incluir proyectos,
analisis reflexivo, trabajo en equipo, resolucion de
casos y problemas, ademis de otras actividades
que estimulen la creacion y e p i del

terrorismo.... Cuando no existe un verdadero
control por parte de padres y representantes, ello
puede afectar a los grupos vulnerables, generar
gran dr:pcnt.l(nﬂa o vicio, descuidar actividades

estudiante (Cabero, |, 2011).

Con la aplicacion de la tecnologia en la educacion,
los docentes tienen a su disposicion innumerables
y modernos materiales como videos, peliculas,
mapas, tutorales para que la ensefanza sea mis
dindmica. Con ellos, tanto maestros como alumnos
pueden interactuar, cumpliendo asi el principio de
“que mientras mis sentidos intervienen en él, ésta
es mis duradera y eficaz, cuando es el alumno el
actor y constructor de su conocimiento, éste es
duradero y perdura para siempre” (De La Herrin
A, 2012).

Otro aspecto importante a abordar con influencia
en la educacion, son las redes sociales, “una
red social es una estructura social que se puede
representar en forma de uno o varios grafos en
el cual los nodos representan individuos, a veces
denominados actores y las aristas relaciones entre
ellos, alcanzando diferentes tipos de interaccion
con otras personas a través de chats, foros, “spaces”,
videoconferencias, o busqueda de informacion”
(Ferndndez A, 2012)).

Lasred ial indisy blesenlos procesos
de comunicacion, Es  comiin ver como nifias/os,
jovenes y adultos se comunican y contactan entre si
y con el resto del mundo con mayor facilidad. Los
teléfonos ya no son tinicamente para hacer llamadas
sino cuentan con programas que permiten acceder
a cuanta informacion se requiera.

Al disponer de computadoras, tablets, y teléfonos
inteligentes al alcance de maestros, estudiantes
y sociedad en general, la evolucion y el acceso
a Internet en los dltimos tiempos ha crecido
enormemente. Las nuevas generaciones ya nacen
con estas tecnologias, por lo que Internet s algo
esencial en la vida, y su crecimiento imposible de
detener, (Gonzalez Tardon C, 2014)

El uso de las TIC, especialmente de la Internet, tiene
también desventajas, ya que existe gran cantidad de
informacion falsa, pornografia, violencia explicita,

diantiles o laborales, propiciar que
los estudiantes se esfiercen menos en hacer sus
tareas, Debido a la mala practica del “copy/paste”,
o copiar y pegar, la confiabilidad de la informacién
en tales casos es dudosa, tiende a enajenar a los
usuarios,

Por otra parte, la cantidad y calidad de la
informacion circulante, la inestabilidad de las
conexiones, la facilidad de encontrar informacién
requerida ha hecho que maestros y alumnos
rebajen a un segundo plano los libros, castrando
los hibitos de lectura. Los maestros han olvidado
revisar la escritura de sus estudiantes, pues todos
sus tareas las reciben impresas y se gasta mucho
tiempo para navegar.

Conclusiones

El tema de las tecnologias de la informacion vy la
comumnicacion y suuso en la educacion universitaria
ha sido ampliamente expuesto por los autores
referenciados. Estos indican que, definitivamente,
las primeras influyen de manera directa sobre la
educacion generando nuevos roles en estudiantes,
docentes ¢ instituciones, Las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, son un conjunto
de servicios, redes, software, hardware que tienen
como fin ¢l mejoramiento de la calidad de vida de
las personas

Las TIC en la educacion universitaria pueden ser
una herramienta pedagogica que ayuda a que la
calidad y diversidad de experiencias de aprendizaje
en ¢l aula sean mis enriquecedoras, pertinentes,
significativas, constructivas y contextualizadas. Las
multiples ventajas en educacién que se derivan de
la implementacion de las TIC en las aulas, estriban
en lo fundamental en la comunicacién inmediata

con ¢l docente, el to de la imaginacion
del estudiante, la estimulacién de la creatividad del
1 y el mej i de la comp ion en la

resolucion de problemas.

Las universidades en el Ecuador presentan atrasos
en el uso de las TIC y en la infraestructura de



las comunicaciones. Se hallan rezagadas en la
formacion tecnologica  de los estudiantes pues
todavia es limitada la utilizacion de las TIC en
los curriculos académicos. La formacion basica
que reciben los jovenes estd limitada por una
subutilizacion de las TIC.
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