o
J

e-ISSN: 2960-8147

| ISBN: 978-9942-44-827-9

x
O
72}

IONES UG

eon
e

%" CONE

Seccion de Ensayos de Proyectos Sociales y Educativos
Educacién, Cultura, Tecnologia e Innovaciéon como Motores del Cambio Social.

Nohelia Yaneth Alfonzo Villegas
Docente UNES/UBA/IUAC
noheliay@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-6041-2140

Fecha de Recepcién: 05/04/2025 Fecha de Aceptacién: 03/05/2025

Resumen

Elarticulo analizalainterrelacién entre educacion, cultura, tecnologia e innovacién como motores fundamentales
del cambio social. Es producto de una revisién documental de articulos, libros, informes e indices del afio 2024
relacionados con la temética. Como resultado se obtiene un panorama heterogéneo y datos dispersos, con
algunos avances y desafios persistentes: incremento del acceso a la educacion superior mas en pregrado que
en postgrado, prevalencia de la educacion privada sobre la piblica, por lo que persisten las brechas de acceso
para algunos grupos socioeconémicos, avances en la participacion femenina, aun cuando se mantienen las
desigualdades en areas como carreras (Science, Technology, Engineering, Arts and Mathematics) STEAM vy
puestos de liderazgo. Se requiere mayor inversion en infraestructura y recursos especialmente relacionados
con la incorporacién de tecnologia e IA, lo que incide en la calidad, se debe acentuar la colaboracién entre
universidades latinoamericanas y de otras regiones para fortalecer la investigacién y la formacién de talento
humano. La inversién en I+D sigue siendo insuficiente lo que dificulta la innovacién, por lo que se requiere
mayor participacion del sector productivo. Se concluye que la educacién superior en la region latinoamericana
debe fortalecer el desarrollo de habilidades blandas como el pensamiento critico, la creatividad y la ciudadania
activa, apoyandose en la cultura, para proporcionar un sentido de identidad y pertenencia proclive a la inclusién
y la diversidad, mediante un mayor fomento de la educacion artistica y cultural. La tecnologia y la innovacién,
como catalizadores del cambio, deben incorporarse al curriculum universitario.

Palabras claves: Cambio social, cultura, educacién superior, innovacién, tecnologia

Abstract

The article analyses the interrelation between education, culture, technology and innovation as fundamental
drivers of social change. It is the product of a documentary review of articles, books, reports and indexes
from the year 2024 related to the subject. The result is a heterogeneous panorama and scattered data, with
some persistent advances and challenges: increased access to higher education more in undergraduate than
in postgraduate education, prevalence of private education over public education, which is why access gaps
persist for some socioeconomic groups, advances in female participation, even though inequalities remain in
areas such as STEAM careers and leadership positions. Greater investment is required in infrastructure and
resources, especially related to the incorporation of technology and Al, which affects quality. Collaboration
between Latin American universities and those from other regions must be emphasized to strengthen research
and the training of human talent. Investment in R&D remains insufficient, which hinders innovation, which is
why greater participation of the productive sector is required. It is concluded that higher education in the Latin
American region must strengthen the development of soft skills such as critical thinking, creativity and active
citizenship, supported by culture, to provide a sense of identity and belonging conducive to inclusion and
diversity, through greater promotion of artistic and cultural education. Technology and innovation, as catalysts
for change, must be incorporated into the university curriculum.

Keywords: Social change, culture, higher education, innovation, technology.
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Introduccién

En una era marcada por la aceleracion del cambio tecnoldgico y la globalizacion, la educacion, la cultura,
la tecnologia y la innovacién se entrelazan de manera cada vez més compleja, no solo moldean las estructuras
de la sociedad y de las vidas individuales, sino que también definen las oportunidades y desafios que se
enfrentan en el siglo XXI, impulsando una profunda transformacion social. La educacion, tradicionalmente
considerada como el pilar del desarrollo individual y social, se encuentra hoy en dia en un punto de inflexion.
Las tecnologias digitales han democratizado el acceso al conocimiento y han abierto nuevas posibilidades
pedagdgicas. Sin embargo, también han planteado desafios relacionados con la brecha digital, la calidad de

la educacion en linea y la necesidad de desarrollar competencias digitales.

Por su parte, la cultura, como expresién de identidades colectivas, actia como el tejido que une a las
comunidades, transmitiendo valores, tradiciones y visiones del mundo, que se ven enriquecida y transformada
por la tecnologia, asi las redes sociales, las plataformas de streaming y los espacios virtuales proporcionan
nuevos escenarios para la creacion, el intercambio y la difusién de ideas y contenidos culturales. A su vez, la
tecnologia ha permitido preservar y difundir el patrimonio cultural, haciendo que sea accesible a un publico

global.

En cuanto a la tecnologia, emerge como un catalizador de transformacién, acelerando procesos,
conectando personas y democratizando el acceso al conocimiento. Sin embargo, la tecnologia por si sola no
es suficiente; es la innovacién la que permite aprovechar su potencial de manera creativa y sostenible. Esta
no solo implica avances técnicos, sino también nuevas formas de pensar, resolver problemas y adaptarse a los

cambios.La interaccidn entre estos cuatro elementos genera un circulo virtuoso que impulsa el avance social.

En este sentido, comprender y potenciar el cuarteto educacién, cultura, tecnologia e innovacion se
convierte en una tarea esencial, ya que como motores del cambio no solo tienen el poder de transformar
sociedades, sino también de construir un futuro mas equitativo y resiliente. Analizar su interaccién y sinergias

permite identificar oportunidades para impulsar un avance que beneficie a todos, sin dejar a nadie atras.

Métodos
El articulo es producto de una revisién documental de articulos, libros, informes e indices del afio 2024
relacionados con las cuatro categorias vinculadas con el cambio social, empleando como buscadores de

documentos google académico, dialnet y la IA perplexity.

Resultados
Educacién

Se asume como un proceso continuo de aprendizaje que abarca desde la primera infancia hasta la edad
adulta. Incluye la educacion formal (escolarizada), la no formal (cursos, talleres) y la informal (aprendizaje a
través de la experiencia, la familia y el entorno). Su rol en la sociedad es multifacético, implica: (a) desarrollo
individual, facilita el desarrollo cognitivo, emocional y social de las personas, potenciando sus capacidades y

habilidades; (b) desarrollo social, contribuye a la formacién de ciudadanos informados, criticos y participativos.
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Se promueve asi la cohesién social, el desarrollo econémico; la transmisiéon cultural, permite la
preservacion y transmision de valores, tradiciones y conocimientos de una generacién a otra. Asi como la

movilidad social: brinda oportunidades de ascenso social y mejora las condiciones de vida de las personas.

Por lo que se asume la educacion como un proceso que posibilita el desarrollo integral del ser humano,
y tiene un gran impacto social en la transformacién de los pueblos esta se ve reflejada en la calidad de vida,

porque contribuye en el proceso de transformacién, evolucién de la conciencia humana.

La educacién juega un papel vital en la formacion de ciudadanos criticos y responsables, capaces de
participar activamente en la sociedad. Esto implica no solo la adquisicién de conocimientos, sino también
el desarrollo de valores como la equidad, la justicia y la conciencia social, por lo que los actores educativos

deben promover un enfoque que fomente el pensamiento critico y una ciudadania digital activa.
Sin embargo, a menudo el sistema de educacién superior tradicional no logra preparar a los estudiantes

para los desafios del mundo actual, tal como se observa en los resultados presentados en la tabla 1, a

continuacion.
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universitaria en América Latina

Fuente

Aportes

Gacel, J., Villalén, E. y
Vazquez, M. (2024). La
internacionalizacion de
la educacion superior
en América Latina:
Una visién comparada
intrarregional.

55% tasa de desercién.

36% graduacion tardia.

- Modelo curricular poco flexible

- De 8 a 10 semestres.

- Bajos niveles de desempefio reflejo de las deficiencias de los niveles educativos
anteriores.

- Fenémeno pobreza de aprendizaje en AL tendencia a llegar a ser el méas alto
del mundo.

Los paises con mayor proporcion de matricula universidades privadas son: Chile
(84%), Brasil (74%) y el Salvador (69 %). Los paises con mayores porcentajes de
matricula en universidades publicas son El Caribe y Cuba (100%), Uruguay (90%)
y Argentina (76%).

- Es la regién con menor porcentaje (40%) de universidades con programas de
doble titulacién.

- Al es la regidon con menor porcentaje (16%) de adquisicion de competencias
globales en los resultados de aprendizaje (pensamiento critico, comprension
cultural, ciudadania responsable y comunicacion efectiva).

- El mayor obstéculo para la movilidad estudiantil, de académicos, asi como parala
internacionalizacion de la investigacién es la falta de financiamiento institucional.
- Actividades internacionales centradas en intereses individuales, sin planeacién
en torno a intereses institucionales y sin rumbo preciso.

- Los paises de la regién ALC, muestran rezago en su proceso de
internacionalizacién de la educacién superior, en contraste con las tendencias
globales. Carecen de estrategias nacionales sdlidas y politicas efectivas para
respaldar la internacionalizacidon por tener sistemas de educacién superior
todavia en consolidacion.

Quevedo, M.y
Céceres, M. (2024). La
alfabetizacion digital en
educacién superior en
América Latina

- La alfabetizacién digital se desarrolla al incluir recursos didécticos vinculados a
la tecnologia movil.

- La tecnologia SCORM puede incrementar la motivacién de los estudiantes, al
apoyar el proceso educativo virtual de forma interactiva.
-Sereafirmalanecesidad de impulsar cambios curriculares a través del aprendizaje
virtual en un formato de B-learning.

- La alfabetizacién digital de los educandos es aln una tarea por cumplir
plenamente; dada por la poca preparacion de las condiciones objetivas y
subjetivas para la adecuada implementacién de las tecnologias digitales; que
entre otros aspectos requiere de la formacién y capacitacion sistemaética de los
docentes para desarrollar en ellos las competencias tecnoldgicas a través de la
cuales puedan generar espacios de didlogo constructivo caracterizados por la
participacion activa de los educandos, cooperacién, colaboracién, autonomia en
el aprendizaje y gestién de la informacion.

- Para alcanzar la alfabetizacién digital de los educandos primero hay que
lograr alfabetizar a los docentes; esta debe estar direccionada a aspectos
técnicos, metodolégicos, investigativos, de superacion y actualizacion de forma
permanente y ciclica.

- Existe una brecha generacional que determina un mayor uso de las herramientas
digitales en los estudiantes mas jovenes.

- Los estudiantes virtuales mostraron un pensamiento critico més desarrollado
que aquellos que se desenvuelven en la modalidad presencial.
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Alfaro, E y Heredia,

M. (2024). Tendencias
recientes en educacién
superior en América
Latina.

- La tecnologia estd cambiando las habilidades que se valoran en el mercado
laboral y aumentando el valor de las que no pueden reemplazar con robots.

- La falta de correspondencia entre las expectativas y las caracteristicas de la
oferta académica produce una sensacién de frustracién tanto en los jovenes
como en las propias facultades.

- Aumento de instituciones y ofertas académicas del sector privado, siendo
mayoritaria en paises como Chile y Perd.

- Brasil y Pert se encuentran entre los paises con mayor porcentaje de titulacion
en el nivel superior para la poblacién.

- Carencias en la formacién académica previa.

- Insuficientes oportunidades de empleo, lo que genera una inconsistencia entre
mayores logros educativos y posibilidades limitadas de incorporarse al
mercado laboral, redundando en sensaciones de frustracidn e insatisfaccion.

- Actualmente, muchos empleos y muchos més en el futuro cercano, requerirén
habilidades cognitivas avanzadas, como la capacidad de resolver problemas
complejos utilizando habilidades derivadas de las ciencias mateméticas y el
pensamiento critico formado en las habilidades de lectoescritura. El gran desafio
que enfrentan los paises de la regién es que la educacidn superior se adecle
a las nuevas habilidades y carreras demandadas por el mercado, con inclusién,
equidad y eficiencia.

Unesco (2024).
Educacién y género:
avances, tendencias y
desafios.

- Los datos evidencian predominio de mujeres en la matricula de la educacién
terciaria, con indicadores favorables para la mayoria de los paises.

- Predominio de marcos normativos para el abordaje de la violencia de género.
- Se identifican programas de formacién, estrategias y orientaciones para incluir
la perspectiva de género y derechos humanos en los contenidos curriculares,
materiales educativos y formacién docente en educacién superior.

- Reconocer la diversidad desde una perspectiva interseccional, mujeres
indigenas, diversidad sexo-genero, con discapacidad, migrantes.

- Segregacién de carreras donde las mujeres siguen siendo minoria en las areas
STEAM, asi como los varones en las areas de la educacion, la salud, entre otros.
- Es necesario orientar las politicas a los abordajes curriculares en la experiencia
educativa de las personas en tanto producen y reproducen construcciones de
género.

- La igualdad de género y la no discriminaciéon requiere pasar de ser un elemento
de contexto a ubicarse en el centro de las politicas educativas, teniendo como
proposito la transformacién de las relaciones desiguales de género, sus jerarquias
y diversas formas de discriminacion, desde la justicia educativa.
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Martinez, J., Martinez,
M.y Gonzélez, M.
(2024). La Educacion
Superior en América
Latina y el Caribe:
Evolucién, Desafios y
Oportunidades.

-La educacién superior es un eje transformador para el desarrollo social,
econdmico y politico en paises con cobertura e inclusién de todas las esferas
sociales

-La  virtualizacién ha ampliado el acceso a la educacion superior en
la regién, pero requiere nuevos términos de regulaciéon y aseguramiento de la
calidad

-La regidon haavanzado en términos de acceso vy cobertura, pero aun
actualmente enfrenta retos en cuanto a calidad, equidad y financiamiento.
-La participacion de las instituciones de educacion superior privadas ha ido en
aumento en la regién de forma constante.

-Acceso en igualdad de condiciones desde lo publico y lo privado, el cual debe
ofrecer la misma calidad educativa entre sus programas, lo que resulta
bastante complejo cuando los porcentajes de inversién son disimiles, todo
esto sujeto a la voluntad politica e inversion de empresas privada, que  crean
brechas desde lainfraestructuray costos de matricula.

-La educacién superior del siglo XXI, caracterizada por su masificacién, diversidad,
innovacion y creciente internacionalizacion, requiere  una  mayor inversién y
una adaptacién constante de las universidades a las nuevas realidades complejas
y cambiantes, que exigen una transformacion profunda de sus modelos de
gestién y funcionamiento.

-La  globalizacién  ha exacerbado la necesidad de un cambio estructural
en las politicas de educacion superior. La universidad debe enfocar sus esfuerzos
en convertirse en un espacio de generacién de conocimiento e innovacion, capaz
de formar profesionales competentes y comprometidos con el desarrollo
sostenible.

-Es necesario adoptar unenfoque més integral y flexible, que promueva la
interdisciplinariedad, el pensamiento critico y la resolucién de problemas.
La evaluacion y la acreditacion deben ser procesos continuos y dindmicos que
impulsen la  mejora continua de las instituciones de  educaciéon
superior, fomentando la innovacién y la adaptacién a las demandas sociales.

-El desarrollo institucional debe estar orientado  con  planes estratégicos que
respondan a las necesidades nacionales, regionales y locales y que promuevan la
prospectiva y la vision de futuro.

-Establecer conexiones sélidas y colaborativas con el mundo laboral.

-Colaborar estrechamente con otras instituciones nacionales e internacionales
para fomentar el intercambio de estudiantes, profesores e investigadores y
desarrollar programas académicos conjuntos

-Incorporacién de la sostenibilidad en el curriculum de pregrado y posgrado
para empoderar a las nuevas generaciones para afrontar los desafios del futuro.

Portillo, D., Reeves, E.

y Vergara, A. (2024).
Aportes de la educacién
superior en el desarrollo
social de Latinoamérica

-La universidad debe entenderse como una entidad para la transformacion social
debe ser capaz de promover la justicia, la convivencia y el progreso.

-Existe una relacién significativa entre la inclusion universitaria y las oportunidades
individuales que influyen en el desarrollo social

-Se demanda una mejor organizacion de la extensién universitaria debido a las
debilidades constantes en la ejecucién de programas sociales.

-El aporte crucial de la educacién superior para el desarrollo social en
Latinoamérica, se debe a su contribucién al crecimiento econémico y a su
capacidad para promover iniciativas y proyectos sociales.

-Importancia de integrar esfuerzos entre universidades, gobiernos y empresas
para maximizar el impacto de acciones para el desarrollo social que impulsen la
inclusién y la movilidad social.

80

VICERRECTORADO ACADEMICO |



5"% CONEXIONES UG

e-ISSN: 2960-8147 S5 %REVI
ISBN: 978-9942-44-827-9 o

-El proceso de internacionalizacién busca proveer a los estudiantes de
conocimientos interculturales, destinados a generar un perfil diferenciado y a
obtener habilidades blandas y duras en un contexto en el cual el conocimiento
Lépez (2024) Movilidad | es el recurso axial de la sociedad, de alli deviene la importancia de generar

internacional virtual oportunidades a través de la internacionalizacién virtual del curriculum

como estrategia de -La tecnologia ha abierto nuevas oportunidades y vias para conectar a los
inclusion: estudiantes,

Caso Programa de Docentes e instituciones de educacién superior latinoamericanas

Intercambio Académico | -El Programa de Intercambio Académico Latinoamericano (PILA) constituye un
Latinoamericano esfuerzo conjunto entre México, Colombiay Argentina, para impulsar la movilidad
2018-2022 académica en la regién.

-Evidenciando un aumento significativo de un 93% en las movilidades virtuales
efectivas reportadas, en comparacion con el esquema presencial

-Se debe promover en la region un enfoque de internacionalizacion integral que
permee todas las funciones de la universidad.

Fuente: Alfonzo (2025) con base a autores

Villegas (2024) expresa que: “la calidad de la educacion superior como meta de la gestidn, se logra a
través de las personas, especialmente en estos momentos de disrupcién tecnoldgica, lo que requiere que
desarrollen competencias gerenciales académicas, administrativas, comunicativas, sociales y digitales, lo que
se corresponde con los planteamientos del Informe GEM (2024) que sefiala como una debilidad que los altos
directivos en la Educacién superior o son académicos sin conocimientos y experiencia gerencial-administrativa
o viceversa, aunado al sesgo de preferir hombres sobre mujeres para los méas altos cargos, ademas de la

inminente necesidad de priorizar las competencias tecnoldgicas a todo nivel incluido la ciberseguridad”.

Cultura

Es el tejido social que da forma a las identidades, creencias, valores, costumbres, tradiciones y préacticas.
Es un sistema dindmico y complejo en constante evolucidon que se nutre de las tradiciones del pasado, se
adapta al presente y se proyecta hacia el futuro. Influye en la manera en que se piensa, actta y relaciona con
el mundo. Juega un papel fundamental en la promocién del cambio social al brindar un marco para el didlogo,

la reflexién critica y la innovacion.

A través de la cultura, las sociedades pueden explorar nuevas ideas, desafiar las normas establecidas
y promover la inclusién y la diversidad. Las expresiones artisticas, literarias y musicales, entre otras, son
poderosas para el cambio social, ya que pueden despertar conciencias, generar empatia y promover la accion
colectiva. La cultura es un motor de cambio social que puede inspirar, movilizar y transformar. Cuando se
reconoce y se valora la diversidad cultural, se abre un camino para la construccién de sociedades mas justas,

inclusivas y resilientes
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Tabla 2

Panorama de la cultura en América Latina

Fuente Aportes

-Laculturaproporcionasentido de pertenencia, fortaleciendo los lazos comunitarios
y promoviendo la cohesidon social. En un mundo cada vez mas globalizado, se
convierte en un ancla que conecta con las raices y diferencia de otras sociedades.
-Es un elemento clave para lograr un desarrollo sostenible. Al integrar las
dimensiones culturales en las politicas publicas, se pueden encontrar soluciones
mas equitativas y pertinentes a las necesidades de cada comunidad.

-Es fuente de creatividad e innovacion. Las expresiones artisticas, las tradiciones y
los conocimientos ancestrales son una rica fuente de inspiracion para el desarrollo
de nuevas ideas y soluciones.

-La preservacién y promocion del patrimonio cultural es esencial para atraer a
visitantes y generar desarrollo econémico.

-La tecnologia digital ofrece nuevas oportunidades para la creacién, difusion y
preservacion de la cultura. Es importante aprovechar estas herramientas para
democratizar el acceso a la cultura y fomentar la innovacion

-Puede ser un motor de desarrollo econémico si se gestiona de manera
estratégica. Es necesario fortalecer las industrias culturales y creativas y fomentar
el emprendimiento cultural.

-La Unesco se ha comprometido de manera constante en promover la interseccién
Unesco (2024). Marco entre culturay educacion como un medio fundamental para fomentar la diversidad
para la Educacion cultural, el didlogo intercultural y el desarrollo sostenible.

Cultural y Artistica -Reconoce la cultura como un motor de desarrollo inclusivo y sostenible,
subrayando su papel crucial en la promocion de la paz, la igualdad de género y el
fortalecimiento de la cohesion social.

-Reconoce que la culturay las artes forman parte integral de un desarrollo holistico
e inclusivo de las personas y las sociedades y de su resiliencia y bienestar general.
Dota de espiritu critico, de sentimiento de identidad, asi como de la capacidad
de respetar y acoger la alteridad. Cumplen una funcién vital para que florezcan
la imaginacion, la creatividad y la autoexpresion del ser humano, alimentando la
exploracién y la curiosidad y ampliando las posibilidades de creacion, al tiempo
que abre perspectivas sociales y econémicas en las industrias culturales y creativas.
- Al vincular lo local con lo global y fomentar el didlogo entre las generaciones y
culturas. Proporciona vias transformadoras para replantearse formas de vivir en
armonia con la tierra y preservar la cohesion social

-Es un factor clave en el desarrollo sostenible y para asegurar el éxito del cambio
social. Representa el patrimonio, que es la base para determinar el futuro. Modela
las identidades de las personas y refuerza la cohesion social y divide sociedades.
-Crea puentes entre grupos y personas, crea paz y es un agente econémico
significativo. Engloba modos de vida, religion, ley y ciencia, tradicién e innovacion,
arte y musica, idiomay literatura.

-Es la matriz de las personas y de la humanidad y globalmente, el motor mas
potente de cambio e integracién.

Grétz, R. (2024). - Sistema de orientacién social que representa la totalidad de los valores y normas,
La cultura como estilos de vida y formas de conocimiento, patrones de pensamiento, accién y
instrumento de percepcién compartidos socialmente y define cémo las sociedades difieren unas
transformacién social de otras.

-Tiene una relevancia directa para la accién politica por parte de protagonistas
estatales y de la sociedad civil en todas sus formas de comunicaciéon y mecanismos
de cooperacion. -Asume la funcién interna de integrar y crear identidad, asi como
la de excluir lo exterior, en tanto que se adhiere a nociones de homogeneidad
interna

-Es necesario entender la cultura en su totalidad, ver el significado y el poder
sustancial de los procesos culturales de forma a configurar los cambios, promover
la transformacién y facilitar el didlogo.

Fuente: Alfonzo (2025) con base a autores
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Tecnologia

Es la expresién creativa de la inteligencia humana, aplicada a la resolucion de problemas. Explica
Pérez (2020) que: “se trata de una actividad centrada en el saber hacer, mediante el uso racional, organizado,
planificado y creativo de los recursos materiales de lainformacién, en funcién brindar respuesta a las demandas
sociales.” (s/p). Utilizada por el hombre en su afan por mejorar la calidad de vida ha ido modificando y
transformando su realidad en respuesta a sus necesidades y expectativas, por lo que actualmente la
humanidad se desenvuelve en un mundo mas artificial que natural, que influye en las vidas, condicionando las
actividades, el comportamiento, el desarrollo social y también la cultura. Influye plenamente en la produccién,

distribucién y uso de bienes, procesos y servicios, ya que permite mejorar la calidad de vida.

Sin embargo, el desarrollo hiperacelerado de la tecnologia, ha generado que las personas corran
el riesgo de aislarse y perder la percepcién del mundo natural, es prioritario comprender y conservar
este equilibrio. De alli que se requiere fomentar una cultura tecnoldgica para una apropiacion adecuada
del saber hacer con actitud creativa que satisfaga las necesidades individuales y colectivas sin que genere
efectos contraproducentes. De acuerdo con Pérez (ob cit) se debe asumir la tecnologia no como un simple
repertorio de instrumentos, sino como una produccién cultural, en el entendido que esta va teniendo
efectos y va generando transformaciones en diversos campos culturales y a su vez la tecnologia misma se va
transformando culturalmente en virtud de las relaciones con otras producciones culturales, por lo que han

venido generandose cambios.

En primer lugar, las nuevas sensibilidades que se vienen reconfigurando en virtud de lo tecnoldgico,
lo cual es clave para pensar lo que se siente y como se siente va a cambiando a lo largo del tiempo, de las
épocas y en ese sentido la fotografia y el cine expresaron esos cambios, pero a la vez también reconfigurar la
sensibilidad lo cual se extiende a las tecnologias especificas que van apareciendo. En el caso de la tecnologia
y su relacién con la comunicacion que tiene que ver con la imprenta, la television, la radio y con otras
tecnologias comunicativas, si bien en principio la comunicacién fue pensada como aquellos dispositivos que
permiten informar de una forma vertical donde el emisor tiene el poder y el receptor es meramente pasivo,

esto se ha transformado.

En tercer lugar, tecnologias y nuevas formas sociales, la cibercultura, la produccion de la multimedia, la
virtualidad, las redes sociales, el hipertexto en suma la interactividad, en relacién al control pues las camaras
de los dispositivos de control, las cdmaras de vigilancia y muchos otros dispositivos que pueden servir para
multiples tareas, pero también para hacer seguimiento a sujetos. También cémo diversos actores sociales van

utilizando estos recursos para ejercer su accion cultural y politica.

En relacién a la tecnologia y la educacion se puede decir que estas generan tres &mbitos a saber de
los cuales se hace mencién a continuacion: (a) la pedagogizacién de instrumentos tecnoldgicos, una vision
instrumentalista de la tecnologia, bajo la premisa que indica acerca de cémo se educa con la tecnologia, uso

de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) para mediar el aprendizaje; (b) la curricularizacién
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de la tecnologia, es decir, ello implica, educar en tecnologia, mejorar la alfabetizacion tecnoldgica, mejorar
las competencias y profundizar el uso de las TIC y (c) la tecnologizacién de la educacién que se trata de mirar
la educacién como un proceso y procedimiento tecnoldgico, implica asumir que la educacion puede ser

regulada desde enfoques tecndcratas que es un poco lo que viene sucediendo en las politicas educativas

contemporaneas.

Afirma Gracian (2021) que: "las civilizaciones tecnoldgicas, dependen criticamente de lo que aprenden,

es decir, de los sistemas educativos, si esto por alguna causa se viniera abajo, la civilizacion retrocederia a la

edad media en cuestién de horas.”

Tabla 3

Panorama de la Tecnologia en América Latina

Fuente

Aportes

Cajamarca, M., Cangas, A,,

Sanchez, S., Pérez, A. (2024). Nuevas
tendencias en el uso de recursos

y herramientas de la Tecnologia
Educativa para la Educacion
Universitaria

-Enladltimadécada, latecnologiahatransformado significativamente
la educacién universitaria, el e-learning (México, Brasil, Argentina),
la realidad virtual (Chile, Colombia, Pert), la inteligencia artificial
(Brasil, Argentina, Colombia) y la analitica del aprendizaje (México,
Chile, Perl) estdn mejorando la accesibilidad y calidad de la
educacién, aunque presentan desafios como la resistencia al cambio
y la falta de formacién continua de los docentes (México, Colombia,
Perl), desigualdad en el acceso a la tecnologia (Brasil, Argentina,
Bolivia), infraestructura y recursos insuficientes (Venezuela, Ecuador,
Paraguay), debilidades en la privacidad y seguridad de los datos
(Chile, Uruguay, México) limitan la integracién efectiva de estas
tecnologias. Para superar estos obstéculos, es crucial desarrollar
politicas que fomenten la innovacién y la capacitacién continua,
abordando las barreras existentes para maximizar su impacto
positivo.

-Algunas préacticas efectivas implementadas en la region: Enfoques
basados en evidencia (Chile, Argentina, México), Desarrollo
profesional y capacitacién (Colombia, Perd, Brasil), Colaboracién
y redes de apoyo (Uruguay, Ecuador, Argentina), Innovacién en el
diseno curricular (México, Colombia, Chile).

Flores, J. y Nufiez, N. (2024).
Aplicacién de Inteligencia Artificial
en la Educacion de América Latina:
Tendencias, Beneficios y Desafios

-Esfuerzos por integrar la IA en el aprendizaje personalizado
y adaptativo, asistentes virtuales y chatbots, evaluacion vy
retroalimentacién automatizada y desarrollo de herramientas de
anélisis de aprendizaje, demostrando impactos positivos en el
rendimiento académico, motivacidony compromiso de los estudiantes,
asi como en la eficiencia y efectividad de la gestién de los procesos
educativos. No obstante, su implementacion en la regién, se ha visto
dificultada por la brecha digital, falta de infraestructura tecnoldgica,
capacitacion insuficiente de docentes y preocupaciones éticas y de
privacidad. en torno al uso de datos.

-Se requiere de mayor inversion y colaboraciéon entre los diferentes
actores del sistema educativo.

Fuente: Alfonzo (2025) con base a autores

84

VICERRECTORADO ACADEMICO |



e-ISSN: 2960-8147
ISBN: 978-9942-44-827-9

“SLREVI
2 /7 CONEXIONES UG

Villegas (2024) afirma que la mayoria de los paises de la regidon no cuentan con una estrategia de
educacién digital a nivel superior, sobre la cual pueda desarrollarse un modelo educativo que aproveche las
nuevas tecnologias disruptivas, coincidiendo los autores en que la clave para acelerar la transformacién digital

es la colaboracion.

Innovacién

Es un concepto amplio que se refiere al proceso de crear, desarrollar e implementar nuevas ideas,
productos, servicios, procesos o modelos que generan valor y aportan mejoras significativas en un contexto
especifico. No se limita Unicamente a la invencién de algo completamente nuevo, sino que también incluye

la mejora o adaptacion de algo existente para resolver problemas, satisfacer necesidades o aprovechar

oportunidades.

Tabla 4

Panorama de la innovacién en América Latina

Fuente

Aportes

Mora, M. y Morales, L.
(2024). Estado del arte
sobre la planificacién
y su relacién con la
innovacion en América
Latina

-La innovacidn sirven como medio para la promocién del desarrollo econémico y
social.

-La innovacién proporciona crecimiento y una adaptacién al entorno de manera
mas competitiva. Se considera necesario que las estrategias sean flexibles y
resilientes, permitiendo la adaptabilidad y respuesta rapida a cambios y demandas
del entorno.

-Promover la creatividad, el pensamiento critico y la planificacion de la innovacion,
como eje fundamental en el desarrollo politico, econémico y social, la promocidn
del bienestar de las personas y de la sociedad en su conjunto.

Pinzén, Y.y Rodriguez,
E. (2024). Impacto del
desemperfio innovador
sobre el crecimiento
econdémico para
América Latina

-América Latina se caracteriza por la exportacién de productos primarios de bajo
valor afadido. Su infraestructura no le ha permitido adoptar tecnologias de ultima
generacion para la especializacion técnica de su produccién y alcanzar mayores
niveles de eficiencia.

-El gasto en 1+D influye en la generacién de innovaciones representadas por las
patentes. A medida que las empresas invierten se estimulan el cambio tecnoldgico
y la innovacién.

-Un elevado nivel de educacién y formacién profesional con conocimientos
especializados permitird ser capaces de desarrollar nuevas ideas, productos y
procesos.

-Contar con un sistema de patentes estable y solidos derechos de propiedad
intelectual, proporcionaincentivos para lainnovacién al garantizar alosinnovadores
la proteccién y beneficios econémicos de sus invenciones. Ademés de fomentar la
investigacién y desarrollo de nuevas tecnologias

-La innovacién es altamente heterogénea en los paises de la regién, Argentina,
Brasil, Chile, Uruguay y México son los paises con mejor desempefio innovador.
Mientras que Republica Dominicana, Ecuador, Guatemala y Perl tienen bajos
registros de patentes.

-La regién importa innovacion en mayor medida de lo que produce.

-La construccién de un ecosistema innovador en los paises de América Latina es
una tarea pendiente que requiere una adecuada articulacién entre la academia,
centros e institutos de investigacion, el gobierno y las empresas.

-La interaccién entre los actores locales e investigadores internacionales debe ser
considerada en la formulacién de estrategias de fomento a la innovacion.
-Lareducciéon de laburocraciay tramitologiay las mejoras en la calidad institucional
de los paises receptores contribuiria a mejorar el entorno y a atraer la innovacién
hacia la region.
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-Principios fundamentales de la innovacién social: participacién y cocreacion,
sostenibilidad, transformacidn sistémica e inclusién

-Actividades principales de innovacién social en Latam: (a) concursos, seleccidon
de iniciativas brindan recursos financieros, ofrecen visibilidad y apoyo a
emprendedores sociales emergente; (b) formacién para fortalecer las capacidades
Ostos, O. (2024). técnicas y de gestidn de los proyectos, contribuyendo a su éxito a largo plazo; (c)
Innovacién social: Un espacios de trabajo colaborativo, fomentando la creacién de redes de colaboracién
enfoque integral para |y el intercambio de conocimientos y experiencias entre proyectos afines.

el desarrollo sostenible [-En el ambito educativo, desarrollo de nuevos modelos pedagdgicos que
fomentan la inclusién y la equidad.

-Es necesario promover una perspectiva transdisciplinaria que permita una
comprensién més integral de los problemas sociales y la busqueda de soluciones
innovadoras.

-Reconocer la caducidad de la innovacién y seguir buscando nuevas formas de
innovacién que puedan adaptarse a los cambios en la sociedad y la tecnologia.

Fuente: Alfonzo (2025) con base a autores

Tabla 5

Latinoamérica en Cifras

Paises indice Global de Inpovacion Puntaje Tetal Inversion Investigadores Mujeres Estudiantes Publicaciones  Coeficiente
Latineamericanos [2024) I+ Investigadoras en ES n Scopus de
Invencion

do Rie

1.301.907
770765
9.769.433
1301907
1466138
124458

1.301.907
1.046.629

201426

237419
5.069.111
204,406
282.754
1423663
508,035
204,813

Fuente: Alfonzo (2025) con base a Indices

La tabla 5 muestra la posicion de los paises de la regién en el indice de innovacién, en el indice de
IA, porcentaje del PIB que se invierte en 1+D, la cantidad de investigadores en general y la cantidad de
mujeres de investigadores, el nimero de estudiantes en Educacién Superior, la cantidad de publicaciones en
Scopus y el coeficiente de invencién, indicadores que evidencia la situacidon actual de la regién en Educacién,

Tecnologia e Innovacion.

Cabe destacar que dado la dispersion de los datos fue necesario consultar diferentes indices y aun
asi hay indicadores en los que en algunos paises no se reporta ningin dato, por otro lado, da cuenta de
la heterogeneidad entre los paises en los que algunos han avanzado mas que otros, aunque en general, la
regién todavia tiene un gran desafio para posicionarse con una Educacién Superior, Tecnologia e Innovacién

que responda a los estandares internacionales.
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Discusién

De acuerdo con Martinez et al (2024, p.41) “La educacién superior en América Latina ha experimentado
un crecimiento significativo, pero persiste la desigualdad en el acceso, la falta de financiamiento adecuado y
la necesidad de adaptar los curriculos a las demandas del mercado laboral”. Al respecto, Alfonzo (2024, p.20)
sefiala que "La educacién es un agente de cambio social al formar individuos criticos, creativos y capaces de

adaptarse a un entorno digitalizado, impulsando asi el desarrollo sostenible y la innovacién”.

En correspondencia, Villegas (2024, p. 46) afirma que "El papel de la educacién en la transformacion
digital de la sociedad esté referido a: formacién de ciudadanos digitales, adaptacién al cambio tecnolégico,

|II

promocién de la innovacién y reduccion de la brecha digital”. Para lo cual es necesario el desarrollo de
competencias transversales, lo que implica a su vez una adaptacién curricular, innovaciéon pedagdgica y
evolucién de los docentes para lo cual deben formarse en competencias tecnoldgicas y précticas docentes

innovadoras.

América Latina y el Caribe se caracteriza por su gran riqueza cultural y, en la actualidad, la cultura es
considerada como un elemento importante para promover la cohesién, la pazy el desarrollo. Afirma la Unesco
(2024) que se trata de “un sector esencial para generar un desarrollo més sostenible tanto econémico como
social, por medio de infraestructuras resilientes que estén arraigadas en las situaciones locales y se basan en
la historia y los conocimientos de las comunidades y de los pueblos”. La cultura es un elemento central de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La meta séptima del ODS 4 aboga por una educacién que valore

la diversidad cultural y promueva una cultura de paz y no violencia.

En cuanto a la educacién, el Informe GEM (2024, p. 121) sefiala que un estudio de sistema educativo
de Ecuador sostuvo que funcionarios educativos han adoptado principalmente un enfoque burocrético y
administrativo en lugar de ejercer funciones de liderazgo para apoyar la ensefianza y el aprendizaje, lo que
constituye un obstaculo importante para mejorar la calidad de la educacién. El Informe GEM (2024, p. 184)
destaca que, en la rapida evolucion de hoy, el conocimiento y las habilidades quedan obsoletos rapidamente,

por lo que resulta esencial el aprendizaje continuo.

En correspondencia, Machina (2024) expresa que la educacion superior se encuentra en una encrucijada
de innovacion y adaptacién que implica la configuracién de aulas hibridas que faciliten tanto la participacion
presencial como remota; mayor énfasis en el desarrollo de habilidades blandas como liderazgo, comunicacion
y pensamiento critico; sistemas de evaluacion continua que proporcionen retroalimentacion instantanea a los
estudiantes; integracién de la sostenibilidad en el curriculo como respuesta a la creciente preocupacion por el
cambio climético, con proyectos y programas que promuevan la conciencia ambiental; aumento de programas
de intercambio y colaboraciones internacionales; redes de aprendizaje global que conecten estudiantes y

profesores de todo el mundo.
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El Informe GEM (2024) afade que, a nivel mundial, la participacién en la educacién superior ha ido en
aumento, especificamente en América Latina el aumento fue del 17%, siendo 20% superior la matriculacion
de mujeres a la de hombres. Por su parte, El Informe de seguimiento de la educacién en el mundo (2023,
p.264) refiere que la participacién en estudios de postgrados ha crecido méas lentamente que en pregrado.
Esto se debe, por una parte, a los costos y el tiempo, y por otra, a la necesidad de obtener competencias
especificas, por lo cual de acuerdo con el precitado informe han tomado auge las microcredenciales, las cuales
permiten adquirir competencias especificas bajo demanda en cualquier momento y lugar, satisfaciendo las
necesidades de flexibilidad y personalizacién del aprendizaje. Acota el informe que la IA requiere una nueva

formacién para la adaptacién del puesto de trabajo a su implementacién.

El liderazgo en la educacién superior resulta vital para lograr la adaptabilidad e impulsar la innovacién,
para lo cual debe evolucionar a través de un cambio de mentalidad, estructura, précticas y gestion de la
autoridady el poderfomentar lainnovacion, la creatividad y la mejora continua, lo que amerita que sea colectivo
y participativo, para lo cual es necesario la formacion del liderazgo en gestion, trabajo en intercolaboracién y
negociacién. Las mujeres representan el 45% del personal académico, pero solo el 25% del liderazgo. Algunos
paises han intentado promover la igualdad de género en sus estrategias, politicas y legislacién, estableciendo
una cuota de mujeres en puestos directivos superiores. Pero estos esfuerzos resultan insuficientes si no se
establecen mecanismos para abordar causas que estan profundamente arraigadas en los valores culturales y

sociales.

La cultura organizacional tiene sus raices en los objetivos fundacionales, incidiendo en la toma de
decisiones de los lideres de la educacién superior, en ocasiones de forma favorable y en otras obstaculizando
el avance y ejercicio del liderazgo. Los cambios tecnoldgicos constantes han presionado a los lideres de la
educacién superior para que sus universidades adopten la tecnologia para fines educativos y de investigacién,

manteniéndose a la vanguardia.

De acuerdo con el Informe El Estado de la Ciencia (2024, p.19). La inversién relativa al Producto Interno
Bruto (PIB) fue del 0,56%, para América Latina, Brasil, México y Argentina representan el 83% de la inversién
total en I1+D en la regién. En contraste con paises desarrollados que invierten entre 2,5y 3 puntos del PIB,
América Latina se encuentra rezagada En cuanto a publicaciones el Informe El Estado de la Ciencia (2024,
p.44). destaca que Ecuador ha realizado mas de la mitad de sus publicaciones de manera colaborativa entre

autores de la region, lo cual resulta provechoso para el fortalecimiento de las capacidades de la region.

La tecnologia es un poderoso motor de transformacién social en América Latina, impulsando el
cambio a través de los medios digitales, las politicas publicas y las iniciativas de inclusién social. El panorama
sociopolitico Unico de la region, marcado por desigualdades histéricas y diversos contextos culturales,
ofrece tanto desafios como oportunidades para aprovechar la tecnologia para fomentar el cambio social. La
integracién de la tecnologia en diversos sectores tiene el potencial de abordar estas disparidades y promover

un desarrollo mas equitativo.
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En el dmbito educativo, la tecnologia abre nuevas posibilidades para el aprendizaje. Las plataformas de
aprendizaje en linea, los recursos digitales y las herramientas de colaboracién facilitan el acceso a la educacién

para personas de todas las edades y en cualquier lugar del mundo.

La tecnologia también permite personalizar la educacion, adaptando el contenido y el ritmo de
aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante. La tecnologia también esté transformando
la cultura, creando nuevas formas de expresion artistica, interaccion social y consumo cultural. Las redes
sociales, las plataformas de streaming y las tecnologias de realidad virtual y aumentada esta impulsando una
democratizacion de la cultura, haciendo que sea mas accesible y participativa para todos, redefiniendo la

forma en que se experimenta la cultura.

De acuerdo con el Informe de seguimiento de la educacién en el mundo 2023 (2024, p. 270), las
competencias digitales se incorporan cada vez mas a los planes de estudios de las universidades, asi como las
ofertas académicas extracurriculares, no obstante, existe disparidad en los avances tanto entre los paises de la
region, como en los grupos etarios, siendo el mas aventajado los jévenes, y en cuanto, al género los hombres,

geogréficamente la zona urbana por encima de la rural.

Por su parte, el Indice de IA (ILIA, 2024, p. 62) reporta una brecha de genero en cuanto a alfabetizacion
de IA 22,24% mujeres en contraste con 77,58% hombres, y en cuanto a competencias en IA e ingenieria
26,84% mujeres en contraste con 73,16% hombres. Destaca que Chile, Brasil y Uruguay son los tres paises
pioneros de |A en la regidn, orientando sus estrategias nacionales hacia la consolidacion y expansién de estas
tecnologias en todos los sectores de su economia y sociedad, potenciando la investigacién, el desarrollo y la

adopcién de tecnologias, promoviendo la innovacién.

De acuerdo con la CEPAL (2024) si bien la nueva revolucién tecnoldgica, tiene el potencial de
transformarse en un motor clave para el desarrollo de la regién, permitiendo abordar los desafios en salud,
educaciény medioambiente; también puede profundizar las brechas preexistentes sino se atiende la inversion,

infraestructura, educacion, capacidades de computacion y regulacién.

El Indice Global de Innovacion (2024) analiza la situacién actual de la innovacién mundial de acuerdo
con las cuatro etapas principales del ciclo de la innovacion: (a) inversidn en ciencia e innovacién, disminuyeron
en gran mediday se prevé que se ralenticen en un 3%. Las publicaciones cientificas han disminuido de manera

dréstica hasta niveles anteriores a la pandemia.

El nimero de solicitudes de patente disminuyé un 1,8 %. (b) el desarrollo tecnoldgico, sigue avanzando
con rapidez, especialmente en dmbitos relacionados con la salud, quedandose rezagadas las tecnologias
ecoldgicas y los indicadores medioambientales. (c) adopcion de tecnologia, crecid especialmente el 5G, la
robdtica y los vehiculos eléctricos y (d) impacto socioeconémico de la innovacion, disminucidén de los niveles

de pobreza, aumento de la productividad laboral, de la esperanza de vida, y de las emisiones de carbono
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lo cual pone de manifiesto la necesidad de adoptar de manera urgente medidas eficaces relacionadas con
el clima. Acota, que los resultados de este afo indican que, en promedio, otras regiones del mundo, pronto

superaran a América Latina y el Caribe en lo que respecta al desempefio en innovacién.

Conclusiones

La educacién, cultura, tecnologia e innovacién como motores del cambio social fomentan la curiosidad
y el pensamiento critico esencial para la adopcién del desarrollo de un pais. Estas a su vez permiten la
transformacién de los sistemas educativos, haciéndolos méas accesibles y relevantes. La cultura, en este
contexto, actla como un filtro que guia la direccion de estos cambios, asegurando que se alineen con los
valores y necesidades de las comunidades. Este equilibrio es crucial para garantizar que el cambio social sea

inclusivo y sostenible.

El futuro de la sociedad depende de la capacidad para aprovechar el potencial sinérgico de la
educacién, la cultura, la tecnologia y la innovacién. Si bien cada uno de estos pilares aporta un valor Unico, es
su interrelacion lo que permitird abordar los desafios globales méas apremiantes. La educacion empodera a las
personas, brindéndoles las herramientas necesarias para pensar criticamente y tomar decisiones informadas.
A medida que mas individuos acceden a una educacion de calidad, se fomenta una sociedad mas equitativa

y consciente.

La cultura, es un tejido vivo, que evoluciona con el tiempo, adaptandose a las nuevas circunstancias y
a las influencias externas. Sin embargo, sus raices permanecen arraigadas en el pasado, proporcionando un
sentido de continuidad y estabilidad, enriqueciendo las vidas de las personas conectédndolas con sus raices y
con los demés. A través de la cultura, se pueden transmitir valores, tradiciones y perspectivas que promueven
la cohesion social y el respeto por la diversidad. La tecnologia actia como un catalizador que puede acelerar

estos procesos.

Facilita el acceso a la informacion, conecta a las personas a nivel global y ofrece nuevas formas de
expresion y participacion. Sin embargo, es importante que la tecnologia se utilice de manera ética y accesible
para todos, para que realmente contribuya al cambio social positivo. Finalmente, la innovacién, impulsa a
buscar soluciones creativas a los problemas complejos. Es necesario desarrollar estrategias que integren estos

pilares de manera efectiva para crear un mundo mas justo, inclusivo y sostenible.
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